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Objective: Teacher empowerment is a complex and multidimensional process requiring 

dynamic policymaking across various dimensions. The present study was conducted to 

examine the structural model of the relationship between psychological capital and teachers 

job satisfaction, with the mediating role of psychological and structural empowerment. The 

study is applied in terms of purpose . 

Method: In terms of data collection, it is descriptive-correlational, employing structural 

equation modeling (SEM). The statistical population comprised teachers in Bandar Abbas 

County, from whom 500 were selected through multistage cluster sampling, with analysis 

conducted on 494 participants. For data collection, the following instruments were used: the 

Minnesota Job Satisfaction Questionnaire developed by Weiss et al. (1967), the 

Psychological Capital Questionnaire by Luthans (2007), the Empowering Teacher Structure 

Scale by Altinkurt and Yilmaz (2017), and the Psychological Empowerment Scale by 

Spreitzer and Mishra (1995). The relationship between psychological capital and job 

satisfaction, with the mediating role of psychological and structural empowerment, and the 

analysis of path coefficients were examined using LISREL software. 

Results: According to the results of this study, the comparative fit indices of the developed 

model exceed 0.9, indicating model acceptance, and the RMSEA index is less than 0.05, 

equal to 0.009, which is appropriate. Therefore, overall, considering all indices, the general 

model possesses adequate fit. Based on the findings, the empowering structure had the 

greatest direct effect and a total effect of approximately 0.59 on job satisfaction. 

Conclusion: The findings confirm the validity of the Empowering Teacher Structure Scale 

within the Iranian cultural context and, while enriching the theoretical literature on 

empowerment, make significant contributions to human capital theories and organizational 

empowerment. The proposed model emphasizes the dynamic interaction of internal and 

external factors and presents job satisfaction as a complex outcome of the intersection of 

psychological resources, organizational conditions, and cognitive-emotional processes. 
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Introduction 

In contemporary times, the significance of human resources is widely acknowledged. 

Organizations aspiring to excel in their educational and professional endeavors and 

maintain a competitive edge must possess a workforce that is specialized, creative, and 

motivated. Human capital forms the fundamental basis of an organization’s true wealth. An 

effective educational system, by enhancing individual and professional skills, lays the 

groundwork for increased human resource productivity. Conversely, if such a system is not 

designed and implemented in alignment with contemporary needs and business 

transformations, individual and collective employee efforts will not yield optimal outcomes. 

One effective strategy for augmenting the efficiency of the educational system is the 

empowerment of managers, employees, and other relevant stakeholders within the 

organization (Habibi, 2020). The contemporary world is characterized by rapid change and 

globalization. In such an era, human resource capability is an indispensable condition for 

the success and sustained existence of organizations. A significant challenge confronting 

organizations today, particularly in the education sector, is the underutilization of the 

intellectual capacities, cognitive abilities, and potential of human capital. Within the 

education system, teachers are considered fundamental pillars of the human resource, and 

their empowerment is of vital necessity. Consequently, one of the strategies recommended 

by management experts to achieve this objective is teacher empowerment (Hajji et  al., 

2023). Teachers, as the most valuable and effective resources in any school, constitute the 

primary cornerstone of the teaching-learning process. When teachers are capable of 

exhibiting extra-role behaviors, they experience higher self-esteem, possess a more positive 

self-concept, and exhibit a significantly increased level of job satisfaction (Khojastehpour 

et al., 2022). Given the critical role of teachers within the educational system, examining 

the relationship between their psychological capital and job satisfaction while considering 

the mediating roles of psychological and structural empowerment can contribute to a deeper 

understanding of the mechanisms that enhance teachers’ quality of work life. This study 

seeks to elucidate these relationships and to propose strategies for improving teachers’ 

psychological well-being and occupational conditions, thereby taking an effective step 

toward enhancing the efficiency of the educational system. Although numerous studies have 

investigated the relationships among these variables, the mediating role of structural and 

psychological empowerment in the relationship between psychological capital and job 

satisfaction has not received sufficient scholarly attention. Therefore, this study aims to 

address this research gap and provide insights relevant to teachers and the broader field of 

education. Accordingly, in the second phase of this research, the primary research question 

is formulated as follows: Does the structural equation model of the relationship between  

psychological capital and job satisfaction, with the mediating roles of psychological and 

structural empowerment, demonstrate an adequate fit among teachers in Bandar Abbas?  

 



 

 

 

 STRUCTURAL MODEL OF PSYCHOLOGICAL CAPITAL… 

 

 

3 

Method 

The present study is applied in purpose, cross-sectional in terms of data collection time, 

and methodologically classified as a correlational-descriptive study employing structural 

equation modeling (SEM). The statistical population comprised all teachers in Bandar 

Abbas County during the 2024–2025 academic year, totaling 3,886 individuals. To 

determine the sample size, a random cluster sampling method was utilized, resulting in a 

sample of 520 participants . 

Results 

The results of the structural equation modeling analysis indicate that the proposed model 

exhibits a good fit with the data. The model fit indices corroborate this finding. Specifically, 

the structural equation modeling results demonstrate a very good fit between the proposed 

model and the empirical data. All model fit indices, including the Bentler-Bonett Non-

Normed Fit Index (NFI = 0.91), the Relative Fit Index (RFI = 0.86), the Incremental Fit 

Index (IFI = 1.00), the Tucker-Lewis Index (TLI = 1.00), the Comparative Fit Index (CFI = 

1.00), the Goodness of Fit Index (GFI = 0.92), the Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA = 0.009), and the Chi-Square to Degrees of Freedom ratio 

(CMIN/DF = 0.666), fall within acceptable or desirable ranges (Hu & Bentler, 1999; Kline, 

2015). Notably, the low values of RMSEA and the CMIN/DF ratio suggest a minimal error 

in matching the model to the observed data. Conversely, the high values of the incremental 

fit indices (IFI, TLI, CFI) indicate a substantial improvement of the model compared to a 

null model. This empirical evidence strongly supports the structural validity and stability 

of the proposed theoretical model, demonstrating that the conceptual structure under 

investigation is well-supported by the actual data from teachers in Iranian educational 

settings. 

Conclusion 

Path analysis findings reveal three key direct relationships among the model’s primary 

variables. First, psychological capital (comprising hope, self-efficacy, resilience, and 

optimism) demonstrates a significant positive relationship with job satisfaction (β = 0.18, t 

= 7.75, p < 0.001). This finding aligns with previous research, including Asghari and Jabari 

(2021), Asadi and Hajizadeh (2021), Kim (2015), and Mutanputra and Biswaz (2018), 

underscoring the importance of internal, stable psychological resources for maintaining 

motivation and coping with occupational challenges in high-stress professions such as 

education. Second, empowering structure (encompassing participative decision-making 

environment, organizational accountability, professional development support, facilitating 

conditions, and autonomy) exerts the most substantial direct effect on teachers’ job 

satisfaction (β = 0.59, t = 21.77, p < 0.001). This result is consistent with the literature on 

structural empowerment, including Altimuntkort and Ilman (2017) and Hoy and Sweetland 

(2001), indicating that supportive organizational structures, which grant employees 
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autonomy and developmental opportunities, significantly and directly influence their sense 

of satisfaction. In explaining the findings of this research, it can be stated that this study 

introduces a comprehensive and dynamic model of teacher empowerment, resting on three 

fundamental pillars. Firstly, the model conceptualizes empowerment as a dual-dimensional 

phenomenon, encompassing both structural (organizational and environmental factors) and 

psychological (individual internal characteristics) aspects. Secondly, the model emphasizes 

that cognitive resources, or teachers psychological capital, can only yield effectiveness if 

reinforced by the organization’s supportive structures. Finally, this model highlights the 

critical role of teachers’ perceptions and feelings particularly their sense of work meaning, 

impact, competence, and autonomy within the occupational environment in transforming 

objective and contextual conditions into tangible and desirable outcomes, such as job 

satisfaction. This theoretical framework, while acknowledging the distinct importance of 

each empowerment dimension, underscores the dynamic interplay between internal and 

external factors, suggesting that job satisfaction is not merely a result of a single cause but 

a complex product of the confluence of psychological capital, organizational conditions, 

and individual cognitive-emotional processes. This study also contributes three significant 

theoretical advancements in the field of teacher empowerment. Firstly, the dual-dimensional 

model of empowerment (structural and psychological), previously discussed in the research 

literature, was empirically tested simultaneously within a specific cultural context and its 

validity was confirmed. This approach addresses the existing research gap concerning the 

concurrent examination of these dimensions. Secondly, the precise mediating pathways 

through which psychological capital influences job satisfaction, particularly via the channel 

of psychological empowerment, were identified and elucidated. Thirdly, the positive and 

significant relationship between psychological capital and structural empowerment was 

validated. This finding indicates that teachers with stronger psychological resources are 

better able to leverage existing structural opportunities within the organization more 

effectively. Furthermore, the present research provides robust empirical evidence for the 

construct validity of the “Teacher Empowering Structure” scale within the Iranian cultural 

context, paving the way for its application in future studies. This research makes substantial 

contributions in three key areas of organizational theories. Initially, drawing upon Human 

Capital Theory, the results indicate that psychological capital, particularly hope, self -

efficacy, and resilience, are viewed as cultivable resources by organizations and exert 

significant influences on organizational outcomes, including job satisfaction. This finding 

reinforces a strategic perspective on employees psychological assets. Secondly, within the 

framework of Empowerment Theory, this study, by highlighting the mediating role of 

psychological empowerment, argues that structural empowerment only achieves true 

effectiveness when it leads to positive transformations in employees perceptions and 

feelings. This emphasizes the necessity of attending to perceptual and emotional aspects in 

empowerment processes. 
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 ها: کلیدواژه 

 ، یشغل تیرضا
 ، ساختار توانمندساز

 ، سرمایه روان شناختی

 مدل ساختاری 

است.   یدر ابعاد متعدد  ایپو  یگذاراستیس  ازمندی است که ن  یو چندبعد  دهیچی پ  یندیمعلمان فرا  ی توانمندساز  هدف:

بررس با  حاضر  ساختار   یپژوهش  ب  یمدل  رضا  ی شناختروان  یهاهیسرما   نیرابطه  نقش   یشغل  تیو  با  معلمان 
 .است یانجام شد. مطالعه حاضر از لحاظ هدف کاربرد یو ساختار یشناخت روان یتوانمندساز  یاواسطه

  ی معادلات ساختار   یابیبا استفاده از مدل  یاز نوع همبستگ  یفیها، توصداده  یاز نظر نحوه گردآور  روش پژوهش:

 ، ی ا چندمرحله ی اخوشه یری گپژوهش شامل معلمان شهرستان بندرعباس بود که با روش نمونه یاست. جامعه آمار
  ی شغل  تیرضا  یهاها از پرسشنامهداده  یآورجمع  ینفر انجام شد. برا  ۴۹۴  ی بر رو  لینفر از آنان انتخاب و تحل   ۵۰۰

ساختار توانمندساز   اسی(، مق۲۰۰۷لوتانز )  یشناختروان  هی (، پرسشنامه سرما۱۹۶۷و همکاران )  سیساخته و  سوتانهیم
. دی( استفاده گرد۱۹۹۵)   شرایو م  تزریاسپر  یشناختروان  یتوانمندساز  اسی( و مق۲۰۱۷)   لمانیو ا  نکورتی معلمان الت
 ل یو تحل   یو ساختار  یشناختروان  یتوانمندساز   یابا نقش واسطه  یشغل   تیو رضا  یشناختروان  یهاهیرابطه سرما

 .شد یبررس  زرلی افزار لبا نرم ری مس بیضرا
نتا  :هاافتهی تطب  یهاپژوهش، شاخص  نیا  جیبراساس  تدو  یقیبرازش  از    شدهنی مدل  ا  ۹/ ۰بالاتر  و    نیهستند 

که مناسب است. لذا در   باشدیم ۰۰۹/ ۰و برابر  ۰۵/ ۰کمتر از  RMSEAمدل است و شاخص   رشیدهنده پذنشان
آمده از پژوهش، دستبه  جی. طبق نتاباشدیبرخوردار م  ی از برازش مناسب  یها مدل کلشاخص  ه یکل با توجه به کل 

 . داشته است یشغل تیبر رضا ۵۹/ ۰در حدود  یو اثر کل  میاثر مستق  نیشتری ساختار توانمندساز ب
کرده و ضمن    دییرا تأ  رانیا  یساختار توانمندساز معلمان در بافت فرهنگ  اسیاعتبار مق  ها،افتهی  جینتا  :یریگ جهینت

  ی سازمان   یو توانمندساز  یانسان  هیسرما   یهاهیدر نظر  ی مهم   یهامشارکت  ،یتوانمندساز  ینظر  اتی ادب  یسازیغن
  ی از تلاق  یاده ی چیپ  جهیرا نت  یشغل   تیو رضا  اردد  دیتأک  یرونیو ب  یعوامل درون  یایبر تعامل پو  ی شنهادیدارد. مدل پ
 .کندیم یمعرف یاحساس-یشناخت  یندهایو فرآ یسازمان طیشرا ،ی شناختمنابع روان

ب   ی مدل ساختار   ی بررس (.  ۱۴۰۵. ) ی کبر ،  زاده ی عل   ی حاج و    ی عبدالهاد   د ی س ،  ی سماو ؛  ن ی نوش ،  نژاد   ی تق ؛  معصومه ،  ن ی بهام :  استناد روان    ی ها   ه ی سرما   ن ی رابطه 

،  پژوهش های نوین در مطالعات علوم انسانی اسلامی   . ی و ساختار   ی روان شناخت   ی توانمندساز   ی معلمان با نقش واسطه ا   ی شغل   ت ی و رضا   ی شناخت 

 (۱۰  )۵ ،  ۱-۲۴ .  https://doi.org/10.22034/api.2026.2088494.1730 
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 قدمهم

 یهاتیدر عرصه آموزش و فعال  یشتازیپ  یکه در پ   ی. هر سازمانستین  ده یپوش  کسچیبر ه  یمنابع انسان   تیامروزه نقش و اهم
  ، یبرخوردار گردد. منابع انسان  زه یمتخصص، خلاق و باانگ  یانسان  یروی از ن  دیبا  ر یباشد، ناگز  یرقابت   گاه یخود و حفظ جا  یاحرفه 

واقع  یاصل  انیبن ساز  یثروت  تشک  مانهر  آموزشدهندیم  لیرا  نظام  ارتقا  ی.  با  مهارت   یکارآمد  حرفه   یفرد  یهاسطح    ، یاو 
 یوکار طراحزمان و تحولات کسب   یازهایمتناسب با ن  ینظام  نیاست. در مقابل، اگر چن  یانسان  یروین  یوربهره   ش ی افزا  سازنهیزم

  شیمؤثر در جهت افزا  یاز راهکارها  یکی.  دی نخواهد انجام  بمطلو  جیبه نتا  زیکارکنان ن  یو جمع  یفرد  یهاو اجرا نشود، تلاش
(. جهان معاصر، عصر ۱۳۹۹ ، یبیدر سازمان است )حب  ربطیافراد ذ  ریکارکنان و سا  ران، یمد  ۱یتوانمندساز  ، ینظام آموزش  یکارآمد

ها سازمان   اتیو تداوم ح  تیموفق  یبرا  یضرور  یشرط  یمنابع انسان  یتوانمند  ، یادوره   نیاست. در چن  شدنیو جهان  عیسر  راتییتغ
 ی ریگدر حوزه آموزش و پرورش ـ عدم بهره   ژه یوها ـ بهسازمان  یروش یپ  یهاچالش   نیتراز مهم  یکی. امروزه  رودیبه شمار م

است. در سازمان آموزش و پرورش، معلمان از ارکان   یانسان  هیبالقوه سرما  یهاتیو قابل  یتوان ذهن  ، یفکر  یهات یکامل از ظرف
م  یانسان  یروین  یاساس توانمندساز  شوندیمحسوب  به  توجه  ضرورت  ی و  ازا  یاتیح  یآنان  راهبردها   یکی  رو، نی دارد.  که    ییاز 

(. معلمان ۱۴۰۲و همکاران،   یمعلمان است )حاج یتوانمندساز کنند، ی م هیصهدف تو نیتحقق ا  یبرا تیرینظران حوزه مدصاحب
که معلمان    ی. زماندهندیم  لیرا تشک  یریادگ ی–یاددهی  ندیفرا  ی منابع هر مدرسه، رکن اصل  ن یو مؤثرتر   نیعنوان ارزشمندتربه

و  کنند یرا تجربه م  یترخواهند داشت، خودپنداره مثبت  ینفس بالاتررا دارا باشند، احساس عزت   یفرانقش  یانجام رفتارها  ییتوانا
 (.۱۴۰۱پور و همکاران، )خجسته  ابدییم شی افزا یتوجه طور قابل به انآن یشغل تیسطح رضا

دانش آموزان و    شرفت یپ   شی در افزا  ینقش مهم  یدر مؤسسات آموزش  تی فیبا ک  ی ریادگی  ندیفرآ   یو اجرا  ی معلمان با طراح
  (. ۱۴۰۴حسینی طبقدهی و طاهری،  )  معلمان هستند  یدر اکثر اصلاحات آموزش  یدیاز عناصر کل  ی کیدارند.    یمفهوم  یری ادگیارائه  
(. مفهوم  ۲۰۱۵،  ۲)مورالس   کنندیم  لیآموزان و معلمان را در مدرسه تسه دانش   یهستند که توانمندساز  یمدارس افراد  رانیمد

تعار   یتوانمندساز با  بنابر نظر شارماشودیم  یبررس  یمتفاوت  فیمعلم توسط محققان مختلف  توانمندساز ۲۰۱۴)   ۳.  معلمان،    ی(، 
و قدرت آنها است و باعث    یر یگ  میتصم  اراتیاخت  ات، یاز تجرب  تیشکل دهنده با حما  ک یشدن به    لیتبد  یاز معلمان برا  تیحما
  ی ( توانمندساز ۲۰۰۴)   ۴مدرسه دارند. بوگلر و سامچ  طیها و شرا  وه ی در ش  یواقع  یدی ک فرد کلی شود آنها احساس کنند که    یم

  یحل مشکلات خود را دارند. توانمندساز  ییکه در آن معلمان با رشد خود سروکار دارند و توانا  کنندی م  فیتعر  یند یمعلمان را فرآ
  ند یفرآ   کیمعلمان هم   یکند که توانمندساز  ی( استدلال م۲۰۰۰)   ۵مرمنیخود است. ز  زه یشناخت و انگ  ت، یمعلمان کنترل شخص

 است.  جهی نت کیو هم 
  یم  فایا  یآموزش  یطهایدر مح  ینقش مثبت  یمعلمان به طور کل  ینشان داده است که توانمندساز  یتجرب  یپژوهش ها   جینتا

،  ۶در یو اشنا  سیدهد )را  یم  شیمعلمان را افزا  یشغل  تیمعلمان رضا  یاند که توانمندساز  افتهیکند. به عنوان مثال، محققان در
،  8)سومچ ی(، تعهد سازمان۲۰۰۴)بوگلر و سامچ،  یسازمان  یشهروند  یو رفتارها  یا  رفه(، تعهد ح۱۹۹۴،  ۷و شورت   نهارتی؛ را۱۹۹۴
(. ۲۰۰۳،    ۹و همکاران  یدهد )د  یمعلمان را کاهش م  یشغل  یاما فرسودگ    ش، ی بودن و اعتماد به نفس را افزا  ی(، حرفه ا۲۰۰۵
 یسازمان  یاز رفتارها   یاریمنجر به بس  تواندیم  انآن  یکردن حس توانمند  داریمعلمان و ب  یکه توانمندساز  شودیتصور م   ن، یبنابرا

 (.۲۰۰۴معلمان داشته باشند )بوگلر و سامچ،  داریو کار پا یسازمان تیدر موفق ینقش مهم توانندیم تیمثبت شود و در نها

 
1. Empoverment 

2. Morales 

3. Sharma 
4. Bogler & Somech 
5. Zimmerman 

6. Rice & Schneider 

7. Rinehart & Short 
8. Somech 

9. Dee et al. 
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  ی ارتباط   ی که توانمندساز   ی از منظر ساختار   ی اول، توانمندساز   کرد ی مطرح است: رو   ی اساس   کرد ی کارکنان دو رو   ی توانمندساز   ی برا 
که    د ی آ ی به دست م   ی است و زمان   ارات ی اخت   ض ی تفو   ا ی قدرت    م ی تقس   ی معنا به   ی ساختار   ی توانمندساز   شود؛ ی م   ده ی نام   ز ی ن   ی ک ی و مکان 

رهبران    کرد ی رو   ن ی داشته باشند. در ا   ی کار دسترس   و منابع در محل   ت ی حما   شرفت، ی و پ   ی ر ی ادگ ی   ی ها کارکنان به اطلاعات لازم، فرصت 
آنان در    کردن م ی مهم و سه   ی ها م ی دادن در تصم قدرت با کارکنان، مشارکت   م ی مناسب، تسه   ی بان ی و پشت   از ی مور ن   ط ی شرا   اکردن ی با مه 
است    ی شناخت از منظر روان   ی دوم، توانمندساز   کرد ی (. رو ۲۰۱۹، ۱همکاران   و گ  نا ی )ج   کنند ی اطلاعات، به توانمند کارکنان کمک م   ان ی جر 

و اعتماد به کارکنان و تحمل اشتباهات آنهاست؛ در    ر یی رشد، تغ   سک، ی قبول ر  ی معنا و به  شود ی م   ده ی نام  ز ی ن  ک ی ارگان   ی که توانمندساز 
کنند.   ی ر ی گ م ی تصم   شان ی افراد است که بتوانند آزادانه در روندکار   ر د   ی حس درون   ک ی  جاد ی ا   ی معنا به   ی شناخت روان   ی واقع، توانمندساز 

  گرندی کد ی در کنار    دگاه ی دو د   ن ی و نقش آنان در سازمان مدنظر است ا   ی کار   ف ی برداشت کارکنان از وظا   ۀ و نحو   نش ی ب   دگاه، ی د   ن ی در ا 
 (. ۱۳۲۰، ۲و همکاران  آوزر )   دهند ی م   ل ی کارکنان در سازمان را تشک   ی و همراه با هم، احساس توانمند 

بررس بر رضا  یکه م  یگرید   ر ییو سابقه پژوهش، متغ  اتیادب  یبراساس  باشد، سرما  ریتاث  یشغل  تیتواند  روان   یها   هی گذار 
مثبت    یو حالت احساس  یغن  یمنابع روان شناخت  یبالا هستند، دارا  یروان شناخت  یها  هیسرما  ی که دارا  یاست، کارکنان  یشناخت

( ؛ ۲۰۱8،  ۳و همکاران  یهستند )ل  نیو خوش ب  دواریام  شهیشوند، هم  یکه با مشکلات در محل کار روبرو م  یهستند و هنگام
 ی کند )ج  یکمک م  یفرد  یشغل  تیبه بهبود رضا  یروان شناخت  هیمثبت، سرما  یروان شناخت  تیوضع  کیبه عنوان    ن، یبنابرا

  ی ل ی(؛ اسماع۱۳۹۹و همکاران)  نییحس(؛   ۱۴۰۰زاده )   یو حاج  ی(؛ اسد ۱۴۰۰)یوجبار  یاصغر  ی(. براساس گزارش پژوهش ها۲۰۱۶، 
و   نیاکی( و  ۲۰۱8)   سوازی(؛ موتان پوترا و ب۲۰۱۵)   می( ؛ ک۱۳۹۶نسب )  دریی ( ؛ح۱۳۹8و گل پرور )   ییرزای(؛ م۱۳۹۹)   یو کلوت

  ت ی رضا  شیکاری و افزا   طیعملکرد مثبت در مح  شی روانشناختی در افزا  هیدر سرما  شی دهد که افزا  ینشان م  جی(  نتا۲۰۱۲)   لیارد
گردد. به طور خاص،  تیکاری تقو  طیدر مح  نییو خوش ب  دیمی تواند با داشتن ام  زی شغلی کارکنان ن  تیشغلی سودمند است. رضا

  ل ی تما  نیبه اهداف شخصی خود دنبال می کنند و کارکنان خوش ب  ابییرا برای دست  ریروش و مس  نیچند  دوارند، یکارکنانی که ام
 کنند. دایدست پ تیبه احساس موفق تیتا در نها ند یرا حفظ نما خودهای مثبت کاری  دگاه یدارند تا د

بر نقش    دیکارکنان با تأک  یشغل  تیبر رضا  میمستق  رینظارت غ  ریتأث  ی( که به بررس۱۴۰۲)  ییرزایبراساس گزارش رمضان و م
در زمان کرونا در معلمان آموزش وپرورش مقطع متوسطة شهر تهران   یدورکار   طیدر شرا   یروانشناخت  ی و توانمندساز  یدرون  زۀ یانگ

  ی ( که به بررس۱۴۰۰)یو جبار  یدارد. اصغر  یشغل   تی( بر رضا۰/ ۳۳)   یاثر معنادار  یروان شناخت  ید نشان داد ، توانمن  جیپرداختند نتا
در دوران همه    یدر کارکنان آموزش و پرورش شهرستان سار  یو استرس شغل  یشغل  تیبا رضا  یروان شناخت  ه یسرما  نیابطه ب

.  ( دارد۷۹/۰)یرابطه معنادار  یشغل  تیبا رضا  یروان شناخت  ی ها  هینشان داد، که سرما  جیپرداختند نتا   ۱۹-دیکو   یدمیاپ  یریگ
در   یشغل تی رضا  یگر یانجیونقش م یکار  یزندگ تیفیبا ک  یروانشناخت هیرابطه سرما ی( که به بررس۱۴۰۰زاده )  یو حاج یاسد

(  8۲۱/۰)یرابطه معنادار  یشغل  تیبا رضا  یروان شناخت  یها  هینشان داد ، که سرما  جیپرداختند نتا  رفت یکارکنان آموزش و پرورش ج
معلمان در معلمان شاغل   یساختار   یمحور و توانمندساز  یری ادگی  یرهبر  نیرابطه ب  ی(  که به بررس۲۰۲۱)  ۴در پژوهش آکان   دارد.

  ۲۶۱شامل    یبا نمونه آمار  ۲۰۲۱- ۲۰۲۰  یلی در سال تحص  هی استان بولو کشور ترک  یمرکز  هی در موسسات آموزش متوسطه ناح
( و ۲۰۱۷)  ۵مانیلیا  نکورتیمعلمان آلت  یساختار  یتوانمندساز  اسیاز مق  یساختار  یتوانمندساز  اسیمق  یریاندازه گ  یمعلم بود. برا
:   یکاملًا موافقم( که شامل پنج عامل فرع  ۵کاملًا مخالفم و  -۱)  کرتیل  یدرجه ا  ۵  ینمره گذار  فیبا ط  هیگو  ۳۰در مجموع  

 ل ی مدرسه تسه   طیمورد(، مح  ۴)  یتوسعه حرفه ا  یتیحما  طیمورد(، مح  ۴پاسخگو )  طیمورد(، مح  ۹)  یمشارکت  یری گ  میتصم  طیمح
است. در پژوهش آکان    ۹۵/۰تا    ۷۷/۰از    یثبات داخل  یکرونباخ برا  یمورد(. آلفا  ۶)  یخودمختار  یتیحما  طیمورد(، مح  ۷کننده )

 ی را، ب۰.8۳پاسخگو    طیمح  ی، برا۰.۹۴  یمشارکت  یری گ  میتصم  طیمح  ی، برا۰.۹۷در مجموع    اسیکرونباخ مق  ی(؛ نمره آلفا۲۰۲۱)

 
1. Jiang et al. 

2. Ozer et al. 

3. Lee et al. 

4. Akgun 

5. Altinkurt &  Iliman  
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استقلال.   یحام  طیمح  یبرا  ۹۰محاسبه شد. و .  ۰.۹۱کننده    لیمدرسه تسه   طی مح  ی، برا۰.8۲  یتوسعه حرفه ا  یتیحما  طیمح
ا  نکورتیآلت بررس  ی( مطالعه ا۲۰۱۷)  لمانیو  تعر  یابزار گردآور  یبا هدف  به منظور  توانمندساز   فیداده ها   ی ساختار  یسطوح 

 یهاه ی گو  نیانگ یکرونباخ و م  یآلفا  یدرون  ی همسان  بیضرا  ها، ه یکل گو  یهایهمبستگ  اس، ی اعتبار مق  یمعلمان انجام شد. برا
 ک ی  جه، یدارد و در نت  یبرازش خوب  اسیها نشان داد که مق  افتهی  جیقرار گرفت. نتا  یبررس  دمور  نییدرصد بالا و پا  ۲۷  یهاگروه 

 شد. جادیمعلمان ا  یساختار یتوانمند یابیارز یمعتبر و قابل اعتماد برا ، یکاف یسنجها از نظر روان داده  یآورابزار جمع 
آنان، با در نظر گرفتن    یشغل  تیو رضا  یشناخت روان  هیرابطه سرما  یبررس  ، ینقش معلمان در نظام آموزش  تی با توجه به اهم

معلمان    یکار  یزندگ  تیفیک  یارتقا  یبه درک بهتر سازوکارها  تواندیم  ، یو ساختار  یشناختروان  یتوانمندساز  یانقش واسطه 
معلمان ارائه    یو شغل  یشناختروان  تیبهبود وضع  یبرا  ییروابط، راهکارها  نیا  ن ییتب  باآن است که    یپژوهش در پ  نیکمک کند. ا
در   یمطالعات مختلف  نکهیپژوهش، با توجه به ا  نی بردارد. ا  ینظام آموزش   ییکارا  یمؤثر در جهت ارتقا  یگام  بیترت  نیدهد و بد
  ی ها  هیسرما  نیدر رابطه ب  یو روان شناخت   یساختار   یتوانمندساز  یگریانجیاست؛ اما نقش م  رفته ی صورت پذ  رهایمتغ  نیرابطه ب

پر کردن    یتواند در راستا   یمطالعه م  نیا  ل، یدل   نیمورد توجه پژوهشگران قرار نگرفته است. به هم  یشغل  تیو رضا  یروان شناخت
  ی مطرح م  یسوال اصل  نیپژوهش ا  نیو در مسائل معلمان و حوزه آموزش راهگشا باشد؛ لذا در مطالعه دوم ا  یپژوهش  یشکاف ها

ا  یشغل  تیو رضا  یروان شناخت  یها  هیرابطه سرما  یمدل معادله ساختار  ایآ  "گردد که   روان   یتوانمندساز  یبا نقش واسطه 
 شهر بندرعباس برازش دارد؟  نمعلما یو ساختار یشناخت

 روش پژوهش 

- یهمبستگ  جزو مطالعات  یشناس  نظر روش  و از  یها مقطع  داده   یگردآور  برحسب زمان  ، یهدف کاربردمطالعه حاضر بر اساس  
نوع مدل    یفیتوص آمار  یساختار  معادلات  یابیاز  بندرعباس  پژوهش همه معلمان    یاست. جامعه   ی لیسال تحص  درشهرستان 

  و نمونه  دیاستفاده گرد  یتصادف ی خوشه گیریریگ  حجم نمونه از روش نمونه ن ییتعی نفر بودند. برا ۳88۶به تعداد  ۱۴۰۳-۱۴۰۴
(، با توجه به ۱۳۹۵براساس نظر هومن )  یمعادله ساختار  یابی مدل    یشد. حجم نمونه در پژوهش ها  نییتع  نفر  ۵۲۰به حجم  یا
  ی شباهت دارد، م  یریچند متغ  ونیرگرس  یاز جنبه ها  یبا برخ  یادیتا حدود ز  ، یمعادلات ساختار  یابیمدل    یروش شناس  نکهیا

استفاده   یمعادلات ساختار  یاب یحجم نمونه در مدل    نییتع  یبرا  یریچند متغ  ونی رگرس  لیحجم نمونه در تحل  نییتوان از اصول تع
آشکار )مشاهده شده( و پنهان   یرهایدرباره روابط متغ ییهاهیآزمون فرض یجامع برا کردیرو کی یمعادله ساختار یابینمود. مدل 

(،  یشناختروان  یهاه یمستقل )سرما  یرهایمتغ  نیپژوهش رابطه ب  نیدر ا  افتهیتوسعه    یمکنون( است. مدل معادله ساختار  ای)نهفته  
ی آور  جمع  ی ها  داده   .دهدیم( را نشان یشغل  تیوابسته )رضا   ری( و متغیو ساختار  یشناختروان  ی)توانمندساز  یانجیم  یرهایمتغ
 بیضر  یآمار  یو روش ها  Excel  ،SPSS  ،IRTPRO  ،Noharm   ،Lisrel  یآمار  لیتحل  یبا استفاده از از برنامه  ها  شده 

اطلاعات   یپژوهش، روش گردآور   نیا  تیبا توجه به ماه  قرار گرفت.  یمورد بررس  یمعادله ساختار  یابیو مدل    ونیرگرس   ، یهمبستگ
و پرسشنامه    یروانشناخت  هی سرما  اسیساختار توانمندساز معلمان، مق  اسیبوده  و سپس با استفاده از مق   یدر ابتدا بصورت کتابخانه ا

د. ش   یجمع آور  لی ذ  سشنامهپر   ق یاز طر  یروان سنج  یها  یژگ یو و  یابیاعتبار   یلازم برا  یداده ها  یدانیبصورت م  یشغل  تیرضا
 ی زیر استفاده شد. از ابزارها رهایجهت سنجش متغ

 ابزار پژوهش 

 ( 2016)  مینه یوتا رضایت شغلی پرسشنامه 

 ی سوتا دارا  نهیم  یشغل  تی ( ساخته شده است. پرسشنامه رضا۱۹۶۷)   ستیلاندون و لافگو  س، ی وی د  س، یپرسشنامه توسط و  نیا
  8سوال:    ۳) شرفت یپ ی(، فرصت ها۷تا  ۴سوال:  ۴(، نوع شغل )۳تا   ۱سوال:  ۳شامل : نظام پرداخت )  اسیخرده مق ۶و  هی گو  ۱۹
شده    لی( تشک  ۱۹تا    ۱۷سوال:    ۳)   یکیزیف  طی ( و شرا۱۶تا    ۱۳سوال:    ۴)  ی(، سبک رهبر۱۲و    ۱۱سوال:    ۲)  ی(، جو سازمان ۱۰تا  
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  یم  کرتیل  فی سوتا بصورت ط  نهیم  یشغل  تیپرسشنامه رضا  یرود. نمره گذار  یبکار م   یشغل  تی است که به منظور سنجش رضا
،  ۳،  ۲،  ۱  ازات یامت  بیموافقم« به ترت  کاملًاندارم«، »موافقم« و »   ی»کاملًا مخالفم«، »مخالفم«، »نظر  یها  نهیگز   یباشد که برا

 گر یها را با همد  هیگو  یتمام  از یسوتا ، امت  نهیم  یشغل  تیپرسشنامه رضا  یکل  ازیبدست آوردن امت  ی شود. برا  یدر نظر گرفته م  ۵و    ۴
خود    یرا در جامعه آمار  یشغل  تیرضا  زانیم  د ی توانیسوتا ، م  نهیم  یشغل  تی. پس از بدست آورده نمره پرسشنامه رضادییجمع نما

 ینشان م  ۵۷تا    ۳8  نی ب  ازاتی باشد. امت  یم  فی ضع  یشغل  تیرضا  زانیدهد که م  ینشان م  ۳8تا    ۱۹  نی ب  ازاتی. امتدیمشخص کن
 باشد. یخوب م اریبس یشغل تیرضا زانیدهد که م ینشان م ۵۷ یبالا  ازاتیباشد. امت یمتوسط م یشغل تیرضا زانیدهد که م

(. در پژوهش  ۱۳۹۰  ، ی بدست آمده است )محمد   8۶۰کرونباخ /   ی سوتا با استفاده از آزمون آلفا   نه ی م   ی شغل   ت ی پرسشنامه رضا   یی ا ی پا 
بدست    ۰/ ۹۲کرونباخ    ی فرمول آلفا   ق ی سوتا از طر   نه ی م   ی شغل   ت ی پرسشنامه رضا   یی ا ی پا   ب ی (، ضر ۱۳88و همکاران )   ی نصرآباد   ار ی بخت 

و همکاران    ی نصرآباد   ار ی در پژوهش بخت   ن ی باشد. همچن   ی پژوهش م   ن ی مورد استفاده در ا   ی ر ی گ   اندازه   ی بالا   یی ا ی پا   ی آمد که نشانه  
  ر ی استادان راهنما و مشاور و سا   ار ی سوتا در اخت   نه ی م   ی شغل   ت ی پرسشنامه رضا   یی و محتوا   ی صور   یی روا   ی ر ی ( به منظور اندازه گ ۱۳88) 

و مهندسان و سرپرستان و کارگران    ران ی دانشگاه اصفهان و مد   ی ت ی ترب   وم عل   ی و روانشناس   ت ی ر ی مد   ی استادان صاحب نظر در رشته  
 موارد، پرسشنامه به مورد اجرا گذاشته شد.   ی نظر ها و اصلاح برخ   افت ی ارشد شرکت ذوب آهن اصفهان قرارگرفت . پس از در 

 ( 2017)   لمانیو ا نکورتیساختار توانمندساز معلمان الت اسیمق

  ه ی گو   ۳۰شامل    اس ی مق   ن ی شده است. ا   ی اب ی و اعتبار   ن ی ( تدو ۲۰۱۷)   ۱لمان ی و ا   نکورت ی ساختار توانمندساز معلمان توسط الت   اس ی مق 
  ی ساختار پنج عامل  ی کاملًا موافقم« است. دارا - ۵کاملًا مخالفم« تا » - ۱از »   ی پنج درجه ا   کرت ی ل   ف ی براساس ط   ه ی که پاسخ به هر گو 

مدرسه    ط ی مورد(، مح   ۴)   ی توسعه حرفه ا   ی ت ی حما   ط ی مورد(، مح   ۴پاسخگو )   ط ی مورد(، مح   ۹)   ی ارکت مش   ی ر ی گ   م ی تصم   ط ی شامل : مح 
معلمان مقاطع    ی که بر رو   ی ( در پژوهش ۲۰۱۷)   لمان ی و ا   نکورت ی مورد(.است. الت   ۶)   ی خودمختار   ی ت ی حما   ط ی مورد(، مح   ۷کننده )   ل ی تسه 
استفاده نمودند که    ی د یی و تأ   ی اکتشاف   ی عامل   ل ی سازه، از تحل   یی روا   ی بررس   ی انجام داد برا   ه ی کشور ترک   رستان ی و دب   یی راهنما   ، یی ابتدا 

توسعه    ی ت ی حما   ط ی پاسخگو، مح   ط ی ، مح   ی مشارکت   ی ر ی گ   م ی تصم   ط ی ، شامل: مح   ی اکتشاف   ی عامل   ل ی تحل   جه ی در نت   ی ساختار پنج عامل 
  انس ی درصد از کل وار   ۶۵/ ۰۱  ی پنج عامل   ار ساخت   ن ی شد. ا   دار ی پد   ی خودمختار   ی ت ی حما   ط ی کننده و مح   ل ی مدرسه تسه   ط ی ، مح   ی حرفه ا 
 =χ2/sd= 2.93  ،RMSEAدارد )   ی برازش خوب   اس ی نشان داد که مق   ج ی نتا   ی د یی تا   ی عامل   ل ی تحل   ق ی از طر   ن ی کرد. همچن   ن یی را تب 

0.079  ،NFI= 0.96  ،NNFI=.97  ،CFI=.97  ،IFI=.97  ،RMR=.04  ،SRMR= 0.05 برا مق   ی (.     اس، ی اعتبار 
  ی مورد بررس   ن یی درصد بالا و پا   ۲۷  ی ها گروه   ی ها ه ی گو   ن ی انگ ی کرونباخ و م   ی آلفا   ی درون   ی همسان   ب ی ضرا   ها، ه ی کل گو   ی ها ی همبستگ 

معلمان که    ی ساختار   ی توانمند   ی اب ی ارز   ی معتبر و قابل اعتماد برا   ی سنج ها از نظر روان داده   ی آور ابزار جمع   ک ی   جه، ی قرار گرفت در نت 
  یرهبر   ن ی رابطه ب   ی (  که به بررس ۲۰۲۱براساس پژوهش آکان  )   ن ی است. همچن   ۰/ ۹۵تا    ۰/ ۷۷از    ی ثبات داخل   ی کرونباخ برا   ی آلفا 
  ه ی استان بولو کشور ترک   ی مرکز   ه ی معلمان در معلمان شاغل در موسسات آموزش متوسطه ناح   ی ساختار   ی محور و توانمندساز   ی ر ی ادگ ی 

آمار   ۲۰۲۱- ۲۰۲۰  ی ل ی در سال تحص  برا   ۲۶۱شامل    ی با نمونه  بود.  از مق   ی ساختار   ی توانمندساز   ی ر ی گ   ازه اند   ی معلم    اس ی معلمان 
آلت   ی ساختار   ی توانمندساز  ) ۲۰۱۷)   مان ی ل ی ا   نکورت ی معلمان  آکان  استفاده کرد. در پژوهش  آلفا ۲۰۲۱(  نمره  در    اس ی کرونباخ مق   ی (؛ 
،  ۰.8۲  ی ا   ه توسعه حرف   ی ت ی حما   ط ی مح   ی ، برا ۰.8۳پاسخگو    ط ی مح   ی ، برا ۰.۹۴  ی مشارکت   ی ر ی گ   م ی تصم   ط ی مح   ی ، برا ۰.۹۷مجموع  

 استقلال گزارش شده است.   ی حام   ط ی مح   ی برا   ۹۰محاسبه شد. و .   ۰.۹۱کننده    ل ی مدرسه تسه   ط ی مح   ی برا 

 (2007ی لوتانز ) روان شناخت  یها  هیسرما  اسیمق

تا    ۱۳) ی (،  تاب آور۱۲تا   ۷)یدواریام یخودکارآمد  اسیدر چهار خرده مق ه ی گو  ۲۴( شامل۲۰۰۷) ۲لوتانز  یروان هیسرما اسیمق
از کاملا موافقم تا کاملا مخالفم   یشش درجه ا  کرتیل  فیبه صورت ط  هی(  و پاسخ به هر گو ۲۴تا    ۱۹بودن )  نی (، و خوش ب۱8

 
1. Alenkovork & Illman s’Teacher Empowerment Scale 

2. Luthan s’ Psychological Capital Questionnaire (PCQ) 
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 ی برا  اسیمق  نیا  یدر بررس  نیگزارش کرده است. همچن  ۹۰/۰و اعتبار آن را     نی( تدو۲۰۰۷توسط لوتانز)   اسیمق  نیباشد.ا  یم

  ی م ی، قد  ۰/ 88تا    ۶۵/۰(  ۱۳۹۷و همکاران،    ی انی( ، )ک۱۳۹۵و همکاران،    یبنا بر پژوهش )فرهاد  8۵/۰آلفا کرونباخ     یرانیجامعه ا
 بی( ضر۱۴۰۱)  یانیگزارش شده است. در پژوهش ک  8۵/۰(  ۱۳۹۱و همکاران )  ی خسروشاه  یو بهادر  ۰/ ۹۲(  ۱۳۹۵)یونسینوران و  
 محاسبه شد.  ۰/ ۹۰تا  8۳/۰کرونباخ  یبا آلفا یدرون یهمسان

 ( 1995) شرایو م تزریاسپر یشناخت روان یتوانمندساز اسیمق

گویه، در مقیاس پنج درجه ای لیکرت )به ۱۵( این پرسشنامه با  ۱۹۹۵)  ۱شرایو م  تزریاسپر  یشناختروان  یتوانمندساز  اسیمق
( به منظور سنجش میزان توانمندسـازی روان شـناختی کارکنـان تنظیم شده است. ایـن ۵تا خیلی زیـاد =۱صورت خیلی کم =  

)شایستگی، خودمختاری، مؤثر بودن، معنی داری و اعتماد( را مورد سنجش قرار    نشناختیپرسشـنامه پـنج مؤلفـة توانمندسـازی روا
مؤثر  "مؤلفة  ۷،   8،   ۹، گویه های   "خودمختـاری"مؤلفـة    ۴،   ۵،   ۶، گویه هـای  "شایستگی"مؤلفة  ۱،   ۲،   ۳می دهـد، گویـه هـای  

را مورد سنجش قرار می دهند.    "اعتمـاد"  مؤلفة۱۳،   ۱۴،   ۱۵و گویه های     "معنی داری"مؤلفة    ۱۰،   ۱۱،   ۱۲، گویه هـای  "بودن
اجرا کردنـد که ضریب پایـایی آنهـا بـه ترتیـب ۲(  ۲۰۰۰( و سیگال و گاردنر ) ۲۰۰۲پرسشنامة توانمندسازی روانشناختی را شلتون )

از طریق   انشناختی( نیـز پایـایی پرسشـنامة توانمندسازی رو۱۳۹۴و همکاران)  یی( گـزارش شـد. در پـژوهش رضا۷/۰و    ۹/۰)
آلفـای کرونبـاخ   آلفـای شایسـتگی    8۱/۰ضـریب  آمد، همچنین ضریب  بــودن ۷۹/۰، خودمختــاری  8۲/۰به دست  ، مــؤثر 

 برآورد شــد.  ۷۲/۰و اعتمــاد  ۷۶/۰، معنــیداری 8۱/۰
از آنان درخواست شد   ق، یتحق  یهاعنوان نمونه معلمان به  یاز همکار  یپژوهش، ضمن قدردان  نیا  یهاداده   یگردآور   ندیدر فرا

خواهد ماند   یشده کاملًا محرمانه باق اطلاعات ارائه  ه یداده شد که کل نانیاطم شانی کنند و به ا یخوددار  یاز درج نام و نام خانوادگ
اند، شده   یطراح  نیشیمورد استفاده، که توسط پژوهشگران پ  یهاپرسشنامه   نی. همچنشودیم  تی رعا  کاملطور به  یو اصل رازدار

 یدر تمام  ن، ی شود. افزون بر ا  یریدهندگان جلوگپاسخ   یبرا  ینگران   ای  تیهرگونه حساس  جادیشده بودند که از ا  میتنظ  یاگونه به
 شده است. تی رعا ق یطور دقو ذکر منابع به یدر استنادده یعلم  یدارمراحل پژوهش، اصل امانت

 یافته های پژوهش

و    ی و ساختار   ی روان شناخت   ی توانمندساز   ی با نقش واسطه ا   ی شغل   ت ی و رضا   ی روان شناخت   ی ها   ه ی پژوهش رابطه سرما   ن ی در ا 
ل    ر ی مس   ب ی ضرا   ل ی تحل  افزار  نرم  متغ   ی بررس   ی برا   شد.   ی بررس   زرل ی با  دو  شناخت   ی ها   ه ی سرما   ، ی شغل   ت ی رضا   ی ر ی رابطه    ، یروان 

 شده است.   نشان داده   ( ۱) آن در جدول    ج ی استفاده شد، که نتا   رسون ی پ   ی همبستگ   ب ی با از ضر   ی و ساختار   ی روان شناخت   ی توانمندساز 

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش  .۱جدول 

 ی شغل تیرضا متغیرها 
 ی ها  هیسرما

 ی روان شناخت 
 ی ساز  توانمند

 ی روان شناخت 
  یتوانمندساز

 ی ساختار
    ۱ ی شغل تیرضا

   ۱ ۶8۰/۰** ی روان شناخت  یها هیسرما

  ۱ ۵۳۹/۰** ۷8۲/۰** ی روان شناخت یتوانمند ساز 

 ۱ ۷۱۱/۰** ۶۵۹/۰** 8۰8/۰** ی ساختار یتوانمندساز 

N= 520     * p<0.05   ** p< 0.01   

 

 شود. یمشاهده م نانیدرصد اطم ۹۵و  ۹۹در سطح  یمعنادار یپژوهش، همبستگ یرهایمتغ نی( ب۱جدول ) جیبراساس نتا
 

 
1. Spreitzer & Mishra s’ Psychological Empowerment Scale 



 

 

 
 ۱۴۰۵، ۱۰شماره ، ۵  دوره  ،یاسلام یدر مطالعات علوم انسان نی نو ی ها پژوهش 
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 ی روان شناخت  یها  هیدر رابطه سرما  یو ساختار  یروان شناخت  یتوانمندساز  یانجیبرازش مدل ساختاری نقش م  یبررس  یبرا
 ( گزارش شده است. ۳در شکل )    tآماره    ری( و مقاد۲در شکل )   ریمس  بیضرا  جیاستفاده شد و  نتا  زرلیاز نرم افزار ل  یشغل  تیو رضا

 پژوهش  یرهایی متغ  یمدل ساختار  ر یمس بیضرا   .۱شکل 

 

 پژوهش  یرهایی متغ  یمدل ساختار    tآماره  ری مقاد.  ۲شکل 

 
 
 یدار  یمعن  بیضرا  ار، یمع  ن یتر  یو اساس  نی شود که اول  ی استفاده م  اریمع  نیپژوهش از چند  یبرازش مدل ساختار   یبررس  یبرا

t  ریهمان مقاد  ای  t-values  مقدار آماره    یمعنادار  ، یدر مدل ساختار  رهایمتغ  نیسنجش رابطه ب  یبرا  اریمع  نیباشد. مهمتر  یمt 
پژوهش در سطح    هیفرض  دییتا   جهیو در نت  رهای متغ  نیمعنادار بودن رابطه ب  انگریشود، ب  شتریب  ۲.۵۴مقدار از    نیکه ا  یاست. درصورت

براساس    رهای متغ  نیدهند و شدت رابطه ب  یرابطه را نشان م  ی، معنادار   tتوجه داشت که مقدار آماره     دیاست. البته با  ۰.۹۹  نانیاطم
 شود. یم نییتع بیضرا
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 پژوهش  یرهای روابط متغ T-Value ریو مقاد  ر یمس بیضر .۲جدول 

 روابط ر یب مس یضر tآماره  نتیجه 

 یشغل  تیرضابا   یروان شناخت یها  هی. سرما۱ ۱8/۰ ۷۵/۷ درصد اطمینان  ۹۹

 ساختار توانمندساز با   یروان شناخت یها  هی. سرما۲ ۱۳/۰ ۴۲/۳ درصد اطمینان  ۹۹

 توانمندی روان شناسی با   یروان شناخت یها  هی. سرما۳ ۶۶/۰ ۹۵/۱۹ درصد اطمینان  ۹۹

 ی شغل تیساختار توانمندساز با رضا .۴ ۵۹/۰ ۷۷/۲۱ درصد اطمینان  ۹۹

 ی شغل تیبا رضا یروان شناس ی توانمند. ۵ ۲۵/۰ ۴۴/8 درصد اطمینان  ۹۹

 با ساختار توانمندساز  یروان شناس ی . توانمند۶ ۶۶/۰ ۳۲/۱۷ درصد اطمینان  ۹۹

 مجذور واریانس تعدیل شده  8۴۰/۰ ۰۹/۱۶ درصد اطمینان  ۹۹

 
درصد اطمینان   ۹۹از لحاظ آماری در سطح    رهاییروابط متغ  ریمس  بیو ضر T-Value مقدار   (، ۲نتایج جدول ) به توجه با

 می باشد.  تایید روابط مورد  ریمس بیضر و معنادار می باشد
لویس، شاخص  -بونت، برازش نسبی، برازش افزایشی، توکر-برای بیان مقبولیت مدل از شاخصهای برازش هنجار شده بنتلر

 ( قابل بررسی می باشد.۳های تطبیقی و مجذور کامل استفاده شده است که نتایج بدست آمده از مدل در جدول )
 

 شاخص های برازش مدل ساختاری  .۳جدول 

 
 Indexe نوع شاخص  میزان استاندارد  برازش مدل  نتیجه 
 NFI بونت -شاخص برازش هنجار شده بنتلر ۹۰/۰< ۹۱/۰ مطلوب

 RFI نسبی شاخص برازش  ۹۰/۰< 8۶/۰ مطلوب
 IFI شاخص برازش افزایشی ۹۰/۰< ۰۰/۱ مطلوب
 TLI لویس -شاخص برازش توکر ۹۰/۰< ۰۰/۱ مطلوب
 CFI شاخص برازش تطبیقی ۹۰/۰< ۰۰/۱ مطلوب
 GFI شاخص نیکویی برازش ۹۰/۰< ۹۲/۰ مطلوب
 RMSEA ریشه میانگین مربعات خطای برآورد  ۰۵/۰> ۰۰۹/۰ مطلوب
 CMIN/DF کای دو به درجه آزادی نسبت  ۲> ۶۶۶/۰ مطلوب

 p-value سطح معناداری  ۰۵/۰ < ۰۰/۱ مطلوب

و  هستند و این نشان دهنده پذیرش مدل است  ۹/۰(، شاخصهای برازش تطبیقی مدل تدوین شده بالاتر از  ۳براساس جدول ) 
می باشد که مناسب است. لذا در کل با توجه به کلیه شاخصها مدل کلی از   ۰/ ۰۰۹و برابر    ۰۵/۰کمتر از    RMSEAشاخص  

 برازش مناسبی برخوردار می باشد.
 ت یبر رضا  یو ساختار  یروان شناخت  یتوانمندساز   ، یروان شناخت  یها  هی سرمامتغیرهای    غیرمستقیم   و  مستقیم  نتایج اثرات

 ( مشاهده می شود.۴)   در جدول یشغل

 ی شغل  تیرضا ی برو ساختار ی روان شناخت یتوانمندساز ی،روان شناخت یها  هیسرما  اثر مستقیم و غیرمستقیم  .4 جدول

 متغیر  اثر مستقیم  اثر غیر مستقیم  اثر کلی

 ی روان شناخت یها  هی. سرما۱ ۱8/۰ ۴۹8/۰ ۶۶۹/۰

 ساختار توانمندساز  .۲ ۵۹/۰ - ۵۹۰/۰

 یروان شناس ی توانمند. ۳ ۲۵/۰ ۳8۹/۰ ۶۳۹/۰

اثر    و  می مستقغیراثر    نیشتر یب  یروان شناخت  یها  هیسرمابیشترین اثر مستقیم،  ساختار توانمندساز  (  ۴با توجه به نتایج جدول ) 
 ی دارد.شغل ت یرضاکلی را بر 



 

 

 
 ۱۴۰۵، ۱۰شماره ، ۵  دوره  ،یاسلام یدر مطالعات علوم انسان نی نو ی ها پژوهش 

 

14 

از  شغل  تیو رضا  یروان شناخت  یها  هیسرما  رابطه  در  ی و ساختار  یروان شناخت  یتوانمندسازمیانجی    بررسی نقش  برای ی 
 چارچوب  یک  متغیرها براساس  ورود   ترتیب  مراتبی   سلسله  چندگانه  رگرسیون  در  استفاده شد.  سلسله مراتبی   چندگانه  رگرسیون

 نرمال   مفروضه های  عدم تخطی از  از  به منظور اطمینان  مقدماتی  تحلیلهای  .می گیرد  صورت  مورد نظر پژوهشگر  یا تجربی  نظری
 . شد  انجام پراکندگی یکسانی و عدم همخطی خطی بودن،  بودن، 

  ۶8  تحلیل که  به عنوان متغییر ملاک وارد  یشغل  تیرضابه عنوان متغیر پیش بین و    یروان شناخت  یها  هیسرما  اول  در مرتبه
  ه یسرمابراساس    یشغل  تیرضاو ضریب استاندارد پیش بینی    درصد اطمینان تبیین   ۹۹در سطح    را  یشغل  تیرضا  واریانس  درصد

ی وارد مدل  و ساختار  یروان شناخت  یتوانمندسازدر مرحله دوم متغیرهای  .  ( بود   P<  ۰/ ۰۱  ؛ = 0.680 )  یروان شناخت   یها
براساس    یشغل   تیرضایافت و ضریب استاندارد پیش بینی    افزایش  درصد  87.5مدل به    تبیین شده کل  واریانس   شدند که مجموع

  یتوانمندسازو    )   P<  ۰۱/۰  ؛ = 0.389 ی )روان شناخت  یتوانمندساز،    )   P<  ۰۱/۰  ؛d ( = 0.212روان شناخت  یها  هیسرما

 .(  گزارش شده است۷( و )۶( ، )۵)   نتایج آن در جداول محاسبه شد که )  P<  ۰۱/۰ ؛ = 0.393 ) یساختار

 ی شغل ت یرضا بینی پیش  برای  نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی.  ۵  جدول

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 
F Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 a.680 .463 .461 4.711 0.463 445.77 1 518 .000 

2 b.875 .765 .764 3.119 0.303 332.61 2 516 .000 

 .a : ی روان شناخت یها  هیسرما ، (ثابت) پیش بین ها 

 .b یو ساختار  یروان شناخت یتوانمندساز ،یروان شناخت یها  هیها : )ثابت(، سرما  نیب  شیپ  

 ی شغل تیرضا بینیپیش  مراتبی برای  سلسله رگرسیون تحلیل در تحلیل واریانس خلاصه نتایج .۶ جدول

Model Sum of Squares Df Mean Square F 

1 

Regression 9891.758 1 9891.758 445.778 

Residual 11494.347 518 22.190  

Total 21386.106 519   

2 

Regression 16364.972 3 5454.991 560.586 

Residual 5021.133 516 9.731  

Total 21386.106 519   

 ی روان شناخت   یها ه یها: )ثابت(، سرما  نیب شیپ 

 ی و ساختار یروان شناخت یتوانمندساز ،یروان شناخت   یها ه یها: )ثابت(، سرما  نیب شیپ 

 ی شغل تیرضا مراتبی پیش بینی استاندارد وغیراستاندارد رگرسیون سلسله  ضرایب . خلاصه نتایج۷ جدول

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 32.146 1.121  28.671 .000 

 000. 21.113 680. 013. 271. سرمایه های روان شناختی 

2 (Constant) 26.458 .775  34.128 .000 

 000. 7.397 212. 011. 084. سرمایه های روان شناختی 

 000. 12.703 389. 018. 222. توانمندسازی روان شناختی 

 000. 11.464 393. 011. 124. توانمندسازی ساختاری 
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. دهدمی  نشان  را  شغلی  رضایت  بینیپیش   در   مراتبیسلسله   رگرسیون  استاندارد غیر   و  استاندارد  ضرایب  نتایج  خلاصه(  ۷)  جدول

مثبت   ریتأث ریمتغ  ن یکه ا  دهدی نشان م  جیشده است. نتا ونیوارد معادله رگرس  ییتنهابه   یشناختروان   یهاه یسرما نخست،   مدل  در
آن است که    انگری( بB = 0.271آن )  استانداردر یغ  بی( و مقدار ضرβ = 0.680  ،p<0.001دارد )  یشغل  تیبر رضا  یو معنادار
(  ۲۱.۱۱۳) ز ین  t. مقدار آماره ابد ییم شی واحد افزا ۰.۲۷۱ زانیبه م یشغل تیرضا ، یشناختروان یها ه یواحد در سرما ک ی ش یبا افزا 

 است. نیبش یپ نیا یبالا  یمعنادار انگریب
وارد معادله   یشناختروان  یهاهیبه همراه سرما  یساختار  یو توانمندساز  یشناختروان  یتوانمندساز  یرهایدر مدل دوم، متغ 

(، اما  β = 0.212 ،p<0.001دارد ) یشغل ت یبر رضا یاثر مثبت و معنادار یشناختروان  یهاهیمدل، همچنان سرما  نیشدند. در ا
باشد.  یتوانمندساز یگریانجیدهنده نقش منشان  تواندیاست که م افتهیاستاندارد آن نسبت به مدل نخست کاهش   بیمقدار ضر

 ی ( هر دو داراβ = 0.393  ،p<0.001)  یساختار  ی( و توانمندسازβ = 0.389  ،p<0.001)  یشناخت روان  یتوانمندساز  نیهمچن
 یشتریسهم ب  یاندک  یساختار  یواردشده در مدل دوم، توانمندساز  یرهایمتغ  انیهستند و از م  یشغل   تیاثر مثبت و معنادار بر رضا

مدل    نییقدرت تب  ، یتوانمندساز  یرهایاز آن است که با ورود متغ  یحاک  جی. در مجموع، نتادهدینشان م  یشغل  تیرضا  ینیبش یدر پ
 . شودیم نییتب رهایمتغ نیا ق یاز طر یشغل تیرضابر  یشناختروان  یهاهیاز اثر سرما  یو بخش افتهی شی افزا

 گیری نتیجه

  یمعلمان با نقش واسطه ا    ی شغل  ت ی و رضا   ی روان شناخت  ی ها  ه ی سرما  ن ی رابطه ب  ی مدل ساختار  ی پژوهش حاضر با هدف بررس 
داد  نشان   ی معادلات ساختار   ل ی تحل   ج ی نتا   . انجام شد   ی معادلات ساختار   ی اب ی از مدل   ی ر ی گ با بهره   ی و ساختار   ی روان شناخت   ی توانمندساز 
دهنده  نشان   ی معادلات ساختار   ل ی تحل   ج ی نتا   . کنند ی م   د یی برازش مدل را تأ   ی ها ها دارد. شاخص با داده   ی برازش مناسب   ی شنهاد ی که مدل پ 
- بنتلر   شده   هنجار   برازش   شاخص   ل، شامل برازش مد   ی ها شاخص   ی است. تمام   ی تجرب   ی ها با داده   ی شنهاد ی خوب مدل پ   ار ی برازش بس 

  س ی لو - (، شاخص برازش توکر IFI = 1.00)   ی ش ی (، شاخص برازش افزا RFI = 0.86)   ی (، شاخص برازش نسب NFI = 0.91)   بونت 
 (TLI = 1.00 شاخص برازش تطب ،) ی ق ی  (CFI = 1.00 شاخص ن ،) یی کو ی  ( برازشGFI = 0.92 ر ،) ی مربعات خطا   ن ی انگ ی م  شه ی  

مطلوب    ا ی   ی رفتن ی پذ   های محدوده   در — ( CMIN/DF = 0.666)   ی به درجه آزاد   دو ی ( و نسبت کا RMSEA = 0.009برآورد ) 
  ی ها مدل در برابر داده   ق ی تطب   ی بود خطا دهنده کم نشان   CMIN/DFو نسبت    RMSEA  ن یی پا   ر ی مقاد   ص، طور خا قرار دارند. به 

توجه مدل نسبت به مدل  از بهبود قابل   ی ( حاک IFI, TLI, CFI)   ی ش ی افزا   ی ها شاخص   ی بالا   ر ی مقاد   که ی شده است، در حال مشاهده 
که ساختار    دهند ی و نشان م   کنند ی م  د یی تأ   ی خوب را به   ی شنهاد ی پ   ی نظر مدل   ی دار ی و پا   ی اعتبار ساختار   ، ی شواهد تجرب   ن ی صفر است. ا 

 . شود ی م   ت ی تقو   ران ی ا   ی آموزش   ی ها ط ی معلمان در مح   ی واقع   ی ها مورد پژوهش، توسط داده   ی مفهوم 
  ی شناخت روان   ی ها ه ی . اول، سرما کند ی مدل مشخص م   ی اصل   ی رها ی متغ   ن ی را ب   ی د ی کل   م ی سه رابطه مستق   ر، ی مس   ل ی تحل   ی ها افته ی 
 ,β = 0.18, t = 7.75دارند )   ی شغل   ت ی با رضا   ی ( رابطه مثبت و معنادار ی ن ی ب و خوش   ی آور تاب   ، ی خودکارآمد   د، ی از ام   شده ل ی )تشک 

p < 0.001 ( و  ۲۰۱۵)   م ی (، ک ۱۴۰۰)   زاده ی و حاج   ی (، اسد ۱۴۰۰)   ی و جبار   ی جمله اصغر   از — ن ی ش ی پ   ی ها با پژوهش   افته ی   ن ی (. ا
  ی ها و مقابله با چالش   زه ی حفظ انگ   ی برا   ی شناخت روان   دار ی و پا   ی منابع درون   ت ی دارد و بر اهم   خوانی هم — ( ۲۰۱8)   سواز ی پوترا و ب موتان 
حرفه   ی شغل  دوم کند ی م   د تأکی — آموزش   مانند — پرتنشان   ی ها در  مح   ، .  )شامل  توانمندساز    ، ی مشارکت   ی ر ی گ م ی تصم   ط ی ساختار 

 βمعلمان دارد )   ی شغل   ت ی را بر رضا   م ی اثر مستق   ن ی ( بالاتر ی و خودمختار   ی کنندگ ل ی تسه   ، ی ا توسعه حرفه   ت ی حما   ، ی سازمان   یی پاسخگو 

= 0.59, t = 21.77, p < 0.001 ی( و هو ۲۰۱۷)   لمان ی و ا   نکورت ی جمله آلت   از — ی ساختار   ی توانمندساز   ات ی با ادب   جه ی نت   ن ی (. ا  
  م ی طور مستق به   دهند، ی و فرصت توسعه م   ار ی داعم، که به کارکنان اخت   ی سازمان   ی که ساختارها   دهد می   نشان   و   دارد   مطابقت — ( ۲۰۰۴) 

  م ی اثر مستق   ز ی ( ن ی و خودمختار   ی ستگ ی شا   ر، ی )معنا، تأث   ی شناخت روان   ی . سوم، توانمندساز گذارند ی م   ر ی تأث   ت ی بر احساس رضا   ی توجه و قابل 
و احساسات مرتبط با شغل    ی (، که بر نقش ادراکات درون β = 0.25, t = 8.44, p < 0.001دارد )   ی شغل   ت ی بر رضا   ی معنادار 

 . کند ی م   د ی تأک   ی شغل   ت ی رضا   کننده ن یی عنوان عوامل تع به 
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و    ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   ن ی در رابطه ب   ی شناخت روان   ی توانمندساز   ی انج ی نقش م   د یی پژوهش، تأ   ن ی ا   ی د ی کل   ی ها افته ی از    ی ک ی 
دهنده  بود، که نشان   ۰.۳8۹برابر با    ی شناخت روان   ی توانمندساز   ق ی از طر   ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   م ی رمستق ی است. اثر غ   ی شغل   ت ی رضا 

انجام    ی انج ی م   ر ی مس   ن ی ا   ق ی ( از طر ۰.۵۶۹=    ۰.۳8۹+    ۰.۱8)   ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   ی از اثر کل   د درص   ۶8از    ش ی است که ب   ن ی ا 
منجر    ی شغل   ت ی به رضا   ی تنها زمان   ی شناخت روان   ی ها ه ی که بر اساس آن، سرما   کند ی م   ت ی را تقو   ی نظر   فرض ش ی پ   افته، ی   ن ی . ا شود ی م 
  یکنند. از سو   ک ی را تحر   ی شناخت روان   ی توانمندساز   ند فرآی — ر ی و تأث   معنا احساس    مانند — ی ادراکات درون   ت ی تقو   ق ی که از طر   شوند ی م 
که    دهد ی م ( نشان β = 0.59توجه آن ) قابل   م ی (، اما اثر مستق ۰.۴۹8=    م ی رمستق ی دارد )اثر غ   ی انج ی نقش م   ز ی ساختار توانمندساز ن   گر، ی د 
  یاز آن است که ساختارها   ی حاک   جه ی نت   ن ی دارد. ا   ی شغل   ت ی رضا بر    ی و مستقل   م ی اثر مستق   ، ی شناخت روان   ی علاوه بر توانمندساز   ر ی متغ   ن ی ا 

نشان    رها ی متغ   ی اثرات کل   ل ی تحل   . گذارند ی م   ر ی تأث   ت ی بر رضا   ، ی ادراکات درون   ت ی تقو   ق ی و هم از طر   م ی صورت مستق داعم، هم به   ی سازمان 
( از  ۰.۴۹8اثر )   ن ی ا   شتر ی دارند، اما ب   ی شغل   ت ی رضا   ن یی توجه در تب قابل   ی ، نقش ۰.۶۶۹  ی با اثر کل   ، ی شناخت روان   ی ها ه ی که سرما   دهد ی م 

)که   ۰.۵۹  ی ل ساختار توانمندساز، با اثر ک . شود ی م  انجام — ی شناخت روان  ی توانمندساز  ق ی از طر  ژه وی به — م ی رمستق ی غ   ی رها ی مس  ق ی طر 
  ی شغل   ت ی رضا   ی ها کننده ی ن ی ب ش ی پ   ن ی تر ی از قو   ی ک ی عنوان  دارد و به   ی شغل   ت ی را بر رضا   م ی اثر مستق   ن ی است(، بالاتر   م ی کاملًا مستق 

  ر ی متغ   ک ی عنوان  (، به م ی رمستق ی غ   ۰.۳8۹+    م ی مستق   ۰.۲۵)   ۰.۶۳۹  ی با اثر کل   ز ی ن   ی شناخت روان   ی . توانمندساز شود ی معلمان شناخته م 
  ند ی فرآ   ک ی عنوان را به   ی شناخت روان   ی توانمندساز   ت ی اهم  افته، ی   ن ی . ا کند ی عمل م  ی فرد   ج ی و نتا   ی منابع سازمان  ن ی ب   ی ات ی ح   دهنده وند ی پ 

 . کند ی م   د ی تأک   ی فرد   ی به احساسات و رفتارها   ی ساختار   ط ی کننده از شرا ترجمه 
که بر    د ی نما ی م   ی معلمان را معرف   ی از توانمندساز   ا ی جامع و پو   ی مدل   می توان گفت که این مطالعه   پژوهش   ن ی ا   ی ها افته در تبیین ی 
  ی که شامل هر دو جنبه ساختار   کند ی قلمداد م   ی بعد دو   ی ا ده ی را پد   ی مدل، توانمندساز   ن ی استوار است. نخست، ا   ی سه محور اساس 
  ا ی   ی دارد که منابع شناخت   د ی نکته تأک   ن ی . دوم، مدل بر ا شود ی فرد( م   ی درون   ی ها ی ژگ ی )و   ی شناخت ( و روان ی ط ی و مح   ی )عوامل سازمان 
سازمان    ی ت ی حما   ی خواهند بود که توسط ساختارها   ی اثربخش   جاد ی قادر به ا   ی معلمان، تنها در صورت   ی شناخت روان   ی ها ه ی همان سرما 

  ، ی رگذار ی تأث   زان ی کار، م   ی ها از معنا درک آن   ژه وی به   – ادراکات و احساسات معلمان    ی ات ی مدل، نقش ح   ن ی ا   ت، ی گردند. در نها   ت ی تقو 
  ت ی رضا   ر ی ملموس و مطلوب، نظ   ی امدها ی به پ   ی و موضوع   ی ن ی ع   ط ی شرا   ل تبدی   در   را   –   ی شغل   ط ی در مح   ی و خودمختار   ی فرد   ی ستگ ی شا 
عوامل    ان ی م   ی ا ی بر تعامل پو   ، ی از ابعاد توانمندساز   ک ی هر    ی مجزا   ت ی اهم   د یی ضمن تأ   ، ی چارچوب نظر   ن ی . ا سازد ی برجسته م   ، ی شغل 
  ی از تلاق   ده ی چ ی پ   ی بلکه محصول   ست، ی عامل واحد ن   ک ی صرفاً حاصل    ، ی شغل   ت ی که رضا   دهد ی و نشان م   ده ی ورز   د ی تأک   ی رون ی و ب   ی درون 
مهم را    ی سه دستاورد نظر همچنین  مطالعه   ن ی فرد است. ا   ی احساس - ی شناخت   ی ندها ی و فرآ   ی سازمان  ط ی شرا   ، ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما 

  ات ی در ادب   شتر ی ( که پ ی شناخت و روان   ی )ساختار   ی توانمندساز   ی بعد معلمان به ارمغان آورده است. اولًا، مدل دو   ی در حوزه توانمندساز 
شد.    د یی آن تأ   ار مورد آزمون قرار گرفت و اعتب   ی فرهنگ   ی و همزمان در بستر   ی به صورت تجرب   ق ی تحق   ن ی مطرح شده بود، در ا   ی پژوهش 

  یگر ی انج ی م   ق ی دق   ی رها ی مس   اً، ی . ثان سازد ی مرتفع م   ی ابعاد را تا حد   ن ی همزمان ا   ی موجود در خصوص بررس   ی قات ی خلاء تحق   کرد، ی رو   ن ی ا 
و    یی شناسا   ، ی شناخت روان   ی از کانال توانمندساز   ژه ی و به   گذارند، ی م   ر ی تأث   ی شغل   ت ی بر رضا   ی شناخت روان   ی ها ه ی ها سرما آن   ق ی که از طر 

از آن است    ی حاک   افته ی   ن ی شد. ا   د یی تأ   ی ساختار   ی و توانمندساز   ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   ان ی . ثالثاً، رابطه مثبت و معنادار م د ی گرد   ن یی تب 
. علاوه  ند ی نما   ی بردار بهره   ی موجود در سازمان به نحو مؤثرتر   ی ساختار   ی ها قادرند از فرصت   تر، ی قو   ی شناخت که معلمان با منابع روان 

ارائه    ران ی ا   ی »ساختار توانمندساز معلمان« در بافت فرهنگ   اس ی مق   ی ا اعتبار سازه   ی را برا   ی مستدل   ی پژوهش حاضر شواهد تجرب   ن، ی ا بر  
مشارکت    ی سازمان   ی ها ه ی نظر   ی د ی پژوهش در سه حوزه کل   ن ی . ا آورد ی فراهم م   ی ابزار در مطالعات آت   ن ی کاربرد ا   ی را برا   نه ی و زم   دهد ی م 

  ی خودکارآمد   د، ی خصوص ام به   ، ی شناخت روان   ی ها ه ی که سرما   دهند ی نشان م   ج ی نتا   ، ی انسان   ه ی سرما   ه ی دارد. در ابتدا، با استناد به نظر   یی بسزا 
  ، ی شغل   ت ی از جمله رضا   ، ی سازمان   ج ی بر نتا   ی معنادار   رات ی و تأث   شوند ی م   ی ها تلق قابل پرورش توسط سازمان   ی به عنوان منابع   ، ی آور و تاب 
  ن ی ا   ، ی توانمندساز   ه ی در چارچوب نظر   اً، ی . ثان کند ی م   ت ی کارکنان را تقو   ی روان   ی ها ه ی به سرما   ی نگاه راهبرد   افته، ی   ن ی . ا گذارند ی م   ی بر جا 

  ی به اثربخش   ی تنها زمان   ی ساختار   ی ندساز که توانم   کند ی استدلال م   ، ی شناخت روان   ی توانمندساز   ی انج ی نقش م   ی ساز پژوهش با برجسته 
  ی ادراک   ی ها امر بر لزوم توجه به جنبه   ن ی که بتواند منجر به تحولات مثبت در ادراکات و احساسات کارکنان شود. ا   ابد ی ی دست م   ی واقع 
 دارد.   د ی تأک   ی توانمندساز   ی ندها ی در فرآ   ی جان ی و ه 



 

 

 
  و دیگران بهامین |...معلمان یشغل  تیو رضا یروان شناخت  یها ه یسرما نیرابطه ب یمدل ساختار  یبررس  

 

17 
  د ی معلمان تأک   ی شغل   ت ی رضا   ی در ارتقا   ی سازمان   ی و ساختارها   ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   ی ب ی ترک   ت ی پژوهش بر اهم   ن ی ا   ی ها افته ی 

پ  و  کاربرد   ی عمل   ی امدها ی داشته  س   ی و  سطح  سه  در  را  برنامه   ت ی ر ی مد   ، ی آموزش   ی گذار است ی آن  و  حرفه   ی ها مدرسه    ی ا توسعه 
را در کنار    ی شناخت اتخاذ کنند که ابعاد روان   ی جامع به توانمندساز   ی کرد ی رو   د ی گذاران با است ی در سطح کلان، س   سازد؛ ی دسترس م قابل 

  جاد ی اثرگذار است و ا   ی شغل   ت ی بر رضا   ماًی مستق   ی قو   ر ی تأث   ب ی ساختار توانمندساز با ضر   را ی مد نظر قرار دهد، ز   ی اصلاحات ساختار 
  ی سازوکارها  ، ی مشارکت   ی ر ی گ م ی تصم   ی ها ستم ی س   ت ی همراه با تقو   ، ی خودمختار   ی ام و ح   کننده ل ی پاسخگو، تسه   ، ی مشارکت   ی ها ط ی مح 

منجر    ، ی ر ی ادگ ی بر    ی مبتن   ی فرهنگ سازمان   ج ی و ترو   ی شناخت روان   ی ت ی حما   ی ها مستمر، نظام   ی ا توسعه حرفه   ی ها برنامه   ، ی بازخورد رسم 
منابع،    ن ی مشارکت، تأم   ل ی با تسه   ، ی اصل   ان ی مجر   عنوان ه مدارس ب   ران ی مد   ، ی ان ی خواهد شد؛ در سطح م   ی شغل   ت ی رضا   ر ی چشمگ   ی به ارتقا 
خودمختار   ت ی حما  ا   ی ا حرفه   ی از  توانمندساز   ی ات ی ح   ی نقش   ، ی سازمان   ی ر ی ادگ ی فرهنگ    جاد ی و  تحقق  طر   ی شناخت روان   ی در    ق ی از 
و بهبود    ی ا رشد حرفه   ، ی ل کاهش موانع عم   ت، ی احساس مالک   ش ی منجر به افزا   ، یی افزا هم   ن ی چرا که ا   کنند، ی م   فا ی ا   ی ساختار   ی ها ت ی حما 
منابع    ت ی صرف، بر تقو   ی آموز با فراتر رفتن از مهارت   د ی معلمان با   ی ا توسعه حرفه   ی ها و در سطح خرد، برنامه   شود؛ ی م   ی آموزش   ی فضا 
در    ؛ تمرکز کنند   ی ا و ارائه مشاوره حرفه   ی در مورد توانمندساز   ی آگاه   ش ی استرس و سلامت روان، افزا   ت ی ر ی آموزش مد   ، ی شناخت روان 
  ی که مداخلات سازمان   ی ا گونه است، به   ی شناخت و روان  ی ساختار   ی کردها ی رو   ن ی هوشمندانه مستلزم توازن ب   ی است ی انداز س چشم   ت، ی نها 

روان  ادراکات  بر  را  خود  ن   ی شناخت اثرات  آموزش   ی اب ی ارز   ز ی معلمان  برا   ی ها کنند،  تغ   ی لازم  با  و    ی ساختار   رات یی انطباق  شود  ارائه 
 . ند ی طور همزمان منعکس نما را به   ی شغل   ت ی مثبت در رضا   رات یی و تغ   ی ساختار   ج ی در نتا   شرفت ی طرفه، پ دو   ورد بازخ   ی ها ستم ی س 

  ر ی مواجه است که در تفس   ی ساز و مدل   ی شناخت روش   ی ها ت ی توجه، با محدود قابل   ی و عمل   ی نظر   ی دستاوردها   رغم ی پژوهش، عل   ن ی ا 
بندرعباس( و ش   یی ا ی جغراف   ت ی دارد؛ محدود   ت ی اهم   ی آت   ی ها پژوهش   ت ی و هدا   ها افته ی  و    ی ر ی گ نمونه   وه ی نمونه )شهرستان  هدفمند 

  ی و ممکن است منجر به انحرافات   کند ی متفاوت، محدود م   ی ها با بافت   ژه ی و به   ران، ی مناطق ا   ر ی را به سا   ها افته ی   ی ر ی پذ م ی تعم   ، ی ا طبقه 
علاقه به مشارکت شده باشد؛ از منظر    ا ی   ی شناخت روان   ی ها ه ی خاص مانند سطح سرما   ی ها ی ژگ ی کنندگان بر اساس و در انتخاب شرکت 

در    ، ی ده خودگزارش   ی ها صرف به پرسشنامه   ی را محدود ساخته و اتکا   ی امکان استنتاج عل    ، ی ش ی ما ی پ - ی ف ی طرح توص   ، ی شناس روش 
مقطع   ک ی ها در  داده   ی آور جمع   نکه ی حافظه قرار دارد، ضمن ا   ی ر ی سوگ   ا ی اثر هال    ، ی اجتماع  ت ی مانند مطلوب   ی معرض انحرافات شناخت 

از تنوع    ی تنها بخش   ی شنهاد ی پ   ی ساختار   عادلات مدل م   ، ی ساز در حوزه مدل   کند؛ ی م   ی ر ی جلوگ   رها ی متغ   رات یی تغ   یی ا ی پو   ی از بررس   ، ی زمان 
را    ی ت ی شخص   ی ها ی ژگ ی و و   ی اقتصاد   ط ی شرا   ، ی فرهنگ سازمان   ، ی چون سبک رهبر   ی مهم   ی رها ی کرده و متغ   ن یی را تب   ی شغل   ت ی رضا 

(  ی شغل   ت رضای   →   ی شناخت روان   توانمندسازی   →   ی شناخت روان   ی ها ه ی بودن روابط )سرما   طرفه ک ی فرض    ن ی لحاظ نکرده است، همچن 
در   د ی با  ی آت  ی ها پژوهش  ها، ت ی محدود  ن ی رفع ا   ی برا  شود؛ ی محسوب م   ت ی محدود   ک ی  ، ی بازخورد  ا ی طرفه  در مقابل احتمال روابط دو 

  ی اب ی ارز   ی برا   ی فرهنگ ن ی مطالعات ب   ، ی زمان   رات یی تغ   ی بررس   ی برا   ی طول   ی ها شامل طرح   ی شوند: اول، مطالعات کم   ت ی سه جهت هدا 
)مانند    د ی جد   ی انج ی و م   کننده ل ی تعد   ی رها ی مداخلات، و گسترش مدل با متغ   ی سنجش اثربخش   ی برا   ی دان ی م   ی ها ش ی آزما   م، ی تعم   ت ی قابل 
پژوهش ی اقتصاد   ط ی شرا   ، ی گرا، فرهنگ سازمان تحول   ی رهبر  متمرکز، مطالعات    ی ها گروه   ق، ی عم   ی ها )مصاحبه   ی ف ی ک   ی ها (؛ دوم، 
  ی ها ارائه مدل   ق ی از طر   ی و سوم، توسعه نظر  ت؛ ی و ادراک به رضا  ک ترجمه ساختار به ادرا   ی ها سم ی مکان  تر ق ی درک عم  ی ( برا ی مورد 
  ه ی و گسترش نظر   ت ی با هدف تقو   ژه ی و به   رند، ی طرفه را در برگ و دو   ی کنندگ ل ی تعد   ن، ی گز ی جا   م، ی رمستق ی غ   م، ی تر که روابط مستق جامع 

 . ن ی نو   ی بر اساس شواهد تجرب   ی توانمندساز 
بر تعاملات    د ی معلمان با تأک  ی از توانمندساز   ی مدل جامع و چندبعد  ک ی   ن یی پژوهش به تب  ن ی ا در جمع بندی و بیان نتیجه گیری،  

است.    ی شناخت و روان   ی ساختار   ی ها شامل جنبه   ی بعد دو   ی ا ده ی معلمان پد   ی از آن است که توانمندساز   ی حاک   ها افته ی .  پردازد ی م   رها ی متغ 
  ی ت ی حما   ی سازمان   ی ساختارها   ق ی ها از طر آن   ت ی ( منوط به تقو ی آور و تاب   ی آمد خودکار   د، ی )مانند ام   ی شناخت روان   ی ها ه ی سرما   ی اثربخش 

  ی موضوع   ط ی شرا   ل ی در تبد   ی ات ی ( نقش ح ی و خودمختار   ی ستگ ی شا   ر، ی ادراکات و احساسات معلمان )مانند درک معنا، تأث   ن، ی است. همچن 
دارد و    د ی تأک   ی رون ی و ب   ی عوامل درون   ی ا ی تعامل پو   بر   ی شنهاد ی . مدل پ کنند ی م   فا ی ا   ، ی شغل   ت ی رضا   ژه ی و مطلوب، به   ی شغل   ی امدها ی به پ 
  ن ی . ا کند ی م   ی معرف   ی احساس - ی شناخت   ی ندها ی و فرآ   ی سازمان   ط ی شرا   ، ی شناخت منابع روان   ی از تلاق   ی ا ده ی چ ی پ   جه ی را نت   ی شغل   ت ی رضا 
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  ، ی توانمندساز   ی نظر   ات ی ادب   ی ساز ی کرده و ضمن غن   د یی را تأ   ران ی ا   ی ساختار توانمندساز معلمان در بافت فرهنگ   اس ی مطالعه، اعتبار مق 
 . دارد   ی سازمان   ی و توانمندساز   ی انسان   ه ی سرما   ی ها ه ی در نظر   ی مهم   ی ها مشارکت 
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 https://sanad.iau.ir/Journal/jsrp/Article/889979 

بررسی تأثیر نظارت غیرمستقیم بر رضایت شغلی کارکنان با تأکید بر نقش انگیزه درونی و توانمندسازی  (.  ۱۴۰۲رمضان، مجید، و میرزایی، علی. )
، مدیریت فرهنگ سازمانی .روانشناختی در شرایط دورکاری در زمان کرونا )مورد: معلمان آموزش و پرورش مقطع متوسطه شهر تهران(

۲۱(۴،) ۳۲۵–۳۳۶.  

https://doi.org/10.22059/jomc.2023.362689.1008574 

های عاملیت انسانی: نظریه  سنجی مقیاس ویژگیهای روانشاخص(.  ۱۴۰۱پور، مسعود. )کیانی، سعید، کدیور، پروین، کرامتی، هادی، و گرامی 
 .۱۴۴–۱۱۳ (، ۴۷)۱۳، گیری تربیتیفصلنامه اندازه  .پاسخ مدرج -نظریه سؤالکلاسیک نمره آزمون و 

 https://doi.org/10.22054/jem.2021.58309.2134 

https://www.majournal.ir/index.php/ma/article/view/524
https://doi.org/20.1001.1.20086237.1388.1.33.3.2
https://doi.org/20.1001.1.23223782.1393.3.2.3.1
https://doi.org/10.22034/jiera.2024.423986.3072
https://doi.org/20.1001.1.27173852.1399.15.60.3.7
https://doi.org/10.22034/njournal.2025.504849.1013
https://sanad.iau.ir/Journal/jsrp/Article/889979
https://doi.org/10.22059/jomc.2023.362689.1008574
https://doi.org/10.22054/jem.2021.58309.2134
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)ع. جمشیدیان و م. فروهر، مترجم(. انتشارات آییژ. )اثر اصلی منتشرشده در سال    سرمایه روانشناختی سازمانی (.۲۰۰۷. )لوتانز، فرد، و همکاران
 (۱۳۹۰؛ ترجمه ۲۰۰۷

بررسی رابطه بین هویت سازمانی، رضایت شغلی و تعهد سازمانی در میان دبیران دوره دبیرستان شهرستان  (.  ۱۳۹۰. )الدینمحمدی، صلاح 
 .نامه کارشناسی ارشد[. دانشگاه تهران]پایان  سنندج 

با توجه به نقش واسطه (.  ۱۳۹8پرور، محسن. ) میرزایی، زینت، و گل ای رضایت شغلی و تعهد  تأثیر سرمایه روانشناختی بر عملکرد شغلی 
 .۱۲–۱ (،۱)۲۰، دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردی .سازمانی در کارکنان شرکت مخابرات

 https://doi.org/10.30486/jsrp.2019.663538 

نظریه و   .شناختی، مدیریت دانش و نقش میانجی کیفیت زندگی کارییابی توانمندسازی معلمان با سرمایه روانمدل(.  ۱۳۹۹نجفی، حبیبه. )
 .۳۲–۱ (،۱۰)۶، عمل در تربیت معلمان

 https://doi.org/20.1001.1.26457156.1399.6.10.1.8 

 .)ویراست سوم(. انتشارات پیک فرهنگ چندمتغیری در پژوهش رفتاری های تحلیل داده  (.۱۳۹۰. ) هومن، حیدرعلی
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