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Objective: To examine the role of good governance (with components such as 

transparency, accountability, stakeholder participation, equity, and efficiency) in 

increasing the effectiveness of the World Health Organization (WHO) in managing the 

COVID-19 pandemic and to provide solutions to strengthen the organization's 

governance structures to improve performance in future crises . 

Method: This research was conducted using an analytical method and by examining data 

related to WHO's performance during the COVID-19 pandemic. This method included 

analyzing the organization's decision-making, implementation, and international 

coordination processes with a focus on the principles of good governance. 

Results: Implementing good governance principles (such as transparency and equity) in 

WHO processes has had a significant impact on improving international coordination, 

equitable distribution of resources (such as vaccines and medical equipment), and 

providing evidence-based solutions. The most important challenges that have reduced the 

effectiveness of WHO's actions include: political incoherence among member states, 

financial constraints, and disputes between countries. 

Conclusions: The results of the study suggest that strengthening good governance structures 

in WHO through increased participation of Member States and establishment of stronger 

oversight mechanisms is key to improving the organization’s performance in future health 

crises. Integrating these principles into global health policymaking will not only increase the 

organization’s effectiveness, but also strengthen public trust and international cooperation. 

These findings are of great importance for policymakers and international institutions to 

improve their response to future crises. 
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Introduction 

In today's world, the traditional concepts of politics and the political, which Plato considered 

the highest knowledge, have become so complex and intertwined that they seem to be no longer 

useful without being redefined in the context of contemporary conditions. In this regard, limiting 

thinking about politics to the framework of the nation-state is not only undesirable, but can also 

be misleading. From this perspective, good governance offers a new model of urban politics that 

is not based on the hidden politics in the concept of the nation-state (such as governing institutions 

such as the municipality). Rather, good governance refers to the quality of the relationship 

between the state and citizens and is an element that is useful for defining the mutual relations 

between the state and society and is in fact considered a human product.The most important 

concept in urban policy, in the context of good urban governance, is the active participation of 

citizens in political, social and economic spheres. This participation requires the creation of the 

necessary platforms for capacity building and empowerment of citizens, which the World Bank 

defines as expanding the assets and abilities of poor people to participate, bargain, influence, 

control and maintain accountable institutions. The discourse of governance is an inherent element 

of cooperation between civil society and political society, as well as between the state and 

citizens, and is rooted in new perspectives on public management that emerged in response to the 

failures of the welfare state to provide public goods and services more effectively.Governance is 

essentially concerned with the relations between state and non-state forces, as well as with the 

formal and informal rules that organize the public sphere and are the arena in which the state 

interacts with economic and social actors. This concept includes the values, institutions, and 

processes through which people and organizations act to achieve public goals, make decisions, 

establish authority, and establish legitimacy . 

In developing countries, especially in centralized political systems, the realization of good 

urban governance is more influenced by vertical relations between national sovereignty and local 

administrations than by local self-governments.In Iran, the separation of national and local affairs 

on the one hand and the government’s dominance over urban administration, along with the 

continuation of a rent-based political economy and the concentration of management facilities in 

organizations affiliated with the central government, have caused that even in the presence of 

public demand, desirable urban governance is not achieved or faces serious challenges. 

Governance as a human product is an activity that is useful for defining the relationships and 

interactions between the government and society. Good governance is a consensus-based 

decision-making model that emphasizes participation and, in contrast to one-sided models of 

urban management and one-sided interactions of the government with citizens, pays attention to 

the interaction between the three main actors of the city, namely local government, the private 

sector, and civil society. In recent years, good governance has gained increasing importance with 

continuous conceptual development. However, desirable governance does not emerge by itself, 

but must be imagined and formed.This emphasizes the process of visualizing the future, as images 

of the future have the ability to influence human life and destiny. 
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Method 

This research was conducted using an analytical method and by examining data related to 

WHO's performance during the COVID-19 pandemic. This method included analyzing the 

organization's decision-making, implementation, and international coordination processes with a 

focus on the principles of good governance . 

Results 

Implementing good governance principles (such as transparency and equity) in WHO 

processes has had a significant impact on improving international coordination, equitable 

distribution of resources (such as vaccines and medical equipment), and providing 

evidence-based solutions. The most important challenges that have reduced the 

effectiveness of WHO's actions include: political incoherence among member states, 

financial constraints, and disputes between countries. 

Conclusions 

The results of the study suggest that strengthening good governance structures in WHO 

through increased participation of Member States and establishment of stronger oversight 

mechanisms is key to improving the organization’s performance in future health crises. 

Integrating these principles into global health policymaking will not only increase the 

organization’s effectiveness, but also strengthen public trust and international cooperation. These 

findings are of great importance for policymakers and international institutions to improve their 

response to future crises. 

Finally, the present study shows that good governance plays a critical role in the effective 

management of global crises such as the COVID-19 pandemic. As the leading institution in 

coordinating global responses to public health, the World Health Organization (WHO) needs to 

apply the principles of good governance, including transparency, accountability, stakeholder 

participation, equity, and efficiency. The findings suggest that when these principles have been 

effectively implemented, the organization’s ability to coordinate internationally, distribute 

resources equitably, and provide evidence-based solutions has been significantly enhanced. 

However, challenges such as political incoherence, financial constraints, and differences between 

countries have affected the effectiveness of WHO’s actions.To improve the WHO’s performance 

in future crises, it is essential to strengthen governance structures, increase participation by 

Member States, and establish stronger oversight mechanisms. International cooperation and 

countries’ commitment to good governance principles can also help reduce divisions and increase 

coordination in responding to global crises. Finally, this study emphasizes the importance of 

integrating good governance into global health policymaking to ensure rapid, equitable, and 

effective responses to crises such as the COVID-19 pandemic. 
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 چکیده اطلاعات مقاله
   مقاله: عنو

 ، مقاله پژوهشی
 

 تاریخچه مقاله:  

 ۰۱/۱۴۰۴/ ۲۰ :افتیدر خیتار

 ۰۱/۰۴/۱۴۰۴:  یبازنگر خیتار

 ۲۰/۰۶/۱۴۰۴ :رشیپذ خیتار

 ۰۸/۰۷/۱۴۰۴انتشار:  خیتار

 

 ها: کلیدواژه 

 مطلوب،  یحکمران

 ،یسازمان بهداشت جهان 

 ، ۱۹-د یکوو

 بحران،  تیریمد

 مشارکت

( ییعدالت و کارا  نفعان،یمشارکت ذ  ،ییپاسخگو  ت،یمانند شفاف  ییهامطلوب )با مؤلفه  ینقش حکمران  یبررس   هدف:

 یی و ارائه راهکارها  ۱۹-دیکوو  یری گ همه  تیریدر مد  (WHO)یاقدامات سازمان بهداشت جهان   ی اثربخش  شیدر افزا

 . ندهیآ یها حرانسازمان جهت بهبود عملکرد در ب نیا یحکمران یساختارها  تیتقو یبرا
در دوران    WHOهای مرتبط با عملکرد  این پژوهش با روش تحلیلی و از طریق بررسی داده   پژوهش: روش  

های  گیری، اجرایی و هماهنگی انجام شده است. این روش شامل تحلیل فرآیندهای تصمیم   ۱۹- گیری کووید همه 
 . المللی سازمان با تمرکز بر اصول حکمرانی مطلوب بوده است بین 

توجهی در بهبود ، تأثیر قابلWHOاجرای اصول حکمرانی مطلوب )مانند شفافیت و عدالت( در فرآیندهای    :هاافتهی

ی منابع )مانند واکسن و تجهیزات پزشکی( و ارائه راهکارهای مبتنی بر شواهد  المللی، توزیع عادلانههماهنگی بین
اند از: ناهماهنگی سیاسی اند، عبارترا کاهش داده WHOهایی که اثربخشی اقدامات  ترین چالشداشته است. مهم

 .های مالی و اختلافات بین کشورهابین کشورهای عضو، محدودیت
از طریق افزایش    WHOدهد که تقویت ساختارهای حکمرانی مطلوب در  نتایج پژوهش نشان می  :یریگ جهینت

مکانیزم ایجاد  و  عضو  کشورهای  قویمشارکت  نظارتی  بحرانهای  در  سازمان  این  عملکرد  بهبود  کلید  های  تر، 
های بهداشت جهانی نه تنها اثربخشی سازمان را افزایش گذاریبهداشتی آینده است. تلفیق این اصول در سیاست

گذاران و  ها برای سیاستشود. این یافتهالمللی نیز منجر میدهد، بلکه به تقویت اعتماد عمومی و همکاری بینمی
 .های آینده بسیار حائز اهمیت استالمللی جهت بهبود پاسخ به بحراننهادهای بین

 ت یریدر مد  یاقدامات سازمان بهداشت جهان  یاثر بخش  شیمطلوب در افزا ی نقش حکمران(. ۱۴۰۴. )هنگامه  ،یضنفرو غفرید  آزادبخت،   ؛امیر  عالم،   انیمراد:  استناد

     https://doi.org/10.22034/api.2025.2051928.1161 .۱۶-۱  ،۴(  ۷)،  پژوهش های نوین در مطالعات علوم انسانی اسلامی.  بحران کرونا
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 قدمهم

شد، به حدی پیچیده  در جهان امروز، مفاهیم سنتی سیاست و امر سیاسی که در اندیشه افلاطون به عنوان والاترین دانش شناخته می 
رسد بدون بازتعریف آنها در چارچوب شرایط معاصر، دیگر قابلیت استفاده ندارند. در این راستا، محدود  اند که به نظر می و درهم تنیده شده 

(. از این  ۱۳:  ۱۳۹۷کننده باشد )پرندوش،  تواند گمراه ملت نه تنها مطلوب نیست، بلکه می - کردن تفکر درباره امر سیاسی به چارچوب دولت 
ملت )مانند نهادهای  - ی سیاستِ پنهان در مفهوم دولت دهد که بر پایه منظر، حکمروایی مطلوب الگویی نوین از سیاست شهری ارائه می 

(  Sheng  ,۲۰۱۰  :۱۳۴ستوار نیست. بلکه، حکمروایی مطلوب به کیفیت رابطه بین دولت و شهروندان ) حاکمیتی همچون شهرداری( ا 
,  Bhuiyanشود ) اشاره دارد و عنصری است که برای تعریف روابط متقابل دولت و جامعه مفید بوده و در واقع محصولی انسانی محسوب می 

۲۰۱۱  :۴۱۴ .) 

های سیاسی، اجتماعی  ترین مفهوم در سیاست شهری، در قالب حکمروایی مطلوب شهری، مشارکت فعال شهروندان در عرصه مهم 
سازی و توانمندسازی شهروندان است که بانک جهانی آن را به  و اقتصادی است. این مشارکت نیازمند ایجاد بسترهای لازم برای ظرفیت 

کند  زنی، تأثیرگذاری، کنترل و حفظ نهادهای پاسخگو تعریف می های افراد فقیر برای مشارکت، چانه ها و توانایی عنوان گسترش دارایی 
 (Narayan  ,۲۰۰۲  :۱۴  گفتمان حکمروایی، عنصر ذاتی همکاری بین جامعه مدنی و جامعه سیاسی و همچنین بین دولت و شهروندان .)

های دولت رفاه در ارائه مؤثرتر کالاها و خدمات عمومی  در پاسخ به ناکامی های نوین مدیریت عمومی دارد که  است و ریشه در دیدگاه 
 (.  Sadashiva  ,۲۰۰۸  :۶شکل گرفته است ) 

( و همچنین به تنظیم قوانین رسمی و  Stoker  ,۱۹۹۸  :۳۸حکمروایی در اصل به روابط بین نیروهای حکومتی و غیرحکومتی ) 
ای است که دولت در آن با کنشگران اقتصادی و اجتماعی تعامل  شود که حوزه عمومی را سازماندهی کرده و صحنه غیررسمی مربوط می 

ها برای  ها، نهادها و فرایندهایی است که از طریق آنها مردم و سازمان (. این مفهوم شامل ارزش Heyden et al  ,۲۰۰۴  :۱۶کند ) می 
 (. Bhuiyan  ,۲۰۱۰  :۱۲۷کنند ) گیری، ایجاد اقتدار و مشروعیت اقدام می دستیابی به اهداف عمومی، تصمیم 

های سیاسی متمرکز، تحقق حکمروایی شایسته شهری بیشتر تحت تأثیر روابط عمودی  در کشورهای در حال توسعه، به ویژه در نظام 
های محلی خودگردان. در ایران، جدایی امور ملی و محلی از یک سو و تسلط  های محلی است تا مدیریت بین حاکمیت ملی و مدیریت 

های وابسته به دولت مرکزی،  محور و تمرکز امکانات مدیریتی در سازمان دولت بر اداره امور شهری، همراه با تداوم اقتصاد سیاسی رانت 
های جدی مواجه باشد  باعث شده است که حتی در صورت وجود خواست عمومی، حکمروایی مطلوب شهری محقق نشود یا با چالش 

انسانی، فعالیتی است که برای تعریف روابط و اثرات متقابل دولت و  (. حکمروایی به عنوان محصولی  ۱۶۶:  ۱۳۹۸)بوچانی و همکاران،  
طرفه  گیری مبتنی بر اجماع است که بر مشارکت تأکید دارد و در مقابل الگوهای یک جامعه مفید است. حکمروایی خوب یک مدل تصمیم 

سویه دولت با شهروندان، به کنش متقابل بین سه بازیگر اصلی شهر یعنی دولت محلی، بخش خصوصی  مدیریت شهری و تعاملات یک 
ای  های اخیر، حکمروایی خوب با توسعه مفهومی مداوم، اهمیت فزاینده (. در سال ۱:  ۱۳۹۷کند )ملک حسینی،  و جامعه مدنی توجه می 

و شکل بگیرد.    کند، بلکه باید تصور شده (. با این حال، حکمروایی مطلوب به خودی خود ظهور نمی Grindle  ,۲۰۱۷  :۱۷ -۱۸یافته است ) 
,  Rubinاین امر بر فرآیند تصویرسازی از آینده تأکید دارد، چرا که تصاویر آینده توانایی تأثیرگذاری بر زندگی و سرنوشت بشری را دارند ) 

۲۰۱۳  :5۴۰ .) 

 مبانی نظری 

 حکمرانی مطلوب 

های اخیر مورد توجه بیشتری قرار گرفته، اما در واقع  دهد که این مفهوم، اگرچه در سال بررسی سابقه مفهوم حکمروایی نشان می 

گرفته شده که در قرن چهاردهم میلادی ابتدا به    " Gouverner" های تاریخی است. این اصطلاح از واژه فرانسوی  ای با ریشه واژه 
(.  ۱۰۲:  ۱۳۸۹کردن به کار رفت )دربان آستانه و همکاران،  کردن یا رهبری افسران سلطنتی اشاره داشت و بعدها به معنای فرآیند حکومت 

های اطلاعات و ارتباطات در اواخر قرن بیستم و همچنین افزایش  الگوی سنتی مدیریت شهری با تحولات اجتماعی، سیاسی و فناوری 
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ای قرار گرفت. در این شرایط، الگوی حکمروایی شهری به  گذاران، مورد انتقادات گسترده های شهری و ناتوانی مدیران و سیاست چالش 
المللی مطرح شد. این الگو بر گذار از ساختارهای  های بین عنوان جایگزینی برای الگوی سنتی مدیریت شهری از سوی اندیشمندان و سازمان 

آفرینی جامعه مدنی در اعمال حقوق دموکراتیک و انجام وظایف تأکید دارد )حسینی،  گیری به سمت نقش رسمی به عنوان مرکز تصمیم 
۱۳۹5  :۴5 .) 

را فهمید. ایده کلاسیک حکومت شامل نهادها،    " حکمروایی " و    " حکومت " برای درک مفهوم حکمروایی شهری، ابتدا باید تفاوت بین  
کند و مسئولیت  سازی و ساختارهای اداری رسمی است. حکومت از طریق سلسله مراتب سیاسی عمل می انتخابات، فرایندهای تصمیم 

توانند به  (. در مقابل، حکمروایی به این معناست که نهادها می 5:  ۱۳۹۹ارائه و تولید خدمات عمومی را بر عهده دارد )زیاری و همکاران،  
ها  توانند روابط خود را از طریق سازمان پذیر است، و مردم می های داوطلبانه در سطح محلی امکان های جدیدی کنترل شوند، همکاری روش 

(. در واقع، حکمروایی شهری به یک پارادایم توسعه تبدیل شده است که  ۱۳۲:  ۱۳۹۷مکاران،  و ارتباطات افقی تنظیم کنند )باستین و ه 
(. این حرکت به سمت حکمروایی  ۲۰۲۰تواند برای مقابله با شرایط ناپایدار شهری در جهان در حال توسعه به کار رود )چن و وایت،  می 

 (. ۲۰۲۰دهنده شکست مدیریت شهری مبتنی بر دولت و رویکردهای نئولیبرالی بازارگرا است )بلانکو و همکاران،  شهری نشان 

گیری  پذیرتر و بازتری را در تصمیم سیاسی پیچیده و چندبعدی دلالت دارد و الگوی انعطاف - حکمروایی شهری بر یک محیط اجتماعی 
(. حکمروایی مطلوب شهری نتیجه حضور و تعامل مؤثر کنشگران متنوع شهری است که در  Virtudes  ,۲۰۱۶  :۶۸کند ) پیشنهاد می 

پردازند. سازمان فضایی شهرنشینی مدرن، که بر پایه خرد ابزاری  گیری می جهان( به تصمیم چارچوب فرهنگی و زبانی خاص خود )زیست 
های  شدن در قرن نوزدهم است. بنابراین، ویژگی اصلی کنش اقتصادی صنعتی - و استراتژیک شکل گرفته، محصول پارادایم اجتماعی 

 (. Meijer & Bolívar  ,۲۰۱۶  :۳۹5ها است ) بودن و خردگرایی آن ارتباطی در شهر مدرن، عقلانی 

هایی  بر اساس دیدگاه کمیسیون اقتصادی و اجتماعی سازمان ملل متحد برای آسیا و اقیانوس آرام، حکمروایی خوب شامل ویژگی 
(. حکمروایی دو جنبه دارد:  ۲۰۰۸گیری اجتماعی، پاسخگویی، اثربخشی، کارایی و عدالت است )سارکر،  مانند شفافیت، مشارکت، جهت 

پور،  شود )جودکی و قاسم کند )جنبه عینی( و گاهی به عنوان یک فرایند در نظر گرفته می ها تأکید می گاهی بر نهادها، ساختارها و سازمان 
کند که چه کسانی بر منابع حیاتی اداره جامعه کنترل دارند  (. از نظر جان پیر، نظریه حکمروایی شهری این پرسش را مطرح می ۸:  ۱۴۰۰

 (. Pierre  ,۲۰۱۴  :۸۶۷پایدارتر کنند )   توانند کنش جمعی را و در چه شرایطی می 

 پاندمی کرونا 

های بهداشتی، اجتماعی و اقتصادی قرن  ترین بحران است، یکی از بزرگ   SARS-CoV -۲، که ناشی از ویروس  ۱۹- پاندمی کووید 
در شهر ووهان چین آغاز شد و به سرعت به تمامی نقاط جهان گسترش یافت.    ۲۰۱۹شود. این پاندمی از دسامبر  ویکم محسوب می بیست 

:  WHO ,۲۰۲۰، شیوع این ویروس را به عنوان یک پاندمی جهانی اعلام کرد ) ۲۰۲۰مارس   ۱۱( در  WHOسازمان جهانی بهداشت ) 
شناسی اجتماعی و سبک  های بهداشتی را تحت فشار قرار داد، بلکه تأثیرات عمیقی بر اقتصاد، آموزش، روان (. این بیماری نه تنها سیستم ۱

 زندگی مردم در سراسر جهان گذاشت. 

های بهداشتی ایجاد کرد.  ای را برای سیستم سابقه های بی به دلیل سرعت بالای انتقال و ناشناخته بودن ویروس، چالش   ۱۹- کووید 
های بیمارستانی و پرسنل مواجه شدند. به عنوان مثال، در ایتالیا و اسپانیا،  ها و مراکز درمانی با کمبود تجهیزات پزشکی، تخت بیمارستان 

(. علاوه  Remuzzi & Remuzzi ,۲۰۲۰  :۱۲۲5های بهداشتی به دلیل حجم بالای بیماران در آستانه فروپاشی قرار گرفتند ) سیستم 
 ومیر و فشار روانی بر کادر درمان شد. بر این، عدم وجود درمان قطعی یا واکسن در مراحل اولیه پاندمی، منجر به افزایش مرگ 

تأثیرات گسترده  اقتصاد جهانی داشت. تعطیلی کسب پاندمی کرونا  ناخالص داخلی ) ای بر  ( و افزایش  GDPوکارها، کاهش تولید 
وقت  میلیون شغل تمام   ۲55(، بیش از  ILOالمللی کار ) بیکاری از جمله پیامدهای مستقیم این بحران بودند. بر اساس گزارش سازمان بین 

های حمایتی و وابستگی به صادرات،  (. کشورهای در حال توسعه به دلیل ضعف سیستم ILO  ,۲۰۲۱  :۳از دست رفت )   ۲۰۲۰در سال  
ها کارگر مهاجر به دلیل تعطیلی ناگهانی مشاغل، مجبور به بازگشت به  بیشترین آسیب را متحمل شدند. به عنوان مثال، در هند، میلیون 

 (. Srivastava  ,۲۰۲۰  :۴5روستاهای خود شدند ) 
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های اجتماعی که برای کنترل شیوع ویروس اعمال شد، تأثیرات عمیقی بر سلامت روان افراد داشت. افزایش  ها و محدودیت قرنطینه 
ای در ایالات متحده نشان داد که  های مختلف گزارش شده است. مطالعه سطح اضطراب، افسردگی و احساس تنهایی در میان جمعیت 

(. همچنین، کودکان و  Czeisler et al  ,.۲۰۲۰  :۱۷۷از بزرگسالان در طول پاندمی علائم اضطراب یا افسردگی را تجربه کردند )   ۴۰٪
 شناختی مواجه شدند. های آموزشی و روان های اجتماعی، با چالش نوجوانان به دلیل تعطیلی مدارس و محدودیت 

 سازمان بهداشت جهانی 

ها و  المللی است که به منظور ارتقای سلامت، کاهش بیماری ( یکی از نهادهای مهم و معتبر بین WHOسازمان بهداشت جهانی ) 
به    ۱۹۴۸سازی اصول بهداشتی در سطح جهانی تأسیس شده است. این سازمان عضوی از سازمان ملل متحد است و در سال  نهادینه 

و فراهم آوردن شرایط    " رسیدگی به وضعیت بهداشت بشری " عنوان یک سازمان تخصصی تأسیس شد.  این سازمان  با هدف اصلی  
بنابراین، این سازمان از روز اول تأسیس، شش هدف اصلی را تعیین کرد که شامل:  بهتر برای افراد در سطح جهانی، آغاز به کار کرد.  

باشد  ، بهبود بهداشت مادر و کودک و ارتقاء سلامت جامعه می های مسری، ترویج بهداشت روان تقویت بهداشت جهانی، مبارزه با بیماری 
 (WHO, 2010, p  .۳۳ .) 

کند. این اهداف شامل  گذاری سیستمی پایدار و قوی برای بهداشت عمومی جهانی تلاش می سازمان بهداشت جهانی با هدف پایه 
 شود: موارد زیر می 

های بهداشتی  المللی در حوزه نقش محوری در توسعه و تعیین استانداردهای بین   WHO. ایجاد و ارتقاء استانداردهای بهداشتی:  ۱
دارد. این سازمان با مشاوره به کشورهای عضو و ایجاد راهنماهایی برای ارتقاء بهبود کیفیت خدمات بهداشتی، سعی در ایجاد یک سیستم  

 (. WHO, 2011, p  .۴5بهداشتی کارآمد دارد ) 

های  های مسری نظیر ایدز، سل و مالاریا نقش فعالی دارد. این سازمان برنامه ویژه در مبارزه با بیماری به   WHOها:  . مبارزه با بیماری ۲
 (. WHO, 2016, p  .۷۸کند ) ها طراحی و اجرا می مختلفی را برای پیشگیری و کنترل این بیماری 

آوری و  ها را جمع ومیرها و بیماری ای آمار مربوط به مرگ صورت دوره به   WHOها:  ومیر و بیماری . تلاش برای کاهش مرگ ۳
 (. WHO, 2019, p  .۱۲۰ها بزند ) های نوین، دست به کاهش بیماری کند تا با ایده کند و تلاش می وتحلیل می تجزیه 

، ارتقاء بهداشت روان و حمایت از افرادی است که از مشکلات بهداشتی روانی  WHO. ترویج بهداشت روان: یکی از اهداف مهم  ۴
هایی را برای آموزش جوامع، افزایش آگاهی و کاهش تابوهای اجتماعی مربوط به بهداشت روان طراحی  برند. این سازمان برنامه رنج می 

 (. WHO, 2017, p  .5۴کرده است ) 

 ها عبارتند از: های متعددی در مسیر تحقق اهداف خود مواجه است. برخی از این چالش سازمان بهداشت جهانی با چالش 

عنوان یک سازمان جهانی دارای اهمیت است، اما بودجه این سازمان اغلب کافی  به   WHO. فقدان منابع مالی کافی: با اینکه  ۱
تواند تأثیرات منفی بر  طور سالانه به تأمین مالی این سازمان بپردازند و عدم وفای به عهد در پرداخت می نیست. کشورهای عضو باید به 

 (. WHO, 2015, p  .۸۸عملکرد سازمان بگذارد ) 

باشد. برخی از کشورها ممکن است در  های سیاسی در ارتباط با کشورهای مختلف می دچار چالش   WHOهای سیاسی:  . چالش ۲
 (. WHO, 2018, p  .۱۰۲تواند مانع از بهبود اوضاع بهداشتی شود ) های این سازمان مقاومت کنند و این می پاسخ به توصیه 

ایجاد کرده است.    WHOهای جدیدی را برای  ، چالش COVID -۱۹های جدید مثل  های جدید: ظهور بیماری . بروز بیماری ۳
 (. WHO, 2020, p  .۱5ها بسیار حیاتی است ) ها و مدیریت سریع و مؤثر این بیماری توانایی این سازمان در واکنش به بحران 

باید برای    WHOشود و  . تغییرات آب و هوایی: تغییرات آب و هوایی به عنوان یک تهدید بزرگ بهداشتی برای بشر محسوب می ۴
 مقابله با اثرات بهداشتی ناشی از آن آماده باشد.  

 

 



 

 

 
 9  و دیگران عالم انیمراد  | نقش حکمرانی مطلوب در افزایش اثر بخشی اقدامات سازمان بهداشت جهانی در مدیریت بحران کرونا 

 پیشینه پژوهش 

- افزایی کنشگران بازآفرینی پایدار شهری با رویکرد حکمروایی ارتباطی هم  " ای با عنوان ( در مطالعه ۱۴۰۰رفیعیان و همکاران ) 
سازمان و نهاد رسمی و غیررسمی مرتبط با بازآفرینی    ۳۴به بررسی روابط بین  "ای: مطالعه موردی ستاد بازآفرینی شهر کرمانشاه بکه ش 

درصد بوده که    ۳۷ها تنها  پایدار شهری پرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد که تراکم پیوندهای تبادل اطلاعات و همکاری بین سازمان 
ریزی،  گذاری، هماهنگی، مدیریت )برنامه هایی مانند سیاست بیانگر سطح پایین همکاری است. همچنین، شبکه مورد مطالعه در شاخص 

یافتگی در تبادل اطلاعات و  مراتبی داشت. شاخص انتقال سهیلگری، ساختاری متمرکز و سلسله نظارت و ارزیابی(، اجرا، ابزارسازی و ت 
ترین فاصله بین دو کنشگر در این  یافتگی در شبکه است. کوتاه دهنده قابلیت پایین روابط انتقال درصد بود که نشان   ۲۸٫۳۹همکاری نیز  

 درصد بود که بیانگر پیوندهای ضعیف در شبکه است.   ۴۶٫۳شبکه  

  ۱۹  - حکمرانی خوب و مدیریت ارزش عمومی در برابر بحران کووید  ( ۱۳۹۹قاسمی، کشته گر، محمدزاده، محمد، عبدالعلی، زهره،) 
بخش دولتی و غیر دولتی،     فصلنامه راهبردمدیریت و سلامت ، در این مقاله تنها به حکمرانی خوب،  و استفاده از تمامی ظرفیتهای 

ها و اطلاعات، پاسخگویی به جامعه، اعمال قانون برای همه، وفاق گرایی براساس باور همگانی، فشار ساختاری و انگیزش  شفافیت رویه 
اجتماعی و راهکارهای اثربخش برای مقابله با شیوع بیماری با داشتن افق دید راهبردی همراه با انعطاف پذیری در شرایط کنونی  اشاره  

را شکست دهد ولی رساله حاضر علاوه    ۱۹له گذاری اجتماعی، بتواند بحران شیوع کووید  بیشتری در فاص   شده  تا با خلق ارزش عمومی 
 بر بیان حکمرانی مطللوب و حق سلامت و ارایه راهکارهاایی در این باره برسازمان بهداشت جاهنی نیز اشاره کرده است. 

بیان کردند که تغییر به سمت  "چارچوب حکمروایی مطلوب برای مدیریت شهری  " ن ا ( در تحقیق خود با عنو ۲۰۱۹بیشاز و همکاران ) 

 سازی و تضعیف حکومت ممکن است به ارائه خدمات ضعیف منجر شود.  ظرفیت 

( اخلاق و تاریخ  ۱۳۹۹وحدانی ، ولی الله و دیگران، سلامت به مثابه حق بشری؛ روایت حقوقی از منطق حکمرانی برای سلامت)    
پزشکی.، این مقاله با اتخاذ رویکردی معرفت شناسانه، روایتی حقوقی از منطق حکمرانی برای سلامت ارائه میکند که چشم اندازی تـازه  

« پـیش رو گذاشـته اسـت و بـا استدلال هایی قدرتمند، نشان میدهد که سیاستگذاری سلامت، باید مبتنی  از مباحـث »حـق سـلامت 
بر فهم موضوعاتی باشد که تأثیراتی عمده بر سلامت مردم دارند؛ موضوعاتی که با عنوان عوامل »تهدیدکنندهی سلامت«، »محافظت  

د؛ گرچه، مطالبهی ادعایی حق سلامت، بهمثابـه »حـق لازم الاجـرای  کنندهی سلامت« و »ارتقادهندهی سلامت« توصیف میشون 
فـردی«، انتقـاداتی را هـم در پـی داشـته و ممکـن اسـت موانـع و محدودیتهایی نظری و عملی پیش روی تحقق کامل این حق بشری  

می باشد و در این علاوه بر نقاط قوت بر ضعف آن  وجود داشته باشد. تفاوت آن با این رساله در این است   که در رابطه با موضوع خاصی  
 در بیماری های واگیر دار اشاره می کند . 

- ( حمایت از حق بر سلامت در دعاوی سرمایه گذاری ناشی از بیماری های فراگیر جهانی با تکیه بر کووید ۱۳۹۹بهمنی، محمدعلی )   
پردازد که    - ، این مقاله بـا روش اکتشـافی و با مراجعه به اسناد مرتبط در حقوق بین الملل و رویه داوری به بررسی ایـن مسـئله مـی   ۱۹

در صورت سکوت معاهدات سرمایهگذاری، به منظور حمایت از حق بر سلامت افراد، چه دفاعیاتی بر اساس حقوق بینالملل برای دولـت  
 واهـد بـود و الزامــات اســتناد دولــت میزبــان بــه هــر یــک از ایــن دفاعیــات چــه خواهــد بــود. میزبـان ممکـن خ 

 شاخص و ویزگی های حکمرانی مطلوب 

( به عنوان یک مفهوم کلیدی در مدیریت عمومی و توسعه پایدار،  Good Governanceهمانگونه که گفته شد حکمرانی مطلوب ) 
های غیردولتی قرار گرفته است. این مفهوم  المللی مانند بانک جهانی، سازمان ملل متحد و سازمان مورد توجه نهادهای بین   ۱۹۹۰از دهه  
کنند که منافع عمومی را به طور کارآمد  ای عمل می گیری به گونه ای از حکمرانی اشاره دارد که در آن نهادها و فرآیندهای تصمیم به شیوه 

و عادلانه تأمین کنند. حکمرانی مطلوب بر پایه اصولی مانند مشارکت، شفافیت، پاسخگویی، حاکمیت قانون، اثربخشی، عدالت و انسجام  
 شود. های حکمرانی مطلوب با استناد به منابع علمی بررسی می ها و شاخص ویژگی اجتماعی استوار است. در این مقاله،  
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 ( Participationمشارکت ) 

گیری یکی از ارکان اصلی حکمرانی مطلوب است. مشارکت به معنای درگیر شدن  مشارکت فعال شهروندان در فرآیندهای تصمیم 
تواند از طریق انتخابات،  ها است. این مشارکت می ها و اجرای پروژه ریزی ها، برنامه های مختلف جامعه در تعیین سیاست افراد و گروه 

های دیجیتال تحقق یابد. بر اساس گزارش برنامه توسعه سازمان ملل  های عمومی، تشکیل نهادهای مدنی و استفاده از فناوری مشورت 
 (UNDP مشارکت شهروندان نه تنها به بهبود کیفیت تصمیم ،) ها را نیز افزایش  کند، بلکه مشروعیت و مقبولیت سیاست گیری کمک می

 (. UNDP  ,۱۹۹۷  :۹دهد ) می 

 ( Transparencyشفافیت ) 

ها و عملکرد نهادهای دولتی است.  ها، سیاست شفافیت به معنای دسترسی آزاد و آسان شهروندان به اطلاعات مربوط به تصمیم 
می  پاسخگویی  بهبود  و  عمومی  اعتماد  افزایش  فساد،  کاهش  باعث  بین شفافیت  شفافیت  سازمان  ) شود.   Transparencyالملل 

International تأکید می  ) ( است  مالی  و  اداری  فساد  با  مبارزه  برای  ابزارها  مؤثرترین  از   Transparencyکند که شفافیت یکی 

International  ,۲۰۲۰  :۱5 ای روشن، به موقع و قابل فهم در اختیار عموم قرار گیرد. (. در حکمرانی مطلوب، اطلاعات باید به شیوه 

 ( Accountabilityپاسخگویی ) 

ها و اقدامات خود است. در حکمرانی مطلوب، نهادهای دولتی و  پذیری نهادها و افراد در قبال تصمیم پاسخگویی به معنای مسئولیت 
دهی عمومی،  هایی مانند گزارش تواند از طریق مکانیسم غیردولتی باید در برابر شهروندان و نهادهای نظارتی پاسخگو باشند. پاسخگویی می 

های حکمرانی مطلوب  ترین شاخص های مستقل تحقق یابد. بانک جهانی پاسخگویی را به عنوان یکی از کلیدی نظارت پارلمانی و رسانه 
 (. World Bank  ,۲۰۱۷  :۲۳معرفی کرده است ) 

 ( Rule of Lawحاکمیت قانون ) 

حاکمیت قانون به معنای برابری همه افراد و نهادها در برابر قانون است. در حکمرانی مطلوب، قوانین باید به صورت عادلانه و بدون  
بینی اعمال شود. بر اساس گزارش سازمان  ای قانونمند و قابل پیش کند که قدرت سیاسی به شیوه تبعیض اجرا شوند. این اصل تضمین می 

 (. UN  ,۲۰۱5  :۱۲ها است ) های اساسی توسعه پایدار و کاهش نابرابری ملل، حاکمیت قانون یکی از پایه 

 ( Effectiveness and Efficiencyاثربخشی و کارایی ) 

شده است. اثربخشی به معنای تحقق اهداف و کارایی  حکمرانی مطلوب مستلزم استفاده بهینه از منابع برای دستیابی به اهداف تعیین 
  به معنای استفاده بهینه از منابع است. نهادهای دولتی باید بتوانند خدمات عمومی را با کمترین هزینه و بیشترین کیفیت ارائه دهند. بر 

شود  های توسعه انسانی و اقتصادی می اساس مطالعات بانک جهانی، اثربخشی و کارایی در حکمرانی مطلوب منجر به بهبود شاخص 
 (World Bank  ,۲۰۱۹  :۳۴ .) 

 (  Equity and Inclusivenessعدالت و برابری ) 

ها و ها و منابع است. در حکمرانی مطلوب، سیاستعدالت و برابری به معنای تضمین دسترسی عادلانه همه افراد به فرصت
مند شوند. سازمان جهانی بهداشت پذیر نیز از مزایای توسعه بهره های محروم و آسیبای طراحی شوند که گروه ها باید به گونه برنامه 

(WHOتأکید می ) های کلیدی حکمرانی مطلوب است  کند که عدالت در دسترسی به خدمات بهداشتی و آموزشی یکی از شاخص
(WHO ,۲۰۱۸ :۷.) 

 ( Social Cohesionانسجام اجتماعی ) 

های مختلف جامعه است. در حکمرانی مطلوب، نهادها باید به  انسجام اجتماعی به معنای ایجاد همبستگی و اعتماد بین گروه 
های مختلف تقویت شود. بر اساس گزارش  های اجتماعی کاهش یابد و همکاری بین گروه ای عمل کنند که اختلافات و تنش گونه 
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(، انسجام اجتماعی یکی از عوامل کلیدی در ایجاد ثبات سیاسی و اقتصادی است  OECDسازمان همکاری اقتصادی و توسعه )
(OECD ,۲۰۲۰ :۱۸.) 

 ( Sustainable Developmentتوسعه پایدار ) 

های آینده برای تأمین نیازهای  ای باشد که نیازهای نسل حاضر را بدون به خطر انداختن توانایی نسل حکمرانی مطلوب باید به گونه 
ها تأکید دارد. برنامه توسعه سازمان  خود برآورده کند. این اصل بر استفاده مسئولانه از منابع طبیعی، حفظ محیط زیست و کاهش نابرابری 

 (. UNDP  ,۲۰۱5  :۲۲( توسعه پایدار را به عنوان یکی از اهداف اصلی حکمرانی مطلوب معرفی کرده است ) UNDPملل ) 

 (  Private Sector and Civil Society Participationمشارکت بخش خصوصی و جامعه مدنی ) 

کنند. مشارکت این  ها ایفا می گیری و اجرای سیاست در حکمرانی مطلوب، بخش خصوصی و جامعه مدنی نقش مهمی در تصمیم 
(،  ILOشود. بر اساس مطالعات سازمان جهانی کار ) ها باعث افزایش نوآوری، بهبود کیفیت خدمات و کاهش بار مالی دولت می بخش 

 (. ILO  ,۲۰۱۹  :۱۴مشارکت بخش خصوصی و جامعه مدنی یکی از عوامل کلیدی در تحقق حکمرانی مطلوب است ) 

 ( Capacity Building and Empowermentسازی و توانمندسازی ) ظرفیت 

های نهادهای دولتی و غیردولتی و توانمندسازی شهروندان است. این امر از طریق آموزش،  حکمرانی مطلوب نیازمند تقویت ظرفیت 
ها برای  سازی یکی از مؤثرترین راه کند که ظرفیت یابد. بانک جهانی تأکید می های مشارکت تحقق می ها و ایجاد فرصت ارتقای مهارت 

 (. World Bank  ,۲۰۲۰  :۲۹بهبود کیفیت حکمرانی است ) 

 حکمرانی مطلوب و افزایش اثربخشی اقدامات سازمان بهداشت جهانی در مدیریت بحران کرونا 

های  ای را برای سیستم سابقه های بی ویکم، چالش های بهداشتی قرن بیست ترین بحران به عنوان یکی از بزرگ   ۱۹- پاندمی کووید 
( به عنوان نهاد پیشرو در هماهنگی پاسخ جهانی  WHOبهداشتی و مدیریت بحران در سراسر جهان ایجاد کرد. سازمان بهداشت جهانی ) 

های  تا حد زیادی تحت تأثیر شاخص   WHOبه این بحران، نقش محوری در مدیریت این پاندمی ایفا کرد. با این حال، اثربخشی اقدامات  
 حکمرانی مطلوب قرار داشت.  

 ( Participationمشارکت ) 

یکی از عوامل کلیدی در افزایش اثربخشی اقدامات این    WHOهای  گیری المللی در تصمیم مشارکت فعال کشورها و نهادهای بین 
(**، توانست  COVAX)   ۱۹- های همکاری مانند **ابتکار دسترسی جهانی به واکسن کووید با ایجاد پلتفرم   WHOسازمان بود.  

کشورهای مختلف را در فرآیند توزیع عادلانه واکسن مشارکت دهد. این مشارکت نه تنها به افزایش منابع مالی و فنی کمک کرد، بلکه  
(. با این حال، برخی کشورها به دلیل عدم مشارکت کامل یا  WHO  ,۲۰۲۱ :۱۲را نیز تقویت نمود )   WHOاعتماد کشورها به اقدامات  

 هایی را برای هماهنگی جهانی ایجاد کردند. های بهداشتی، چالش تأخیر در ارائه داده 

 ( Transparencyشفافیت ) 

های مربوط  موقع داده با انتشار به   WHOها نقش حیاتی در مدیریت بحران کرونا داشت.  گیری شفافیت در ارائه اطلاعات و تصمیم 
های آگاهانه کمک کند. به  های بهداشتی و نتایج تحقیقات علمی، توانست به کشورها در اتخاذ تصمیم به شیوع ویروس، دستورالعمل 

های جدید ویروس مانند دلتا و اومیکرون، به کشورها اجازه داد تا اقدامات پیشگیرانه لازم  عنوان مثال، انتشار سریع اطلاعات درباره سویه 
در مراحل اولیه شیوع ویروس در چین مطرح شد   WHO(. با این حال، انتقاداتی درباره عدم شفافیت  WHO ,۲۰۲۰ :۸را انجام دهند ) 

 ش است. دهد شفافیت کامل هنوز یک چال که نشان می 
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 (  Accountabilityپاسخگویی ) 

های منظم به  هایش، اعتماد جامعه جهانی را افزایش داد. این سازمان با ارائه گزارش در قبال اقدامات و تصمیم   WHOپاسخگویی  
  WHOهای هفتگی  کشورهای عضو و نهادهای نظارتی، نشان داد که به اصول حکمرانی مطلوب پایبند است. به عنوان مثال، گزارش 

(.  WHO  ,۲۰۲۱  :۱5شده، به کشورها کمک کرد تا عملکرد خود را ارزیابی و بهبود بخشند ) درباره وضعیت جهانی پاندمی و اقدامات انجام 
دهد  در قبال تأخیر در اعلام وضعیت اضطراری جهانی وجود دارد که نشان می   WHOبا این حال، برخی انتقادات درباره پاسخگویی  

 بهبود این شاخص همچنان ضروری است. 

 ( Rule of Lawحاکمیت قانون ) 

با استناد به **مقررات بهداشت    WHOالمللی به معنای پایبندی به قوانین و مقررات جهانی است.  حاکمیت قانون در سطح بین 
(**، چارچوبی قانونی برای هماهنگی پاسخ جهانی به پاندمی ایجاد کرد. این مقررات به کشورها کمک کرد تا اقدامات  IHRالمللی ) بین 

(. با این حال، برخی کشورها به دلیل عدم پایبندی کامل به این  Gostin et al  ,.۲۰۲۰  :۳۴5هماهنگ و مبتنی بر شواهد انجام دهند ) 
 هایی را برای مدیریت جهانی بحران ایجاد کردند. مقررات، چالش 

 ( International Coordinationالمللی ) هماهنگی بین 

با    WHOهای کلیدی حکمرانی مطلوب است که در مدیریت بحران کرونا نقش حیاتی داشت.  المللی یکی از شاخص هماهنگی بین 
المللی، توانست منابع مالی، فنی و علمی را برای مقابله با پاندمی بسیج کند. به عنوان مثال، **ابتکار  های بین ای از همکاری ایجاد شبکه 

ACT-Accelerator  که با مشارکت **WHO   های  المللی ایجاد شد، به توسعه و توزیع واکسن، درمان و تست و سایر نهادهای بین
هایی را برای هماهنگی  های سیاسی و اقتصادی بین کشورها، چالش (. با این حال، رقابت WHO  ,۲۰۲۱  :۲۰تشخیصی کمک کرد ) 

 جهانی ایجاد کرد. 

 ( Equity and Inclusivenessعدالت و برابری ) 

با تأکید بر توزیع عادلانه    WHOعدالت در دسترسی به منابع و خدمات بهداشتی یکی از اصول کلیدی حکمرانی مطلوب است.  
با    COVAXواکسن و تجهیزات پزشکی، تلاش کرد تا شکاف بین کشورهای ثروتمند و فقیر را کاهش دهد. به عنوان مثال، برنامه  

(. با این حال، نابرابری  WHO  ,۲۰۲۱  :۱۸درآمد، گامی مهم در جهت تحقق عدالت بهداشتی بود ) هدف تأمین واکسن برای کشورهای کم 
 در دسترسی به واکسن و تجهیزات پزشکی همچنان یک چالش بزرگ است. 

 ( Effectiveness and Efficiencyاثربخشی و کارایی ) 

های حکمرانی مطلوب قرار داشت. این  در مدیریت بحران کرونا تا حد زیادی تحت تأثیر شاخص   WHOاثربخشی و کارایی اقدامات  
المللی، توانست اقدامات مؤثری را در زمینه پیشگیری، تشخیص و درمان انجام دهد. به  سازمان با استفاده بهینه از منابع و هماهنگی بین 

های مؤثری به پاندمی  های بهداشتی و حمایت از تحقیقات علمی، به کشورها کمک کرد تا پاسخ عنوان مثال، انتشار سریع دستورالعمل 
 ایجاد کرد.   WHOهایی را برای اثربخشی کامل اقدامات  های مالی و سیاسی، چالش (. با این حال، محدودیت WHO  ,۲۰۲۰  :۱۰دهند ) 

 ( Capacity Building and Empowermentسازی و توانمندسازی ) ظرفیت 

سازی و توانمندسازی کشورها یکی از اصول کلیدی حکمرانی مطلوب است که در مدیریت بحران کرونا نقش مهمی داشت.  ظرفیت 
WHO   ها را برای مقابله  های بهداشتی کشورها، توانست ظرفیت آن های فنی، حمایت از تحقیقات علمی و تقویت سیستم با ارائه آموزش

، به هزاران کارمند بهداشتی در  ۱۹- درباره تشخیص و درمان کووید  WHOهای آموزشی  با پاندمی افزایش دهد. به عنوان مثال، برنامه 
ها  های بهداشتی، نتوانستند از این برنامه (. با این حال، برخی کشورها به دلیل ضعف سیستم WHO  ,۲۰۲۱  :۲۲سراسر جهان کمک کرد ) 

 مند شوند. به طور کامل بهره 



 

 

 
 13  و دیگران عالم انیمراد  | نقش حکمرانی مطلوب در افزایش اثر بخشی اقدامات سازمان بهداشت جهانی در مدیریت بحران کرونا 

 گیری نتیجه 

گیری  های جهانی مانند همه دهد که حکمرانی مطلوب نقش حیاتی در اثربخشی مدیریت بحران در نهایت مطالعه ی حاضر نشان می 
های جهانی به سلامت عمومی، نیازمند  عنوان نهاد پیشرو در هماهنگی پاسخ ( به WHOکند. سازمان بهداشت جهانی ) ایفا می   ۱۹- کووید 

ها حاکی از آن است که در  نفعان، عدالت و کارایی است. یافته اعمال اصول حکمرانی خوب از جمله شفافیت، پاسخگویی، مشارکت ذی 
المللی، توزیع عادلانه منابع و ارائه راهکارهای مبتنی بر  اند، توانایی سازمان در هماهنگی بین طور مؤثر اجرا شده مواقعی که این اصول به 

های مالی و اختلافات بین  هایی مانند ناهماهنگی سیاسی، محدودیت است. با این حال، چالش توجهی افزایش یافته  طور قابل شواهد به 
 اند. را تحت تأثیر قرار داده   WHOکشورها، اثربخشی اقدامات  

های آینده، تقویت ساختارهای حکمرانی، افزایش مشارکت کشورهای عضو و  برای بهبود عملکرد سازمان بهداشت جهانی در بحران 
المللی و تعهد کشورها به اصول حکمرانی مطلوب  های بین رسد. همچنین، همکاری تر ضروری به نظر می های نظارتی قوی ایجاد مکانیزم 

های جهانی کمک کند. در نهایت، این مطالعه بر اهمیت تلفیق  تواند به کاهش اختلافات و افزایش هماهنگی در پاسخ به بحران می 
در سیاست  تأکید می گذاری حکمرانی خوب  بهداشت جهانی  بحران های  با  مواجهه  در  بتوان  تا  مانند همه کند  ،  ۱۹- گیری کووید هایی 

 . هایی سریع، عادلانه و مؤثر ارائه داد پاسخ 

 ملاحظات اخلاقی

 سندگانینو مشارکت

 است: ر ینامه به شکل ز انیمقاله مستخرج از پا  نیدر ا سندگانینو مشارکت

ها، تحلیل و  ها، انجام محاسبات، تجزیه و تحلیل آماری داده ها، انجام آزمایش و گردآوری داده سازی نمونه نویسنده اول: تهیه و آماده 

 نویس مقاله.تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه پیش

پایان  استاد راهنمای  بازبینی و  نویسنده دوم:  نتایج، اصلاح،  انجام پژوهش، بررسی و کنترل  نامه، طراحی پژوهش، نظارت بر مراحل 

 سازی مقاله. نهایی

 .نامه، مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و بازبینی مقاله نویسنده سوم: استاد مشاور پایان 

 تعارض منافع

 . ندارد ی مقاله تعارض منافع  نیا سندگان،یاساس اظهارات نو بر

 حامی مالی 

 انجام شده است واحد کرمانشاه  دانشگاه آزاد اسلامیاین پژوهش با حمایت معنوی معاونت پژوهشی 

 سپاسگزاری 
 .شودی م ی پژوهش سپاسگزار نیکنندگان در ا مشارکت یتمام از
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 منابع

نگرشهای نو در بررسی نقش حکمروایی خوب شهری در مدیریت و برنامهریزی گردشگری شهر سمنان،    .(۱۳۹۷)  .ملک حسینی، عباس
 .۲۳-۱(، ۳)۹، جغرافیای انسانی

(. سنجش و ارزیابی اثرات حکمروایی خوب شهری بر زیست  ۱۳۹۷)  .حاتمی نژاد، حسین  و  پوراحمد، احمد  ؛زیاری، کرامت اله   ؛باستین، علی
 . ۱۲۶-، (۳۴)۹، پژوهش و برنامه ریزی شهریپذیری شهرها مطالعه موردی: شهر بوشهر، 

(. تبیین مسائل حکمروایی شهری در سناریوهای ۱۳۹۸رکن الدین افتخاری، عبدالرضا و رفیعیان، مجتبی. )  ؛مشکینی، ابوالفضل  ؛ربانی، طاها
 .۶۲-۴5(، ۱) ۲، شهر پایدار ،آینده کلان شهر تهران مبتنی بر رویکرد تبدیل سناریوهای کیفی به کمی

های حکمروایی خوب شهری با تأکید بر نظرات شهروندان و مدیران، مطالعه موردی: شهر تربت  (. تحلیل شاخص۱۳۹5)  .حسینی، سیدهادی
 .5۲-۴۳، ۲۰، فصلنامۀ مطالعات شهریحیدریه، 

واکاوی نظری ابر مسیله شهری ایران و چاره جویی برای برون رفت تدریجی    .(۱۳۹۶)  بوچانی، محمدحسین؛ صرافی، مظفر و توکلی نیا، جمیله. 
 .در چارچوب حکمروایی شایسته شهری، اولین کنفرانس بین المللی و هشتمین کنفرانس ملی برنامه ریزی و مدیریت شهری
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