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Research Objective: Identifying recruitment challenges in education from the perspective of 

experts (Articles 17 and 28) and providing solutions for monitoring and empowering recruited 

personnel in Lorestan Province. 

Research Method: This research was conducted qualitatively using the content analysis 

method. The study population included experts, professors of Farhangian University, and 

recruitment supervisors. Purposeful sampling was conducted and 15 people were interviewed 

until theoretical saturation was reached. After coding, the data from the interviews resulted in 

the extraction of 463 open codes, 56 subthemes, and 8 main themes. 

Findings: The most important challenges before recruiting personnel are: “Utilitarian view of 

teaching”, “Weakness of justice in recruitment”, “Group and party interventions in 

recruitment”, and “Lack of standards in recruitment and recruitment”. Also, in-service 

challenges included "lack of systematic performance assessment of recruitment", "weak 

professional thinking of applicants", "lack of communication and professional skills" and 

"weak teaching knowledge". 

Conclusion: The results showed that recruited staff differ in terms of educational content and 

educational conditions, and their empowerment depends on the type and manner of 

recruitment. The performance assessment of these staff is incomplete, discontinuous and lacks 

clinical supervision. Weaknesses in systematic assessment, cognitive thinking, skills and 

teacher knowledge act as the main barriers to empowerment. Paying attention to "fairness in 

recruitment" and "standardization of the recruitment process" can reduce existing challenges. 

Also, "continuous performance assessment of staff" based on clinical supervision and 

strengthening teaching knowledge will help improve their behavioral, cognitive and 

knowledge capabilities in the teaching-learning process. 
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   چکیده اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:  

 مقاله پژوهشی
 

 13/01/1403 تاریخ دریافت:

 15/02/1403تاریخ بازنگری: 

 25/08/1403تاریخ پذیرش: 

 28/12/1403تاریخ انتشار: 
 
 

 ها: کلیدواژه

 1۷معلمان، ماده  یتوانمندساز

 28ماده  ،یانسان یرویجذب ن

 یانسان یرویجذب ن

و ( 28و  1۷ یهاوپرورش از منظر خبرگان )مادهدر آموزش رویجذب ن یهاچالش ییشناساهدف پژوهش: 

 شده در استان لرستان.  جذب یروهاین یو توانمندساز شیپا یارائه راهکارها
مضمون انجام شده است. جامعه مورد  لیو با استفاده از روش تحل یفیصورت کپژوهش به نیاروش پژوهش: 

ام شد صورت هدفمند انجبه یریگو ناظران جذب بود. نمونه انیدانشگاه فرهنگ دیمطالعه شامل کارشناسان، اسات
ها پس از از مصاحبه لحاص یهامورد مصاحبه قرار گرفتند. داده یبه اشباع نظر دنینفر تا رس 15و تعداد 
 شد.   یمضمون اصل 8و  یمضمون فرع 5۶کد باز،  4۶3منجر به استخراج  ،یکدگذار

دالت ضعف ع» ،«یبه معلم انهیگرادهینگاه فا»اند از: عبارت روهایاز جذب ن شیپ یهاچالش نیترمهم: هاافتهی

 یهاچالش ن،یهمچن«. فقدان استاندارد در استخدام و جذب»و « در جذب یو حزب یمداخلات گروه»، «در جذب
دان فق» ،«انیتقاضم یاضعف تفکر حرفه»، «جذب کیستماتیعملکرد س یابیخلاء ارز»خدمت شامل  نیح

 بودند.   «یمعلم یهاضعف دانش»و  «یو مهارت یارتباط یهامهارت
هستند  متفاوت لیتحص طیو شرا یآموزش یشده از نظر محتواجذب یروهاینشان داد که ن جینتا: یریگجهینت

د ناقص، نامستمر و فاق روهاین نیعملکرد ا یابیها وابسته به نوع و نحوه جذبشان است. ارزآن یو توانمندساز
 ین موانع اصلعنوابه ،یمو دانش معل یمهارت ،یتفکر شناخت ک،یستماتیس یابیاست. ضعف در ارز ینینظارت بال

 یهاچالش تواندیم« جذب ندیفرآ یاستانداردساز»و « عدالت در جذب». توجه به کنندیعمل م یتوانمندساز
 یهادانش تیو تقو ینیبراساس نظارت بال «روهایعملکرد مستمر ن یابیارز» ن،یموجود را کاهش دهد. همچن

 کمک خواهد کرد. یریادگی-یاددهی ندیها در فرآآن یو دانش یشناخت ،یرفتار یهایبه بهبود توانمند ،یمعلم

جذب شده  یروهایدر آموزش و پرورش از منظر خبرگان )مورد مطالعه: ن رویجذب ن یهاچالش ییشناسا(. 1403) بهرامی، قاسمی نژاد،جعفری، ولی، ابوذر، حسن: استناد

 285-2۶3(، 3) ۶، پژوهش های نوین در مطالعات علوم انسانی اسلامی ،( 28و  1۷ماده 
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       ۲65        ( ۲۸و  ۱۷جذب شده ماده  یروهایدر آموزش و پرورش از منظر خبرگان )مورد مطالعه: ن رویجذب ن یهاچالش ییشناسا
 

 مقدمه -۱
آموزش و پرورش از نهادهای بنیادی است که بیشترین منابع انسانی را در هر کشوری به خود اختصاص داده است. وظیفه اصلی 

این نهاد، تعلیم و تربیت همگانی در راستای آماده ساختن افراد برای زندگی در اجتماع است. از طرفی منابع انسانی به عنوان بهترین 

ای به منابع انسانی در حال از بین رفتن است. برای رقابت در جهان امروز صرفاً می شود و نگاه هزینهها شناخته سرمایه سازمان

 (. 13۹1کند و منابع انسانی به عنوان مزیت رقابتی پایدار مطرح است )قلی پور، کیفیت محصولات با فناوری جدید کفایت نمی

هد نمود. تر عمل خواکه کارکنان توانمندتر و بهره ورتر دارد؛ در عمل موفقترین عنصر هر سازمان هستند و سازمانی کارکنان اصلی

فعالیت منابع انسانی منجر به حرکت سازمان از نقطه کنونی به یک وضعیت پایدارتر و بهتر گردیده و سازمان را در بقای حیات 

ظامی که از معلمان در راستای پرورش (. آموزش و پرورش به عنوان ن13۹۶نماید )شمس لاهرودی و دلشکستگان، هدایت می

دی همه منها استفاده می کند، بیش از هر سازمانی دیگر نیازمند برنامه ریزی در جهت توزیع و بهرهمنابع انسانی دیگر سازمان

مک کند فراد کمناطق آموزشی از وجود نیروی انسانی کارآمد است تا با استفاده از عوامل و شرایط بتواند به استخدام و ماندگاری ا

 (. 13۹4و به هدف اصلی خود که تحصیل برای عامه مردم است، نائل شود)میرکمالی، حاج خریمه و ابراهیمی، 

ها در وزارت آموزش و پرورش، جذب معلمان کارآمد است. با توجه به حجم بالای استخدام در این ترین دغدغهیکی از بزرگ

، های فردی مناسب حرفه معلمی باشندم از لحاظ تخصصی و فنی و هم از لحاظ ویژگیوزارتخانه، انتخاب بهترین متقاضیان که ه

های مادی و معنوی بسیاری برای تواند هزینهکار پیچیده و دشواری است. انتخاب معلمان ناکارآمد در نظام آموزش و پرورش می

 (. 1401سازمان و دانش آموزان ایجاد کند)احمدی فارسانی، کریمی و شاه طالبی، 

( در ارتباط با تربیت معلم اذعان می دارد که معلم، محور و مرکز آموزش و کلید فرآیند یادگیری است و یکی از 2014یونسکو )

های ممتاز و معلم حقوق کودکان را حق آموزش و پرورش مطلوب ذکر می کند و آن را مشروط به وجود معلمان مجرب با قابلیت

سهم را نیز در گرو وجود مراکز و مؤسسات تربیت معلم با کیفیت در کنار آموزش مستمر همراه با به تعداد کافی می داند. این 

ای معلم آورد. بدین وسیله تأکید دارد که تربیت معلم و رشد حرفهامکانات برای یادگیری مادام العمر برای همه معلمان به شمار می

 . های آموزشی و مالی باشدباید در اولویت سیاستگذاری

های جدید است. در یک نظام آموزشی موفق، عملکرد معلمان امروزه آموزش و پرورش، نیازمند معلمان کارا برای استفاده از فناوری

نقش بسیار مهمی ایفا می کند. ثابت شده است که موفقیت و عملکرد خوب دانش آموزان نیز به میزان زیادی به کارآیی و عملکرد 

های آموزشی است که مهمترین منبع و سرمایه براین سازمان آموزش و پرورش، یکی از مهم ترین سازمانمعلمان بستگی دارد؛ بنا

ها هستند و باید برای بقا در فضای رقابتی و رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده به مقوله مدیریت استعدادها آن، انسان

 (. 1400بپردازد)سعیدیان، ذهیبیون و کشتی آرای، 

های لازم را ببیند و ( معلم شایسته و اثربخش را در جهان امروزی معلمی می داند که بتواند در شغل خود آموزش2010) 1ریکنبرج

ای برسد و تجربیات زیادی را به دست آورد تا بتواند در پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مؤثر واقع شود. آموزش و به رشد حرفه

و اهداف راهبردی خود برسد که افرادی را جذب کرده باشد که از توانایی و علاقه فراوان پرورش فقط هنگامی می تواند به موفقیت 

برای ایفای رسالت خویش برخوردار باشد. بنابراین، فرایند جذب و تأمین، نقش مهمی در تسهیل موفقیت سازمان دارد)عباس پور، 

13۹3 .) 
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که اتخاذ شود، مسئله اصلی این است که باید پاسخگوی نیازهای  ( هر شکلی از فرایند استخدام و انتصاب2005) 2به زعم بوش

فظ های ماندن و حای از تدابیر و اقدامات مدیریتی است که زمینهفرد و سازمان باشد. استخدام و ماندگاری منابع انسانی، مجموعه

بیان هاست گرمشکلی پایدار است که دههسازد. جذب و حفظ معلمان واجد شرایط، منابع انسانی را در سازمان آموزشی را میسر می

بسیاری از کشورها شده است. روند استخدام و آموزش اولیه معلم اغلب با شرایط بازار کار ملی و تقاضای نسبی مشاغل دیگر مرتبط 

عیت متواند از مسائل مختلفی مثل افزایش جاست. همچنین، کمبودها در بعضی نواحی آموزشی شدیدتر است که این مسئله می

 (. 2020، 3میلی معلمان به خدمت در این نواحی نشأت گرفته باشد)سبیتارغبتی و بیدانش آموزان یا بی

ریزی برای جذب و تربیت معلمان از مهمترین مسایل هر نظام آموزشی پویا و کارآمد به شمار می رود. با در نظر گرفتن چنین برنامه

توان به نقش و اهمیت تربیت آموزگاران که پرچم دار اصلی این حرکت هستند، پی میاولویتی برای نظام تعلیم و تربیت، بهتر 

های انجام شده توسط یک سازمان به منظور شناسایی و جذب افرادی (. جذب و تأمین، شامل اقدامات و فعالیت13۹1برد)ملکی، 

ی آن باشد. تأمین و جذب معمولاً تعاریف یکسان شود که دارای توانایی کمک به سازمان برای تحقق اهداف راهبرددر سازمان می

ریزی منابع انسانی، کارمندیابی، گزینش و توانمندسازی منابع انسانی دارند، برخی از محققین، نظام جذب را شامل برنامه

اد یا سازمان در ترین و مهمترین سرمایه در یک نه(. بنابراین، جذب نیروی انسانی به عنوان اصلی2011، 4دانند)بایرز و راومی

 (. 138۹راستای توانمندسازی کارکنان اهمیت فراوانی دارد )اصیلی و هندی، 

تربیت معلم یکی از حوزه های بسیار مهم و تأثیرگذار در نظام آموزشی هر کشور است که نقش حیاتی در اصلاح و تقویت بنیادهای 

های نوینی برای تربیت معلم طراحی شده که منجر به استای کشورها ایفا می کند. در برخی از کشورهای جهان، سیتوسعه

دگرگونی وضعیت آنها از حالت فقر و عقب ماندگی به سوی کشوری پیشرو شده است. این در حالی است که ضمن توجه ناکافی 

نیته ن سنت و مدرهای اجتماعی در دو سویگی میاهای تربیت معلم همانند سایر حوزهبه پژوهش در حوزه تربیت معلم ایران، سنت

های تربیت معلم کرده است)خنیفر، در چالش بوده و تاریخ تربیت معلم ایران، گاهی گرایش به واردات و تبعیت محض از سنت

13۹8 .) 

در اسناد فرادستی در نظام آموزش و پرورش ایران براهمیت و نقش محوری تربیت معلم و تامین منابع انسانی تاکید شده است. 

وتربیت اسلامی برای دستیابی  یکی از این اسناد، سند تحول بنیادین  است که در پاسخ به نیازهای زمان و مبتنی بر فلسفه تعلیم

این سند درصدد است با بازخوانی و بازتولید تمام  هوری اسلامی ایران، تدوین و تصویب شده است. به آموزش وپرورش در تراز جم

مینه ها و غیره زتربیت، اعم از مبانی نظری و فلسفی، اهداف، اصول، رویکردها، روشو ها و عوامل آشکار و پنهان نظام تعلیممؤلفه

های ایرانی اسلامی را متناسب با تحولات ، بانشاط، شایسته و وفادار به ارزشتربیت آگاهانه و آزادانه نسلی مؤمن، خلاق، فعال

یفیت، وپرورش باکمحیطی و نیازهای زمان، تا رسیدن به مراتبی از حیات طیبه فراهم آورد. انجام این رسالت خطیر، نیازمند آموزش

های علمی و پژوهشی مند از آخرین یافتهای نوین و بهرههپذیر، برخوردار از فناوریجو، رقابتچابک، کارآمد و اثربخش، مشارکت

وپرورش به شش زیرنظام تقسیم شده است که یکی از (. در سند تحول بنیادین، نظام آموزش23۶: 13۹2است)سند تحول بنیادین،

امل جذب، بع انسانی شترین آنها زیر نظام تربیت معلم و تامین منابع انسانی است، زیرا نظام تربیت معلم و تأمین منااساسی

سازی، حفظ و ارتقاء و ارزشیابی معلم و سایر منابع انسانی است و دربرگیرنده تمامی افرادی است که از سطح ستاد تا سطح آماده

ها و مدرسه مسئولیت تربیت متربیان در نظام تربیت رسمی عمومی را بر عهده دارند. مأموریت اصلی این زیرنظام ایجاد زمینه

                                           
2 . Bush 

3 . Sibieta 
4 . Byars and Rue 
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هایی است که از طریق آن مربیان قادر به تشخیص موقعیت و شناسایی نقاط قوت و ضعف و سطح بلوغ فکری و روانی خود فرایند

های وجودی خود و دستیابی متربیان به مراتب حیات طیبه فراهم هایی را برای رشد و توسعه ظرفیتبوده و بتوانند زمینه

، تعامل محوری، محبوبیت و مقبولیتای معلمان از قبیل؛ شایستگیهای حرفهصلاحیت(. در سند برنامه ملی نیز به 2۷0نمایند)همان:

ای و تخصصی های اعتقادی، اخلاقی، حرفهمداری و نقش مرجعیت معلم که شامل ارتقاء صلاحیتمداری، قانونجانبه، دینهمه

های حاکم در جهت تحقق اهداف بالا سیاست(. همچنین ۹:13۹2معلم است توجه شده است)برنامه ملی جمهوری اسلامی ایران، 

بر جذب و تربیت معلمان و منابع انسانی باید از تنوع کافی برخوردار بوده و منجر به تأمین تعداد مناسبی از افراد علاقمند وشایسته 

راهم ای سطح بالا ففههای عمومی و حراشتغال در نظام تربیت رسمی وعمومی گردد تا همواره امکان انتخاب افراد دارای شایستگی

از طریق گذاران نظام آموزش و پرورش (. برهمین اساس سیاست12:13۹2،باشد)برنامه زیر نظام تربیت معلم و تأمین منابع انسانی

 جذب نیروی انسانی مورد نیاز خود کرده است. اقدام به و رأی دیوان عدالت اداری  1۷ماده  ،  28ماده 

بلند  ریزی برای جذب معلم باید طبق سیاستگذارید در تعلیم و تربیت رسمی شکل می گیرد، برنامهاز آنجا که اساس یادگیری فر

های دقیق صورت گیرد. در آموزش و پرورش عامل اصلی ورود معلم باید علاوه بر داشتن مدت و حساب شده و بر اساس کارشناسی

که متأسفانه این امر در آموزش و پرورش ایران کمرنگ شده و های علمی و مهارتی، علاقه و انگیزه فرد متقاضی باشد صلاحیت

این اثرات مخربی بر کیفیت آموزش در مدارس داشته است. وزارت آموزش و پرورش لازم است با توجه به گستردگی سازمانی و 

تسهیلات  و فراهم نمودن سالاری گام برداشته و با تغییر در قوانین جذبنیاز به حجم بالای معلم در سطح کشور به سمت شایسته

های مؤثری تدارک ببیند. حال با توجه به کمبود مطالعات ها، برنامهو امتیازات ویژه با جذب حداکثری نخبگان و ممتازین دانشگاه

ی هشناسانه، با محوریت جذب و استخدام در وزارت آموزش و پرورش ایران، تلاش بر این بود تا با رویکرد کیفی و نگاجامع و آسیب

و رأی دیوان عدالت اداری و راهکارهای  1۷، ماده  28های سیاستگذاری جذب نیرو از طریق مادهجامع، عمده ترین مسایل و چالش

های آن مورد نظر متولیان جذب و استخدام نیروی انسانی در آموزش و توانمندسازی آنها شناسایی شده و بازنمایی گردد تا یافته

های الشچ بنابراین پژوهش حاضر با هدف  شناسایی ها فراهم شود.ای برای برطرف نمودن این آسیبهپرورش قرار گرفته و زمین

و رأی دیوان عدالت(  در آموزش و پرورش از منظر خبرگان   و راهکارهای  1۷، ماده 28سیاستگذاری جذب نیرو )از طریق ماده 

 یی به سوالات زیر است:پایش و توانمندسازی آنها تدوین شد است و به دنبال پاسخگو

 و رای دیوان عدالت اداری از نظر خبرگان کدامند؟ 1۷و ماده  28های  نیروهای جذب شده از طریق ماده چالش  -1

 و رأی دیوان عدالت اداری کدامند؟ 1۷، ماده 28راهکارهای پایش و توانمندسازی نیروهای جذب شده از طریق ماده   -2

 روش پژوهش  -2

و رای دیوان عدالت   1۷ماده ، 28ماده نیروهای جذب شده از طریق    هایشناسایی چالش  با توجه به اینکه در این پژوهش، هدف 

ستان لرستان بود    ستفاده  ،اداری و راهکارهای پایش و توانمندسازی آنها در ا   شد. در این پژوهش از ابزار مصاحبه   از روش  کیفی ا

ستفاده    ساختاریافته ا ستفاده از این ابزار  موجب   نیمه  ستنباط،  فهمی،هم فهم، درک، شد. ا کنندگان از مشارکت  معنی درک تفسیر،  ا

و رای دیوان عدالت اداری و راهکارهای توانمندسییازی آنان  1۷نیروهای جذب شییده از طریق ماده  گذاریسیییاسییت های چالش

 به استخراج مفاهیم و متغیرهای موردنظر پرداخته شد.  های عمیق و هدفمند،گردید. سپس از طریق تحلیل مضمون مصاحبه

های کیفی اسیییت. این روش، فرآیندی برای و گزارش الگوهای موجود در داده ، تیییحلیل، روشی برای شیییناختمضمون تحلیل

  200۶، 5)براون و کلارککند هایی غنی و تفصیلی تبدیل میرا بیه داده  و میتنوع  پراکنده هایهای متنی است و دادهتیحلیل داده 

                                           
 5.&Clarke Braun  
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سلیمی و همکاران،   ساس، بعد از این که همه داده 13۹0به نقل از ت ستی     (. بر این ا شدند، فییییهر ها، گردآوری و کدگذاری اولیه 

تر از کدها پرداخته شد و  سیییطحی کلان در تیییحلیل ها، شناخته شد. در ادامه، بهطیییولانی از کدهای مختلف در مجموعه داده

های کدگذاری شده مرتبط با هریک از میضامین، شیناخته و گردآوری داده شدند و همه های مختلف در قالب میضامین میرتبکد

سوالات، داده            سخ به این  شد و برای پا سؤالات پژوهش مطرح  شخص کردن مقولات ابتدا  های اطلاعاتی لازم  شدند. برای م

سپس از طریق جدول    شدند.  شد.        یر تکاملی دادهس  گردآوری و تحلیل  سبی مقولات  سجام ن شدند و اینکار موجب ان ها مرتب 

سه       همچنین برای مرتب شد و با مقای صاء و برای هر نکته یک کد معین  د که کدها، چند ک سازی مقولات ابتدا نکات کلیدی اح

شتند، عنوان یک مقوله را به خود گرفتند. در واقع از     شترکی از پدیده دا شاره به جنبه م سازه  ا صطلاحات فن طریق  ی  های نظری، ا

 موجود و با ترکیب و کنارهم قراردادن چند مفهوم مقولات  ساخته شد. 
کنندگان از بین گیری هدفمند سییعی شیید، انتخاب مشییارکت اسییتفاده شیید. در نمونه  ۶«هدفمند»گیری در این  پژوهش از نمونه

صاحب نظران تعلیم و تربیت، نظام آموزش و       صان و  ص سان و تنوع  متخ دی یعنی انتخاب موار -پرورش و خبرگان با حداکثر نو

ا زمان کنندگان تانجام گردد. همچنین برای تعیین حجم نمونه هدفمند، مصییاحبه با مشییارکت -اندک با بیشییترین تفاوت ممکن 

 15یری گاشباع و هدفمندی در نمونه کننده با در نظر گرفتن اصل  ها ادامه پیدا کرد. بر این اساس، تعداد افراد مشارکت  اشباع داده 

ستفاده شد؛ ابتدا با روش    ها از سه روش نفر بود. همچنین برای افزایش پایایی داده ق مستدل  از طری«  باورپذیرکردن گزینشی » ا

ستفاده از      هایی قابلقولکردن متن با نقل شد. در ادامه با ا ستفاده  سط محققان  »قبول و  موارد متعدد ا صحت  « ردیگبازبینی تو

صاحبه   یافته سط م صحیح دیدگاه     های پژوهش تو شکل  باره های آنان را درشوندگان به منظور تعیین آنکه آیا این پژوهش بییییه 

موضوع پژوهش تحت پوشش قرار داده یا نه؟ استفاده شد. در اینجا، با استفاده از نظر اساتید دانشگاه  فرهنگیان، متخصصین و نیز 

ها مورد ارزیابی قرار گرفت و در صورت لزوم دخل و تصرف و   زه دارای تجربه کافی بودند، فرایند تحلیل دادهافرادی که در این حو

درگیری طولانی  »یعنی  ۷ورینیز اصلاحاتی انجام گرفت و خطاهای مورد نظر تعدیل و رفع گردید. همچنین از طریق روش غوطه

شارکت      « مدت شد که با م سعی  سئله مورد تحقیق،  سئله مورد       نندگان ارتباط کبا م شود تا ابعاد پنهان م سبی برقرار  صحیح و منا

ز دهد که در این مطالعه اشود و دقت علمی را افزایش میمدت منجر به مشاهده عمیق میتحقیق شناسایی شود. درگیری طولانی

 آن استفاده شد. 

 های پژوهشیافته -3

ای و عمومی های زمینهر قسمت اول، به تاسی از جدول زیر ویژگیهای پژوهش در دو قسمت ارائه شده است. دیافته

 .شودهای تفسیری حاصل از تحلیل مضمون ارائه میشود. در ادامه، یافتهکنندگان تشریح و توصیف میمشارکت

 های توصیفی الف. یافته

 کنندگانای مشارکتمختصات زمینه -1جدول شماره 

 رشته تحصیلی جایگاه شغلی کاری سابقه تحصیلات تاهل جنس سن شماره

P1 50 حقوق کارشناس تحقیق و پژهش سال 25 کارشناسی ارشد متاهل مرد 

P2 50 رئیس پژوهشکده تعلیم و  سال 21 کارشناسی ارشد متاهل مرد

 تربیت استان

 مدیریت آموزشی

                                           
6 . purposeful sampling  

7.Immersion  
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P3 2۶ علوم اجتماعی معلم سال 2 لیسانس مجرد مرد 

P4 48 علوم اجتماعی سرگروه آموزشی متوسطه سال 28 دکترا متاهل مرد 

P5 4۹ علوم تربیتی راهبر آموزشی سال 1۷ لیسانس متاهل زن 

P6 3۹ حقوق کارشناس تحقیق و پژهش سال 11 کارشناسی ارشد متاهل زن 

P7 53 مدیریت آموزشی هیئت علمی دانشگاه سال 15 دکترا متاهل مرد 

P8 2۷ انگلیسیزبان  معلم 8سال 1 لیسانس متاهل مرد 

P9 4۹ علوم تربیتی هیئت علمی دانشگاه سال 14 دکترا متاهل زن 

P10 3۷ کارشناس نظری آموزش  سال 18 کارشناسی ارشد متاهل مرد

 متوسطه

 زبان انگلیسی

P11 2۹ علوم تربیتی معلم سال 2 دانشجوی دکترا متاهل زن 

P12 41 کارشناس تکنولوژی و  سال 21 دکترا متاهل مرد

 آموزشی متوسطه گروههای

 علوم اجتماعی

P13 32 علوم اجتماعی معلم سال 3 دانشجوی دکترا مجرد مرد 

P14 30 برنامه ریزی درسی معلم سال 2 کارشناسی ارشد مجرد زن 

P15 54 هیئت نظارت و بازرسی  سال 24 دکترا متاهل مرد

 متوسطه

 تکنولوژی آموزشی

 

-سال و بالاتر هستند. در بین مشارکت 41نفر نیز  8سال سن دارند و  40الی  2۶بین کنندگان نفر از مشارکت ۷طبق جدول فوق، 

نفر  5نفر لسیانس،  3نفر مجرد هستند. از نظر سطح تحصیلات،  3نفر  متاهل و  12نفر زن هستند.  10نفر زن و  5کنندگان 

نفر که معلمان تازه ورود هستند  5نظر سابقه کاری، نفر نیز تحصیلات دکترا دارند.از  5نفر دانشجوی دکترا و  2کارشناسی ارشد، 

سال سابقه کار و فعالیت در آموزش و پرورش را دارند. از نظر جایگاه  28الی  11نفر نیز بین  10سال سابقه تدریس دارند و  2تا  1

 1ای آموزشی متوسطه، نفر کارشناس تکنولوژی و گروه 1نفر هیئت علمی دانشگاه،  2نفر کارشناس پژوهش و تحقیق،  2شغلی 

نفر رئیس پژوهشکده  1نفر سرگروه آموزشی متوسطه و در نهایت  1نفر راهبر آموزشی،  1نفر کارشناس نظری آموزش متوسطه، 

، علوم های حقوق، زبان انگلیسی، علوم اجتماعیباشد. در نهایت از نظر رشته تحصیلی به ترتیب رشتهتعلیم و تربیت استان می

 نفر هستند. 1،1،2،3،4،2،2ت آموزشی، تکنولوژی آموزشی و عربی تربیتی، مدیری

 های تفسیری ب. یافته

مضمون  فرعی)سازمان بخش(  5۶کد اولیه،  4۶3ها ، شود  در روند تجزیه و تحلیل دادهگونه که در جدول زیر مشاهده میهمان

خته های اصلی پرداها ذکرشده و سپس به تشریح مضموندادهمضمون اصلی )فراگیر( استخراج شد. در ادامه، جدول تلخیص   8و  

 .شده است

 مضامین اصلی و فرعی - 2جدول شماره 

 مضامین فراگیر )اصلی( بخش )فرعی(مضامین انسجام

  مثابه منبع درآمدمعلمی به 

                                           
های پیش رو مدت زمانی های هدفمند به نحوی  انتخب شود که دارای تجربه کمتری باشند تا از فرایند جذب آنها و چالش. نکته اینکه در بین معلمان سعی شد نمونه 8

 حقق قرار دهند. تری در اختیار متر و جامعکمتری گذشته باشد و بتوانند به خوبی فرایند جذب خود را یادآوری کرده و اطلاعات دقیق
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  بیکاری و نبود اشتغال

 گرایانه به معلمینگاه فایده
 9فراغت زمانی در معلمی

 های مبتنی بر منافع حزبیگزینش

 اعمال نظرات شخصی در جذب

  نظارت کم بر عملکرد معلمان

 

 خلاء ارزیابی/عملکرد سیستماتیک جذب
 های موقتی و نامستمرارزیابی

 دهی ضعیف به کیفیتپاداش

 نشدن استانداردهای نظارتیعملیاتی

 هاصوری بودن ارزیابی

 های قدیمی و کهنهارزیابی

 گرایی در ارزیابیرابطه

 های کوتاه دراستخداممصاحبه

مشخص نبودن سلامت روانی و پیشینه  نیروهای جذب 

 شده

 

 

 

 ضعف تفکر شناختی متقاضیان
 احساسات و عواطف خنثی

 نداشتن خصوصیات چندبعدی برای نقش معلمی

 دلبستگی پایین به حرفه معلمی

 ضعف مهارت ادراکی و تربیتی

 ضعف مهارت های کلامی

 فقدان توجه به پیشینه معلمان

  رعایت نشدن معیارهای سنی در جذب

 

 فقدان وحدت رویه در جذب
 لحاظ نکردن استانداردهای محروم/غیرمحروم در جذب

 ای و گزینشیجذب سلیقه

 خطاهای انسانی در جذب

 تعارض بین سازمانی در جذب واستخدام

  مناطق روستائی/ عشایریتوجه به محرومیت 

 

 

 ضعف عدالت وضعیتی در جذب

 های فرهنگیتوجه به تفاوت

 تأمین فضای مکانی مناسب در آموزش

 توجه به سختی کار معلمان روستایی/ عشایریبی

 نارسایی اعتباراتی و بودجه

 توزیع نامناسب معلمان عشایری و روستائی

 نابرابرحقوق و مزایای یکسان در شرایط 

  گری در استخداملابی

 هاتبعیض در استخدام 

                                           
 شوند. مند میه. منظور ساعاتی است که یک معلم در کلاس و مدرسه حضور ندارد. برای مثال، ایام عید، تابستان و یا تعطیلاتی است که این قشر از آن بهر 9
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 آمیز در جذبمداخلات تبعیض ای در جذبهای سلیقهمصاحبه

 تلاش به منظور جذب نیروهای موردنظر

 10عدم توجه به شایستگی تحصیلی

 مداخلات نمایندگان مجلس

    11ضعف دانش فنی

 

  12گرا از آموزشفهم واپس ضعف دانش ارتباطی و مهارتی

 13ضعف در بکارگیری آموزش مشارکتی

 ارتباطی رشته تحصیلی با تدریسبی

 ای/ گفتگوییضعف دانش مشاوره

 های معلمیضعف دانش         ضعف دانش محتوای درس

 ضعف دانش آموزشگری

 ضعف دانش مربوط به یادگیرندگان

 ضعف دانش مربوط به یادگیری              

 

 گرایانه به معلمینگاه فایده

مثابه درآمد، بیکاری و نبود شغل، فراغت زمانی در  معلمی به» مضمون فرعی  5از « گرایانه به معلمینگاه فایده»مضمون اصلی 

نای تلقی گرایانه به معتشکیل شده است. نگاه فایده« های مبتنی بر منافع حزبی، اعمال نظرات شخصی در جذبمعلمی، گزینش

گرایانه ایدهرسد. نگاه فمثابه ابزاری رهایی از وضعیت نامطلوب فعلی است که در اثر آن فرد به امنیت درآمدی و شغلی میاز معلمی به

به این معنا است که عناصر انگیزشی و علائق خاص داوطلبان نقش کمی در جذب و بکارگیری آنها دارد و آنها به دلایلی از جمله 

های همسو دارند، به سوی معلمی سوق داده ضعیت نامطلوب اقتصادی و نیز روابط خاصی که با افراد و شبکهفشارهای ناشی از و

های درونی افرادی که متقاضی معلمی هستند، نقش بسزایی در رو آوری به این حوزه دارند. اما از آنجایی که شوند. کششمی

های خاص به این حوزه ورود سازد، در اثر روابط نامتعارف و ائتلافیا میفشارهای بیرونی فرایند ورود آنها راه به این حوزه مه

کنند. علاوه بر این، ریسک ناشی از بیکاری و نگاه خاصی که در بین افراد وجود دارد که معلمی با فراغت زمانی و فشار و فرایش می

   سازد.انگارانه را مضاعف میشغلی کمتری همراه است، تلقی ابزاری و فایده

شویم. باید اعتراف کنم که علاقمندان به شغل معلمی کم هستند. در فرایند جذب با مواد جالبی روبرو می"

بیشتر فشارهای ناشی از بیکاری، بالارفتن سن و یا سفارشی هستند. البته اینها هم مهم هستند. اما هیچ 

ار ها با فرسودگی  شغلی و یا فرچیزی به پای علاقه و عشق به معلمی نمیرسه. من مطمئنم که فردا این

 (. 4کننده شماره )مشارکت"شوند از کار روبرو می

                                           
 شونده با تدریس تطابق و سازگاری وجود ندارد. . به این معنا که بین مدرک تحصیلی استخدام 10
های مجازی و  کامپیوتر، شبکههای  از قبیل؛ است. وضعیت این معلمان  از نظر بکارگیری تکنولوژی مشهود  عیت در بین معلمان رآی دیوان  عدالت ادرای بیشتر. این وض 11

 چندان مطلوب نیست. های هوشمندتلفن
 رویکردهای سخت و تنبیهی به جای رویکردهای نرم، گفتگومحور و تشویقی است. . منظور بکارگیری  12
 بعدی معلم محور به جای  آموزش مشارکت محور.. تاکید بر آموزش تک 13
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ر نیازهای انگارانه نیازهای آنی بشود که در یک تلقی فایدهبنابراین، ترس و اضطراب ناشی از اطرافیان و بیکاری منجر به این می

کننده شماره شود. مشارکتبه مثابه یک شغل و منبع درآمد تعریف میروحی و روانی افراد غلبه کند و معلمی نه به مثابه حرفه، بلکه 

 کند:اظهار می 14

من علاقه عمیقی به معلمی نداشتم. سنم بالا رفته و واقعاً به این مرحله رسیدم که داره تلاش و درس "

. ان دادمخوندنم هدر میره. رفتم سمت معلمی و کتاب های استخدامی خودندم و قبول شدم. دو سال امتح

سال اول قبول نشدم و سال دوم قبول شدم. واقعیت همینه که معلمی شغله و فرار از بیکاری. مثل قبل 

 ."نیست که علاقه باشه

   گوید:می ۹کننده شماره مشارکت

ا هها سفارش شدند. خیلیدرصد به معلمی علاقه ندارند. خیلی  ۷0ام میگم که بالایمن بر اساس تجربه"

ای هم علاقمند هستند. طرف هزینه و سودش را از معلمی در نظر ای ندارند. عده رفته و چارهسنشون بالا

 ."گیرهمی

ود که ششود که در آن امنیت شغلی افراد تضمین شده و در پرتو آن احساسس میبنابراین، با انتخاب معلمی شرایطی ایجاد می

های اقتصادی و اجتماعی تبدل کرده عنوان مفرری برای تنشمعلمی را بهدارای یک حقوق و مزایای ثابت هستند. این وضعیت 

ود ها، نظم ذهنی متقاضیان ترمیم شده و برای خباشد که با از بین بردن تشویش فکر ناشی از این تنشاست و سعی بر این می

 منبع درآمد ثابت ایجاد کنند. 

 خلاء ارزیابی/ عملکرد سیستماتیک در جذب

-مفهوم فرعی استخراج شده است. ارزیابی/ عملکرد به معنای نظارت بر کیفیت و کمیت حضور و توانایی 8وق، از مضمون اصلی ف

 بدیلی در جذب و پایش دارد. توانند از خود ظهور دهند. لذا، نقش بیهایی است که افراد می

ینی بدر بلندمدت موجب انحراف از اهداف پیشهای موجود و احتمالی که ممکن است ، مشکلات و نارسایی«ارزیابی/ عملکرد»در  

شوند. زمانی که در یک سیستم آموزشی مفروض رو گردند، شناسایی و اصلاح میشده و کاهش قدرت سازگاری آن با شرایط پیش

ز آنجا ا توان ساختار اجرایی و آموزشی نظام آموزشی مفروض را با کیفیت ارزیابی کرد.دانش تخصصی کافی وجود داشته باشد، می

که هر نظامی جهت بقا و حفظ و پویایی خود ناگزیر از بهبود کیفیت است، ارزیابی دقیق و موشکافانه با انعکاس نیازها و مشکلات 

بدیلی بدیلی در این راه دارند. لذا، این ارزیابی عملکرد/ دائمی در حین جذب و بعد از آن است که آموزشی و غیرآموزشی نقش بی

یی هنگام، امکان شناساترین نقش را در بهبود استانداردهای آموزش مطلوب ایفا نماید. ارزیابی عملکرد درست و بهتواند مهممی

های آنها، زمینه و پشتوانه علمی لازم را برای شده را مشخص ساخته و با تشخیص نارسایینیروهای جذب نقاط قوت و ضعف

 دهد.ارتقای کیفی معلمان و مدارس بدست می

مهمه که همه چیز یک نیرو رصد شود. این رصد فقط برای یکبار نیست. در کل دوران خدمت او باید این "

فتد یا به صورت ااتفاق بیفتد. باید از نظر تدریس، توانایی ارتباط و غیره بررسی شوند. این وضعیت اتفاق نمی

به جذب می شود و دیگر کسی دقیقه مصاح  20صوری و برای از زیرکار در رفتن است. نیروی جذب شده

 (.4کننده شماره )مشارکت"کند عملکرد او را به صورت درست و حسابی رصد نمی

شوند، رصد می کنند که دیدهشده این تصور را پیدا میکند که افرد جذبارزیابی نیروها در یک وضعیت عادلانه شرایطی ایجاد می

ط آنها در فرایند کند، موانعی که توسافزون بر اینکه انگیزه و اشتیاق آنها را بیشتر می شوند و برای دیگران مهم هستند. بنابراین،می



       ۲۷3        ( ۲۸و  ۱۷جذب شده ماده  یروهایدر آموزش و پرورش از منظر خبرگان )مورد مطالعه: ن رویجذب ن یهاچالش ییشناسا
 

شود، منعکس شده و در یک چرخه سیستماتیک موانع احتمالی آموزش نیز تا حدی از بین تدریس و آموزش تشخیص داده می

ارزیابی دقیق وضع موجود نیروها و بررسی عملکرد آنها در رود. اما آنچه در این فرایند وجود دارد، حاکی از یک خلاء نظامند در می

 فرایند بکارگیری است.

از موقعی که معلم شدم، کسی نگفت کارت چیه و چطور تدریس میکنی و چی تدریس میکنی! کافیه وارد "

بشی دیگه تمومه. من علاقه داشتم اما الان کم شده، چون بین من و همکارم و زحمتی که من می کشم 

 (. 3کننده شماره )مشارکت"وجود نداره  فرقی

ار هستند. دشان گرفته شود، فاقد مدرک صلاحیتبسیاری از این نیروها اگر ارزیابی دقیق شوند و استعلامی"

شدن جعل مدرک این نیروها با سابقه شغلی که دارند به دیوان عدالت اعتراض و رأی در صورت مشخص

 (.5کننده شماره شارکت)م "گیرندتاییدیه استخدامی را می

 ضعف تفکر شناختی متقاضیان

مضمون فرعی تشکیل شده است. ضعف تفکر شناختی به معنای تفکر، احساسات،  8مضمون اصلی ضعف تفکر شناختی متقاضیان از 

ک کرده و ررو را دتوانند مسائل پیشانسجام فکری و نظام هیجات ذهنی افراد متقاضی نسبت به معلمی است که از طریق آن می

فکر انتقادی پردازی، حل مسئله، تبا ارتباطات و تعاملات هدفمند بر مشکلات احتمالی فائق آیند. تفکر شناختی امکان چالش، مسئله

ه دهد کسازد و این فرصت را در اختیار معلم/ شاگرد قرار میهای معمولی و عادی برای معلمان را فراهم میو نیز فرا رفتن از رویه

یادگیری در بستری خلاقانه بکار افتد. زمانی که تفکر شناختی و ادراک متقاضیان از معلمی و الزامات آن ضعیف باشد،  -یاددهی

های ادرکی و ارتباطی در کنار فقدان یابد. ضعف مهارتانگارانه تقلیل مییادگیری معیوب و آموزش به امری ساده -چرخه یاددهی

ات های آنها را معلق کرده و در نتیجه امکان شناخت خصوصیرک درست و شناخت کامل از قابلیتتوجه به پیشینه متقاضیان امکان د

 سازد. چند بعدی برای ایفای نقش معلمی را سخت و ناممکن می

های تدریس و فنون یادگیری مانند دانشگاه فرهنگیان  ندارند. به صورت واقعی کلاس آموزشی روش"

 (. ۹کننده شماره )مشارکت "د هم واقعی نیستنداشتند و اگر کلاس برگزار شو

ذرد. گبر اساس تفکر شناختی، اگر بخواهیم رفتار انسان را به درستی تبیین کنیم، باید بدانیم که در دنیای ذهن و مغز او چه می

یک  تشود که بر اساس آن فردی که متقاضی جذب اسبراساس تفکر غیرشناختی در جذب، فقط حافظه به چالش کشیده می

ابد. یدارد که در حین مصاحبه و جذب )چون موقتی و کوتاه است( فقط اطلاعات حافظه ظهور می« برونداد»و « فرآیند»، «درونداد»

تی، کند؛ ولی در نگاه شناخکند و در زمان مناسب آن را بازیابی میگیرد، پردازش و سپس ذخیره میبه این معنا که اطلاعات را می

ا درگیر کنیم. ر« ریزی و خلاقیتتفکر، حل مساله، برنامه»مان مثل ن است که بتوانیم بقیه سامانه های شناختیتمایز اصلی در ای

 کند:اظهار می ۶کننده شماره این چالشی است که در فرایند جذب براحتی امکان ظهور ندارد. مشارکت

کلیفی کنند چیزی بگن و ترند. فکر میبعضی از افراد که در روند مصاحبه هستند، هیچ ذهنیتی از معلمی ندا"

ارائه کنند و تمام. در مصاحبه من معمولاً پرسیدم که اگر در درس علوم با فلان سوال روبرو شدی چکار 

کنی؟ یا در درس حرفه و فن  و یا درس هنر چطور تدریس میدی؟ هیچ خلاقیت و راهی هرچند ساده هم  می

 . "نداشتند

 فقدان وحدت رویه در جذب
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های مختلف در ارزیابی و بکارگیری نیروها در یافته بین گروهقدان وحدت رویه در جذب، به معنای سیاست جذب ناموزون سازمانف

اگیر از زنند. این مضمون فرای دست به گزینش میحین مصاحبه است. در این وضعیت، افراد بر اساس معیارهای شخصی و سلیقه

 مضمون فرعی استخراج شده است.  ۶

های خاصی است که بر اثر آن افراد متقاضی از یک سو و افردی که مسئول ها و شاخصجذب و بکارگیری نیرو، مستلزم رویه

بکارگیری آنها هستند از سوی دیگر، بتوانند با استانداردهای خاصی در فرایند جذب قرار بگیرند. این امر امکان ارزیابی کمی و کیفی 

ه کند. در فقدان وحدت رویگری را مهیا و در نهایت امکان تبعیض را کمتر میمکان اعتراض و مطالبهمتقاضیان را فراهم ساخته، ا

ای هامکان جذب بر اساس شایستگی و استحقاق افراد به حاشیه رفته و شرایطی پیش خواهد آمد که توانمندسازی و شکوفایی ظرفیت

 ه:کند ککنندگان به خوبی روایت مییابد. یکی از مشارکتمی بالقوه نیروها به محاق رفته و قدرت اثربخشی آنها کاهش

درصد احتمال خطای انسانی ورابطه  30درصد نمره علمی. آن  ۷0درصد در جذب در مصاحبه است و  30"

جای ضابطه را گرفته است. در مصاحبه تخصصی یک نفر از اعضای گزینشی به صورت نظرده و نظارت بر 

های خودش را سفارش کرده و شناسم و رفیقد. مشاهده کردم و آن فرد را میها وجود دارروند مصاحبه

انگار بعضی دیگر خطاهایش را نادیده گرفته است. چهار گروه مصاحبه وجود داشت. بعضی گروهها سهل

ها و وحدت رویه وجود ندارد دهند. تفاوت در مصاحبهگیر و به گروه مرگ معروف هستند که نمره نمیسخت

 (. 1کننده شماره )مشارکت"شوند شوند و بعضی الکی قبول میها قبول نمییو بعض

های متمرکز و مشخص، انگیزه و انتخاب هدفمند متقاضیان را مضاعف کرده و های مبتنی بر دستورالعملاستانداردها و گزینش

وشمند، از نظر انسانی موجه و از نظر تراز نیروهای را جذب آموزش و پرورش خواهد کرد که از نظر شناختی مستعد، از نظر فنی ه

گری و انتخاب افراد با دانش و علاقمند، امری ضروری است و شریط های بالایی قرار دارند. بنابراین، وحدت رویه در گزینشدر رده

 سازد. تحول در ساخت موجود نظام آموزشی را فراهم می

ست. مسئله اصلی اینه که مثلاً من که دارم مصاحبه ها عادلانه و عاقلانه نیواقعیت اینه خیلی گزینش"

کنم براساس چه چارچوبی باید مصاحبه کنم؟ چه چیزهای را باید لحاظ کنم و نمره بدهم؟ و خیلی از می

کنند، اما این هم هست که واقعاً ها ناعادلانه گزینش میاین چیزها هست. من قبول دارم که بعضی

 (.15کننده شماره )مشارکت "ایی وجود ندارهالاجردستورالعمل مشخص و لازم
 آمیز در جذبمداخلات تبعیض

بخش استخراج شده است. مداخلات فراقانونی به این معناست که گروه یا افراد مضمون انسجام ۶آمیز از مضمون مداخلات تبعیض

کنند. این مداخلات غیرقانونی و میحقیقی یا حقوقی خاصی با اعمال قدرت و فشار، در جذب و بکارگیری نیروها نقش ایفا 

 باشند، نقش بسزایی در جذب افراد دارند. های همسود میغیراخلاقی هستند، اما از انجایی ناشی از ائتلاف گروه

شود. نیز گفته می 14«نپوتیسم»است که به آن  های شغلیرفتن اصل برابری فرصتیکی از پیامدهای مداخلات فراقانونی به حاشیه

را داشته باشند و قراردادن موانعی از  فرصت برابر برای دستیابی به مشاغل عمومی در ادارات دولتی ین، همه افراد جامعه بایدبنابرا

است. تبعیض در استخدام افراد متقاضی  اصل های جنسیتی، قومی، نژادی، مذهبی، سیاسی و مانند آن خلاف اینطریق اعمال ملاک

فرایند جذب به  -1کند که: ها شرایطی ایجاد میهای فشار و سایر افراد و گروهندگان مجلس، گروهنفوذ، نمایاز طریق افراد ذی

ها و شبکه -3ای بودن جای خود را به سیاست قدرت و مداخله بدهد سیاست شایستگی و حرفه -2امری صوری تبدیل شود 

                                           
 .پارتی بازی )نپوتیسم( به معنای انتخاب فامیل و اقوام برای پست های شغلی است که صلاحیت آن را ندارند.  14



       ۲۷5        ( ۲۸و  ۱۷جذب شده ماده  یروهایدر آموزش و پرورش از منظر خبرگان )مورد مطالعه: ن رویجذب ن یهاچالش ییشناسا
 

موزش رزیابی درست، رشد تفکرشناختی و بالارفتن کیفیت آهای  مبتنی بر باند و حزب خاص شکل بگیرد. این وضعیت امکان اگروه

کننده تکند. مشارکبعدی و از بالا به پایین تبدیل میای تکآموز را به رابطهرا کاهش داده و از این طریق رابطه معلم/ مدرسه/ دانش

 کند:اظهار می 2شماره 

نمایندگان پیشین و عوامل آنها در آموزش و های غلط توسط بعضی از متأسفانه به دلیل اعمال سیاست"

نفر. این نیروها در حال حاضر در مدارس  1000التدریس زیادی جذب شده، حدود پرورش، نیروهای حق

ر مراتب قوانین و مقررات استخدامی فاقد کیفیت دمشغول به فعالیت بوده و با توجه به عدم رعایت سلسله

درصد سایر نمایندگان در استان این نیروها را انتخاب  30پنده ؟ و درصد نما ۷0باشند. صلاحیت علمی می

کردند که فاقد مدارک صلاحیت و مدارک مرتبط در حوزه مرتبط هستند. این نیروها بر اساس نیازهای 

 ."اندموجود نبوده و از طریق نمایندگان و افراد طرفدار نماینده جذب شده

دهد. یک نظام اداری/ آموزشی و پرورش نشان میدر نبود نیروهای شایسته در آموزشتبعیض در جذب در اشکال مختلفی خود را 

شود که توانایی جذب و بکارگیری افراد بدون مداخلات هدفمند را داشته باشد. معیارهای مانند زمانی محقق می شایسته کارآمد و

از  هایی که در طول خدمتبر اساس لیاقت و شایستگی تخصص، کارایی، خلاقیت، اخلاق حسنه، افراد لایق را جذب نماید و افراد

ای هدهند ارتقاء یابند. به علاوه، نظام اداری باید به گونه ای سازماندهی شود که دادن شغل به افراد بر اساس وابستگیخود نشان می

می  نظام آموزشی ناشایسته در قومی، مذهبی، سیاسی و مانند آن نباشد  و نادیده گرفتن این اصل  در عمل موجب حاکمیت افراد

دید های بین قومی را تشای بالایی هستند و امکان تلاقیها و مداخلات فرا قانونی در جذب دارای بار قومی و طایفهتبعیض. گردد

شارهای و ف بار آن در استخدام، در ادامه با ایجاد فئودالیسم قومی در آموزش و پرورش، شرایط  تنشکنند که علاوه بر نمود زیانمی

 شود. سازند و مانع تحول و ارتقای کیفی در نظام آموزشی میناصواب را مضاعف می

افرادی جذب شدند که فقط و فقط سفارش شدند وگرنه لایق معلمی نیستند. یکی آمده با نامه از فلان "

؟ ی کردهای که از یک روستا آمده چه گناهشخص و یکی هم فعلاً مسئول سفارشش کرده. اون بیچاره

 ."(4کننده شماره)مشارکت

 فقدان عدالت وضعیتی در جذب

عدالت وضعیتی به معنای در نظر گرفتن اعتبار و بودجه کافی و نیز تبعیض مثبت به نفع معلمانی است که در مناطق خاص )محروم 

ی برای شرایط کار مساوی را اصل حقوق مساو 15شوند. عدالت وضعیتی با در نظر گرفتن تبعیض مثبتو عشایری( بکار گرفته می

های باید در ارائه حقوق منطقه محروم، امکانات نامناسب، کردن ناهماهنگیگیرد. برای رفع تبعیض و برطرفبرای افراد در نظر می

 اردوتازه معلمان میان ناهمسان کار برای یکسان مزایای و حقوق وجود موجب اصل دوری از شهر و غیره لحاظ شود. عدم رعایت این

ا یابد و ایجاد رضایت شغلی بهای تدریس کاهش میزهانگی نشود، لحاظ تدریس در متفاوت هایوضعیت که شرایطی در. شودمی

مشکل روبرو خواهد شد. در عدالت وضعیتی باید شرایط مصاحبه، پذیرش و شرایط فرهنگی فرد متقاضی لحاظ شود و بر اساس 

های ریف شود. بنابراین، منزلت و شأن اجتماعی، نظام پرداخت، شرایط انگیزشی و توانمندیها مزایای کاری او نیز تعاین تفاوت

عدالت در تربیت، تأمین و توانمندسازی معلمان و عدالت  ترین گام در تأمین عادلانه معلمان شایسته است،ای او، مهمعلمی و حرفه

ی نظام آموزشی کشور است که باید در جذب و تأمین معلمان در نظام پرداخت و بکارگیری معلمان دو شاخص مهم عدالت محور

                                           
کنند، حقوق، مزایا و امکانات بیشتری در نظر گرفته شود تا به سطح مطلوبی معناست که برای افرادی که در شرایط سخت و نامطلوب تدریس می.تبعیض مثبت به این  15

 کنند. رده قرار دارند. در این وضعیت، افراد با سطح تحصیلات و رتبه برابر، حقوق و امکانات برابری دریافت میبرسند که سایر افراد هم
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های پرداخت و روابط استخدامی معلمان با عدالت بیرونی و های ناعادلانه تأمین معلم، فاصله زیاد نظاممدنظر قرار بگیرد. شیوه

 درونی از مصادیق بارز دوری از عدالت در تأمین معلم است.

استخدام بشوند و سختی کار را در نظر بگیرند. مثلاً نباید یکی از منطقه معلمان باید بر اساس شرایط خاص "

 کند. باید یکی از روستا که متقاضیشهری در منطقه عشایری جذب شود، چون شرایط آنجا رو بخوبی درک نمی

 است آنجا جذب شود. بومی بودن و شرایط فرهنگی خیلی مهمه. باید دریافتی بر اساس سابقه، کیفیت و این

موارد باشد نه روابط! آیا کسی مدرک دکترا دارد با مدرک لیسانس باید در یک وضعیت باشند؟ آیا پیش دبستانی 

 (.11کننده شماره )مشارکت "های استخدام اشتباه استبا دبستان یک وضعیت دارند؟ اصلاً روش

سازی های عادی در تربیت و آمادهنامتناسب و با رویه هاینادیده گرفتن عدالت در تأمین معلمان شایسته و توانمند، صرفاً در شیوه

شود، بلکه توزیع ناعادلانه معلمان و اعزام بیشترین تعداد سرباز معلمان و معلمان خرید خدمات آموزشی، معلمان آنها خلاصه نمی

ورش در و پرا و عملکرد آموزشهالتدریس به مناطق محروم بر ایجاد فقر آموزشی و تربیتی در این مناطق افزوده است. سیاستحق

های تمعلم و صلاحیهای تربیتجذب نشانگر آن است که سرباز معلمان، معلمان خرید خدمات، آموزشیاران نهضت که از نظر شیوه

 شوند که این وضعیت هم محرومیت مناطقتر قرار دارند، غالباً در مناطق محروم بکار گرفته میای در شرایط نسبتاً ضعیفحرفه

از حد مدارس و اولویت سپارد. تنوع بیشبخشد و هم توانمندسازی معلمان را به محاق فراموشی میبرخوردارتر را تعمیق میکم

آموزان روستاها و تر و عدم دسترسی دانشتر و با تجربهمدارس خاص در مناطق برخوردار شهرها در بکارگیری معلمان شایسته

این وضعیت را اینگونه   8کننده شماره دیگر مصادیق نادیده گرفتن عدالت وضعیتی است. مشارکتمناطق محروم به این مدارس، از 

 کند:تشریح می

گیرد که نباید بگیرد، بعد راحت با روابط از جای ای حقوقی میطرف براحتی جذب و بدون هیچگونه تجربه"

اید نی رئیس فلان مدرسه هم شده! ما ببیگیرد و بعد از مدتی میکه باید چند سال تدریس کند انتقالی می

آموزان بهتری تربیت کنیم، اما برعکسه. ما باید در معلمان خوب را به مناطق ضعیف بفرستیم که دانش

 ."جذب معلمان جدید بر اساس مناطق مختلف و مدارس مختلف عمل کنیم که اصلا رعایت نمیشه

 ضعف دانش ارتباطی و مهارتی

به ویژه بخش استخراج شده است. این مضمون به معنای این است که داوطلبان )مضمون انسجام ۶از دانش ارتباطی و مهارتی 

هستند( به دلیل اینکه از نظر تحصیلات و شرایط 13تبصره  10ها که مشمول ماده داوطلبان رای دیوان عدالت اداری و نهضتی

های لازم به منظور ایجاد ارتباط ارگانیک در تدریس و با سایر سیلها و پتانندارند، فاقد ظرفیت 28جذب موقعیت برابری با ماده 

کند و به حیات علمی و یادگیری عمل می -مثابه ابزاری در فرآیند یاددهیهای کلامی و ارتباطی به .  مهارت1۶همکاران هستند

ند که معلمان را قادر به تعامل مؤثر هایی هستهای کلامی و ارتباطی، مهارتبخشد. مهارتآموزشی یک معلم  قوت و استمرار می

ای هکنند. مهارتآموزان از سوی دیگر میهای متناسب در برابر مسائل آموزشی دانشبا سایر همکاران از یک سو و ارائه پاسخ

ز شتاب، به اپذیری آموزشی داشته و شامل توجه به اصولی از قبیل؛ احترام متقابل، پرهیز کلامی/ ارتباطی ریشه در الگوهای جامعه

-ردهرآوپذیری و بتعلیق درآوردن فرضیات، جانبداری سازنده ، گوش دادن فعال و غیره است که بسترهای مساعدی را برای انطباق

های کلامی و سازد. ضعف در مهارتآموزان ، معلمان فراهم میساختن نیازهای آموزشی و نیز حفظ روابط بین مدرسه،  دانش

                                           
کند که: چاهی که آب ندارند، هرچه با سطل داخل آن آب بریزی نه کنندگان در خصوص وضعیت ارتباطی و توانمندسازی این دسته از معلمان اشاره مییکی از مشارکت . 16

 کند.  دهد، بلکه آب را گندیده هم میتنها آبی نمی
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شود که در شناسایی نیازها و مشکلات مدارس کند و باعث میرفتاری و شناختی مناسب را از معلمان سلب میهای ارتباطی، الگوه

 ناکام بمانند. 

دهند؛ یک دانست که آیا استخدام شده یا به او کلاس میمهر نمی 10طرف نیروی نهضتی بود و تا "

فرستادند که مثلاً پایه یازدهم عربی نفری می 40گذشت، یک دفعه او را به کلاس هفته که از مهر می

تدریس کند، یا پایه دوازدهم کلاس فیزیک تدریس کند. همانطور که خودت میدونی جلسه اول خیلی 

آموز در همان جلسه اول تشخیص می د هد که  معلمش چندمرد حلاج مهم است. گاهی اوقات دانش

گیرد در ادامه خیلی سخت است شکل میاست. تصویری که از معلم در ذهن دانش آموز در جلسه اول 

، فهمید که این معلم نیستآموز میکه اصلاح شود. این نیروها را همین طوری فرستادند کلاس ... دانش

 (. 12کننده شماره )مشارکت "کردندشروع به ناسازگاری و اذیت می

ی که شود، لذا زمانپشتوانه علمی ناشی از آن ایجاد می آموزان با فهم از جایگاه معلمی وتفاهم و درک متقابل بین معلمان و دانش

های لازم را کسب نکرده باشند، امکان گفتگو و بعدی و اتخاد رویکردهای از بالا به پایین، معلمان جذب و مهارتبا نگاه تک

نشان خواهد داد. به این  افزایی مسدود شده، محدودیت ارتباطی ایجاد شده که این وضعیت پژواک خود در نظام دانایی معیوبهم

ها منوط به جذب بر اساس استانداردهای است که در بطن ها و تفاوتشناسی تنوعات، ایدهاعتبار، اتخاذ منش ارتباطی، به رسمیت

ری ذیپآموزش انتقادی امروزی قرار دارد. برقراری ارتباط متقابل و رشد تفکر شناختی معلمان، معطوف به ایفای نقش گروهی و جامعه

 کند که:( اظهار می10کنندگان )بر اساس حرفه معلمی است. یکی از مشارکت

شود! تدریس شگردهای خاص خود را دارد، ایفای نقش نیروی نهضتی وارد آموزش و پرورش می"

بلند شوند و نقش مراقب و نگهبان را بازی کنند. این نیروها  ۷کارگروهی، بارش مغزی. فقط بلدند ساعت 

اند دانشجوهای دیروزی  بودند که حتی بلد نبودند اسم خود را ندارند. نیروهای که نهضت بودهبنیه علمی 

 هایبنویسند. از لحاظ برخورد اجتماعی، در اداره رفتار اجتماعی بلد نیستند، قدرت تشخیص مهارت

 ."اجتماعی ندارند

 کند:کنندگان چنین روایت مییا یکی دیگر از مشارکت

 کردم که این اتفاق رخها را داشتیم که واقعاً نابود کرد و واقعاً شرم میجذب نهضتیسال گذشته بحث "

سالش هست و چند شغل دیگر را امتحان کرده و اصلاً روحیات و اخلاقش در 4۶یا  45دهد. کسی که می

لا ماده اای دارد. حعنوان معلم برو سر کلاس، حالت زنندهمشاغل دیگر شکل گرفته و الان بگوییم شما به

ها مشکلات دارند. هم از نظر سن و سال بهترند و هم از نظر سطح سواد بهترند. ولی کمتر از نهضتی 28

 (.15)مشارکت کنند شماره  "باز هم قابل مقایسه با دانشگاه فرهنگیان نیستند

 ضعف دانش های معلمی

گری، ضعف ی درس، ضعف دانش آموزشضعف دانش محتوا» مضمون فرعی  4از « ضعف دانش های معلمی»مضمون اصلی 

تشکیل شده است. معلمان موفق برای انجام هر چه بهتر حرفه « دانش مربوط به یادگیرندگان، ضعف دانش مربوط به یادگیری

 ای معلمان گفتههای روز افزون در این شغل به چهار دانش کلی که به مجموع آنها، مجموعه دانش حرفهمعلمی و کسب موفقیت

گری، دانش مربوط به یادگیرندگان و دانش مربوط ، نیاز دارند. این چهار دانش شامل دانش محتوای درس، دانش آموزششودمی

ا قطعاً های گوناگون و زیادی وجود دارد؛ امبرای اینکه یک معلم بتواند به معلمی موفق و توانا تبدیل شود، راه باشد.به یادگیری می

ای معلمان، ضروری و الزامی ای موفقیت در حرفه معلمی وجود دارد، فراگرفتن مجموعه دانش حرفههایی که بردر کنار تمام راه
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های باشد. ضعف در هر کدام از مجموعه دانش معلمی، موفقیت در حرفه معلمی را با مشکل مواجه خواهد کرد و معلم به صلاحیتمی

 کند. دا میکند و اثربخشی و کارآیی آن کاهش پیحرفه ای دست پیدا نمی

دانش محتوای درس یا موضوعی، عبارت از دانشی است که باید توسط معلمان تدریس شود و دانش آموزان آن را فراگیرند. معلمان 

باید نسبت به موضوع مورد تدریس آگاهی و دانش لازم را داشته باشند. موضوعات تدریس با یکدیگر متفاوت و هر یک از ماهیت، 

منحصر به خود برخوردارند که معلمان باید درباره آنها دانش و آگاهی لازم را فراگیرند. مفاهیم اساسی نظم، روش و چارچوب 

تاریخی موضوع، رابطه آن با سایر موضوعات، اهمیت موضوع برای فرد و جامعه و ساختار دانشی  -موضوع درسی، دامنه فلسفی

 دارد:اظهار می 5شماره  گردند. مشارک کنندهموضوع در بعد دانشی موضوع ارائه می

و رأی دیوان عدالت اداری مشکلاتی وجود دارد؛ از جمله  1۷در فرایند جذب معلمان از طریق ماده  "

مواردی که مشاهده می کردم عدم شناخت و تسلط معلم بر موضوعی تخصصی است که درس می دهد. 

وعی را به اند دانش موضغ التحصیل شدههای با کیفیت پایین فارچون این افراد در سنین بالا در دانشگاه

 "اند، قطعاً در انتقال مفاهیم و توضیح آن برای فراگیران ناتوان هستند.خوبی یاد نگرفته

دانش آموزشگری با ارائه مباحثی از موضوعاتی مانند فلسفه، تاریخ آموزش و پرورش، روانشناسی رشد و روانشناسی پرورشی، اصول 

ها روش های یادگیری وعه شناسی عمومی و جامعه شناسی آموزش و پرورش، تعلیم و تربیت اسلامی، نظریهریزی درسی، جامبرنامه

گیرد. این دانش، درباره ماهیت تعلیم و تربیت، یادگیرنده و اصول و فنون تدریس، راهنمایی و مشاوره و مدیریت آموزشی شکل می

دانشی برای معلمان لازم است اما به تنهایی برای تدریس کفایت نمی کند.  نماید. چنینو راهبردهای کلی انتقال محتوا بحث می

 بیان می کرد:۷مشارکت کننده شماره 

افرادی که به غیر از دانشگاه فرهنگیان و تربیت دبیر شهیدرجایی به عنوان معلم وارد آموزش و پروش "

التدریس و خرید خدمات که فارغ می شوند، دانش آموزشی پایینی دارند؛ به ویژه نیروهای نهضتی، حق 

دگیرندگان های که برای یاالتحصیل این دانشگاه نیستند. این گونه نیروها با چگونگی ارائه مطالب به راه

قابل درک باشد، آشنا نیستند. چون دروس مربوط به دانش آموزشی از جمله روانشناسی پرورشی، اصول 

ها و فنون تدریس، راهنمایی و مشاوره و مدیریت آموزشی های یادگیری و روشنظریه ریزی درسی،برنامه

اند. نیروهای اند و دوره های کارورزی را طی نکردهدر زمره واحدهای درسی نبوده که در دانشگاه گذرانده

نهضتی، حق التدریس و خرید خدمات، دانش این که چه چیزی موجب آسان و سخت شدن موضوع های 

 "را ندارند. شودمختلف برای یادگیری می

ای که در دانش مربوط به یادگیرندگان دانشی است که معلمان یا به تجربه و یا از طریق مطالعه روانشناختی از دانش آموزان دوره

دهد، آورند. در واقع این نوع دانش علاوه بر اینکه بخش روانشناسی رشد دانش قبلی را پوشش میکنند به دست میآن تدریس می

آموزان یک کلاس در یک سال تحصیلی خاص است که معلم در آن کلاس مشغول به تدریس است. ناخت از دانشمتناظر با ش

 گوید:می 2کننده شماره مشارکت

نیروهای نهضتی که به عنوان معلم در آموزش و پرورش استخدام می شوند با توجه به این که به افراد  "

ش آموزان مقاطع ابتدایی و متوسطه دارند و در واقع  دارای ه اند، شناخت کمی از دانبزرگسال آموزش داد

توانایی تدریس دانش آموزان با سنین مختلف نیستند. نیروهای نهضتی دانش آموزان خود را به ویژه از 

لحاظ رشد و توانایی شناختی نمی شناسند. بنابراین نمی توانند با دانش آموزان ارتباط برقرار کنند به همین 

 "س آنها کیفیت لازم را ندارد.خاطر تدری
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دانش مربوط به یادگیری یا فراشناخت، در واقع همان تفکر درباره تفکر و یادگیری درباره یادگیری است. به عبارت 

بندی کنید، آموزان بگوییم: بر نحوه خواندن نظارت داشته باشید، مطالب مهم را شناسایی و رتبهدیگر، وقتی به دانش

کردن منجر به یادگیری بهتر خواهد شد، همه این موارد ای مطالعهگیرید و با چه فاصلههتر یاد میبدانید چه موقع ب

 می گوید: 4به فراشناخت اشاره دارند. مشارکت کننده شماره 

و رأی دیوان عدالت اداری به عنوان مصاحبه کننده حضور  1۷در فرایند جذب معلمان از طریق ماده "

رادی که جذب شدند متوجه شدم که دانش فراشناختی آنها به مراتب از دانش داشتم در مصاحبه با اف

های برخی از آنها  مشاهده نمودم که در آموزش شناختی آنان کمتر است. بعداً در بازدید بالینی از کلاس

 مطالب درسی به دانش آموزان ناتوان هستند. در واقع این گونه معلمان نمی دانند که یادگیری چگونه رخ

ها و فنون تدریس برای آموزش موضوعات مختلف درسی دچار اشتباه دهد؛ بنابراین در انتخاب روشمی

 ."می شوند و تدریس آنها اثربخش نخواهد بود

 گیریبحث و نتیجه -3

سیم  سعی دارند با جذب نیروهای             آموزش و پرورش تر شورها  ست و امروزه ک شور ا سانی هر ک سرمایه ان سعه و  کننده افق تو

ای مطلوب نظام آموزشی خود را تقویت کنند. ارزش و اعتبار نیروی انسانی زمانی  توانمند، با انگیزه و دارای تفکر شناختی و حرفه 

گذاری ، بکارگیری، در حین خدمت و حتی در پایان خدمت، نیروها بر اسیییاس  دهد که در فرآیند  سییییاسیییتخود را نشیییان می

ستمر         صورت م صی به  ستانداردهای خا صی کیفیت و کمیت             ا شخ صول م ساس ا شوند و بر ا صد و پایش  جذب، ارزیابی، ر

های عمده   بحث جذب و اسیییتخدام       های آنها پاداش داده شیییود. امروزه، در نظام آموزش و پرورش، یکی از چالش     توانمندی 

شده   ست که به طرق مختلف جذب و بکار گرفته  سایی چالش    اند. لذانیروهای ا شنا  جذب نیروهای  هدف از انجام این پژوهش 

هکاهای پایش  و توانمندسیییازی      و را در آموزش و پرورش از منظر خبرگان    و رأی دیوان عدالت(    1۷، ماده  28)از طریق ماده  

یشتری در قیاس   تخصصی ب   -توان علمی 28دهد که از نظر خبرگان نیروهای جذب شده از طریق ماده  آنهاست. نتایج نشان می  

و رأی دیوان عدالت اداری )نهضییت سییوادآموزی، حق التدریس، خرید خدمت و پیش  1۷با نیروهای جذب شییده از طریق ماده 

و رأی دیوان  1۷در قیاس با نیروهای ماده  28دهد که مکانیسم جذب نیروهای ماده های پژوهش نشان میدبستانی( دارند. یافته

سم قانو  ضعیت عدالت در جذب   عدالت اداری مکانی شته و به و سان  نزدیکنمندتری دا ست. با این وجود یک سب   انگاریتر ا و برچ

ای این نیروها نادیده گرفته های علمی و حرفهمنزلت و شییأن اجتماعی، توانمندیبر روی این نیروها موجب شییده که   28ماده 

گیری ،  احساس نابرابری، تضییع حقوق و در نهایت فاصله   28شود. یکی از پیامدهای این مسئله برای نیروهای جذب شده ماده    

و رأی دیوان  1۷های نیروهای جذب شییده  از طریق ماده در بررسییی  چالش درسییت آن خواهد بود. و دلزدگی از نقش و  ایفای

بعد از جذب تقسیییم ها ها قبل از جذب و چالشها را به دو بخش چالشتوان چالشاز منظر خبرگان می 28عدالت اداری و ماده 

توان نگاه ابزاری به های نیروهای جذب شده قبل از جذب را می های حاصل از تحلیل مضمون؛ مهمترین چالش  نمود. طبق یافته

آمیز در جذب و فقدان وحدت رویه در جذب بیان کرد. همچنین        معلمی، ضیییعف عدالت وضیییعیتی در جذب، مداخلات تبعیض     

ختی  ، ضعف تفکر شنا  شده بعد از جذب عبارتند از: خلاء ارزیابی/ عملکرد سیستماتیک جذب    های نیروهای جذبمهمترین چالش

 باشند. های ارتباطی و مهارتی و ضعف دانش های معلمی میمتقاضیان، فقدان مهارت
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های این توان گفت ارزیابیو رأی دیوان عدالت اداری می 1۷، ماده 28در بحث پایش نیروهای جذب و اسیییتخدام  شیییده ماده 

ستماتیک در جذب نیروهای            سی شاهد یک خلاء ارزیابی و عملکرد  ست. در واقع  ستمر و فاقد نظارت بالینی ا نیروها ناقص، نام

سانی و همکاران )    ستیم که با نتایج پژوهش احمدی فار شده     1401جدید ه شد. نیروهای جذب  سو می با ای که در مقطع ( هم

شوند. از آنجا که تعداد راهبران آموزشی در ادارات آموزش و   هبران آموزشی ارزیابی می ابتدایی مشغول به خدمت هستند توسط را   

سبت به تعداد کلاس  سئله موجب عدم نظارت کافی و نظارت    پرورش  ن ست، این م های مدارس و معلمان مقطع ابتدایی کمتر ا

یابی مغفول و عملاً ارزیابی به معنای واقعی کلمه شییود. در این شییرایط، کیفیت  در امر ارز  بالینی ناقص در مورد این نیروها می

 صوری  گیرد،افتد. همچنین در مقاطع تحصیلی متوسطه اول و دوم که ارزیابی نیروها توسط مدیران مدارس انجام می   اتفاق نمی

بر  ین  چیرگی روابطشیییود . همچنها موجب نادیده گرفتن کیفیت در ارزیابی می       گرا بودن ارزیابی ها، در اثر کمی بودن ارزیابی 

ست که ارزیابی نیروهای جذب      شده ا صورت نگیرد. عدم   28و ماده  1۷شده از طریق ماده  ضوابط در ارزیابی موجب  به خوبی 

صص و توانمندی  شده ماده    توجه به تخ شی نیروهای جذب  سایر نیروهای جذب  28های علمی و پژوه شده موجب  در قیاس با 

 ( همسو می باشد.  1400این قسمت با پژوهش کاظمی و همکاران ) ز، غیرعادلانه و سوگیرانه باشد.آمیها تبعیضشده که ارزیابی

رو است ضعف هایی که نیروهای جذب شده و نظام آموزشی به آن روبهدهد که یکی از چالشاین پژوهش نشان می  هاییافته

وجبه هر مسئله را باید در میان وقایع مقدم نه در میان توان گفت  علت متفکر شناختی نیروهای جذب شده است. در توضیح می

توان گفت دیگر، تبیین هر وضعیت مستلزم پیوند دادن حال به گذشته است. در واقع میحالت کنونی افراد جستجو کرد. به عبارت 

شته و شرایطی مدهای گذمسئله تفکر شناختی نیروهای جذب شده ناشی از وضعیت کنونی آنان در زمان اشتغال نیست؛ بلکه پیشا

های تحقیق ضعف اند، تعیین بخش حالت کنونی تفکر شناختی و ایفای نقش معلمی آنان است. طبق یافتهکه در آن فعالیت داشته

های معلمی موجب شده است که شاهد های ادراکی و ضعف دانشهای کلامی، فقر دانشی نسبت به معلمی، ضعف مهارتمهارت

های کارورزی و تجربه شغلی مثل بین نیروهای جذب شده باشیم. این نیروهای جذب شده چون دوره ضعف تفکر شناختی در

پردازی، حل مسئله، تفکر انتقادی و نیز فرار رفتن از مسائل شغلی خود  با ها، مسئلهاندِ؛ در حل چالشدانشگاه فرهنگیان را نداشته

یادگیری معیوب در فضای آموزشی خواهد بود.  -امر ایجاد چرخه یاددهی ای روبه رو هستند. یکی از پیامد اینمشکلات عدیده

لی و تفکر ها در میدان شغیادگیری مطلوب مستلزم داشتن خصوصیات چندبعدی، دانش ضمنی و  بکارگیری دانسته -چرخه یاددهی

 شناختی معلمان است.

دهد که بسیاری از نیروهای جذب طبق تحقیق نشان می هایهای ارتباطی است. یافتهی معلمی نیازمند مهارتموفقیت در حرفه

های ارتباطی دارند. این قسمت با نتایج پژوهش احمدی فارسانی و همکاران و رای دیوان عدالت اداری  ضعف مهارت 1۷ماده 

ه در آن گویی معلم را به دنبال دارد کهای ارتباطی نوعی فرهنگ سکوت، مونولوگ و تک(  همسو است. ضعف مهارت1401)

شود. در این شرایط چون به احساس، اندیشیدن و معنایی که آموز مشخص نمیشود و جایگاه دانشآموز خوانده و شنیده نمیدانش

ند و نوعی کشود، معلم را نسبت به خود و افکارش بیگانه تصور میآموز از خود و وضعیتش در مدرسه و کلاس دارد، توجه نمیدانش

 -شود و فرآیند یاددهیمعلم مخدوش می -آموزشود. بنابراین کیفیت رابطه دانشدر دانش آموز ایجاد می گیری از نقشفاصله

سبت کند و نآموز در مدرسه و کلاس دریافت نمیگیرد. معلم بازخورد فعالیت خود را از طرف دانشیادگیری به خوبی صورت نمی

تعبیر کرد که فقط به « بانکداری در تعلیم و تربیت»توان از آن تحت عنوان شود. در واقع، میبه نقاط قوت و ضعف خود آگاه نمی

شود که هم معلم و هم های ارتباطی نیروهای جذب شده موجب میدنبال انتقال محفوظات است. در صورتی که تقویت مهارت

انداز ارتباطی چشم هاینابراین، در فرآیند مهارتآموز از یکدیگر یاد بگیرند و به طور انتقادی یک شیوه جدید از تفکر را بیابند. بدانش
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د هایشان را گسترش دهنکند تا قلمرو کنشآموز کمک میآید، که به معلم و دانشای از رهگذر تبادل آراء به وجود میو نگاه تازه

 آفرین است آماده سازند. ای که تحولو خودشان را برای رفتارهای تازه

های معلمی وابسته است به طوری که اگر معلم به چهار دانشی )دانش محتوای درس، دانش دانشموفقیت در حرفه معلمی به 

آموزشگری، دانش مربوط به یادگیرندگان، دانش مربوط به یادگیری( که در بالا به آنها اشاره شد، مجهز نباشد به نوعی یا باید حرفه 

های ضمن خدمت در جهت رفع مشکل گام بردارد. معلمی که از دانش معلمی را ترک کند و یا سازمان مربوطه با برگزاری کلاس 

موضوعی تخصصی کافی برخوردار نباشد هرگز مقبولیت دانش آموزان را کسب نخواهد کرد؛ بنابراین باید دوره های آموزشی 

، 28)ماده  ونه معلمانتخصصی برای این گونه معلمان جذب شده برگزار شود. نکته دیگر اینکه برای رفع دانش آموزشگری این گ

اندیشی به صورت مرتب توسط های ضمن خدمت، باید جلسات همو رای دیوان عدالت اداری( علاوه بر برگزاری کلاس 1۷ماده 

های علوم تربیتی و معلمان با تجربه تشکیل شود. همچنین، معلمانی که در زمینه های آموزشی با دعوت از صاحب نظران رشتهگروه

مختلف و  باشد با مطالعه منابعدانش کافی ندارد، با توجه به گستردگی منابعی که امروزه به فراوانی در دسترس می یادگیرندگان

استفاده از تجربیات اساتید راهنما، می توانند دانش مربوطه را کسب کنند. در آخر این گونه معلمان جذب شده که در زمینه دانش 

های فردی در جهت شناخت هر چه بیشتر دانش آموزان تلاش کنند که بتوانند براساس تفاوتمربوط به یادگیری ضعف دارند، باید 

 دانش آموزان در چگونگی یادگیری دروس مختلف  به آنها کمک کنند.

و  کند. این مطالعه با تأکید بر دانش مهارتی و ارتباطیهای تحقیقات پیشین را به نحوی تأیید میهای این تحقیق یافتهیافته

ای معلمان در تحقیق آنها های حرفهکند. در واقع،  تأکید بر مهارت(  را تایید می13۹۶گیری از دانش روز، مطالعه تیموری )بهره

ای است که های از مهمترین مولفهمضامینی هستند که در این مطالعه  نیز مورد تأکید بوده است. در مطالعه حاضر نیز تفکرحرفه

ت های این مطالعه بر جذب و استخدام استاندارد تاکید داشی باید مورد تاکید قرار بگیرد. علاوه بر این، یافتهدر پایش و توانمندساز

توان گفت در ( که بر سازوکارهای گزینشی و خاص در جذب تأکید دارند همسو است. می13۹5زاده و بهلوانی )که با مطالعه حسین

رای های گزینشی است که بها توجه به مسئله کیفیت در گزینش و بهبود روشمکانیسم جذب نیروها یکی از بهترین راهبرد

ات خارجی های با مطالعافزایی و همسوییتوانمندسازی نیروها و نگهداشت آنها  بسیار مناسب باشد.  در نتایج این تحقیق نیز هم

زش به منظور توانمندسازی تاکید دارند. مطالعه شود. اکثر مطالعات خارجی بر راهبردهای پشتیبانی در قبل و حین آمومشاهده می

داند و بر آموزش ضمن خدمت و اموزش مبتنی بر نظارت بالینی تاکید دارد. در مطالعات حاضر نیز توانمندسازی را امری تدریجی می

ن، سطوح عملکردی ای تاکید شده است. علاوه بر ایهای حرفه( بر  نقش آموزش200۹(، هابز و مورلند )200۹غنی و همکاران )

معلمان با توجه به نوع استخدام در این تحقیقات  مورد بررسی قرار گرفته است. همچنین باید به این مسئله توجه داشت که یکی 

و دانشگاه  28و ماده  1۷های متفاوت از طریق ماده های عمده توانمندسازی نیروها این است که نیروهایی با جذباز چالش

د و به توان میزان توانمندی آنها را سنجیهای یکسان نمیشناختی متفاوت و متنوعی هستند که با سیاستسطوحفرهنگیان دارای 

 توانمندسازی آنها مبادرت ورزید. 

از حیث  28و ماده  1۷توان گفت که توانمندسازی معلمان معطوف به نوع و نحوه جذب آنها است. نیروهای ماده در مجموع می

ی های کارورزاند با یکدیگر متفاوت هستند. همچنین عدم گذراندن دورهی و شرایطی که در آن تحصیل نمودههامحتوای آموزش

های ضمن خدمت برای آنها و  متفاوت بودن سطح تحصیلات آنها موجب شده است که آموزش 28و  1۷در بین نیروهای ماده 

( است. از حیث پایش نیروهای جذب شده، 1401ج عظیمی و اقبالی )اثربخشی یکسانی نداشته باشد. نتایج این قسمت همسو با نتای
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باید بر پایش قبل و حین خدمت تاکید شود. پایش قبل از خدمت برای تشخیص سلامت روان نیروهای جذب شده و استعلام 

لات و طح تحصیمدرک تحصیلی آنان لازم است. بنابراین  الگوی پایش این نیروها در حین خدمت باید بر اساس نوع جذب، س

مکان خدمت متفاوت باشد. ابتدا باید به شناسایی نیازهای منابع انسانی و الزامات شغلی آنها پرداخت و در پرتو آن بتوان بین وضع 

های موجود به سازماندهی نیروهای جذب شده موجود و وضع مطلوب افق روشنی ترسیم کرد. در مرحله دوم با توجه به ظرفیت

های آنها قرار گیرد. در مرحله سوم باید به های نیروها در راستای توانمندیعدالت و رضایت شغلی و نیز انگیزه مبادرت ورزید تا

کند تا فرایند جذب در یک فرآیند استاندارد و عادلانه رخ شناسایی منابع استخدامی برای همه متقاضیان پرداخت. این امر کمک می

ق ها بر اساس سلایکند  و نیز گزینشتر مییض و ناعدالتی در جذب است را کمررنگبدهد و مداخلات گروهی و حزبی که تبع

های دهد. طراحی و ایجاد مواد استخدامی مشخص از یک سو و تدوین پروتکلفردی و گروهی در فرایند جذب را کاهش می

  کندمصاحبه برای همه از سوی دیگر به پرکردن این شکاف و خلاء اساسی کمک می
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